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Predgovor

Tema ovog rada je postupak brendiranja i digitalnog pozicioniranja brenda Army of Ares,

ERNVDpNH GYRUDQH X 'XEUDYL pLMH VDP L VDP pODQ ,GHM
VWHpPpHQH ]D YULMHPH VWXGLMD X SRGUXpMX GLJLWDOQRJ F
SRI]LFLRQLUDQMH L NRPXQLNDFLMX V SRVWRMHULP L SRWHQC

poslovne rezultate.

Zahvaljuiem svome mentorliomislavu . U L & WrRagX oec.,na njegovom
YUHPHQX L VDYMHWLPD NRMLPD PLDMHO GRP R DINR yH
zahvaljujem svim ostalim profesorima koji su mi za vrijeme studija otvorili vrata

u svijet digitalnog marketinga i zaweresirali me za ovo podf p Madim se
SURIHVLRQDOQR aHOLP EDYLWL



Prilikom uvezivanja rada, umjesto ove stranice ne zaboravite umetnuti original potvrde o
prih YDUDQMX WHPH ]D YdteipteRzeli U Sn@Eéntkdy idferadi



6DaHWDN

OvimrDGRP aHOL VH SU leNdhiiiDyste pBsRIpAW iXr&de Nigithlne strategije na

primjeru klijenta(QWR QLD -X U IRIMQ LVBEKNRQ BNB® GYRUDQH $UP\ Rl $UH"
(QWRQL -XULF MH ELYAL pODQ ERNVDpNH UHSUH]JHQWDFLMH
trenerski wWDOHQW SRpHR EUXMLOW. XYRUMHRHD MBGRPRIXULWL VYD
RVOQRYQH ERNVDpNH YMHAWLQH EH] QDWMHFDWHOMVNRJ
YMHAEDPLPD RPRJXULWL GD XVDYU3dH VYRMH ERNVDpPNR ]JQD

Radi se o Kklijentu koji posiMH Y H U Q HN&téaka NaRseJroBlemu pristugadD VOMHGHUL
QDpLQ

a b 0N E

6.

napravljena je analiza stanja

dare su smjernice zabrending,

definirani su korisnici i njihove potrebe

dare su smjernice za novudtX NW XU X L UHGL]D Mt@niBeRVWRMHUH PUH:
napravlenMH SODQ NRPXQLNDFLMH QD GLJLWDOQLP NDQD:
PUHaDPD

iJUDYHQH VX VPMHUQLFH ]D RJODADYDQMH QD WUDALOL

Za potrebe analize i prikup@MD SRGDWDND NRWIZRVAWYR WXAUD]QL DODYV

.OMXpQHp HREONGLQJ GLIJLWDOQD VWUDWHJIJLMD UHGL]DMQ F
GUXdWYHQH PUHAH RJODADYDQMH



Summary

This paper aims to show the rebranding process and the process of developing a digital strategy
basedonthtH[DPSOH RI F OLH Qtk&in&r@nl #ihaqey, BEXirdyin of the Army of

Ares. Founder, Anthoh - X islatformer member of the boxing team and a participant in the
WSB League, who began to hone his career and coaching talent at BK LeonardaalTdfe go
thegymis to enable each member to acquire basic boxing skills without competitive pressure,

fighting and sparring, and to allow advanced practitioners to perfect their boxing skills.

This is a client who has been in business for several yearatsthi¢hproblem is addressed as

follows:
1. acondition analysis was made
2. rebranding guidelines are provided
3. wsers and their needs are defined
4. quidelines for the new structure and redesign of the existing website are provided

5. acommunication plan has been created on digital channels, primarily on social
networks

6. quidelines for advertising on search engines and social networks have been

developed

Keywords: branding, digital strategy, website redesign, digital chayreal networks,

advertising
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1. Uvod

Nakon WURJRGLaAQMHJ VWXGLMD GLJLWDOQRJ PDUNHWLQJD C
VWYDUQRPH NOLMHQWX NRML GMHOXMH X SRGUXpMX UHNUF
GD aWR ER 6vbj bret@ Harez@ritikd Se na internetu.

Motivaciju zD WHPX RYRJ UDGD DXWRU MH SURQD&DR X pLQMH
MDUNHWLQJD XSR]Qiinhja/i peizaterieairtke gairternetiok mnogi klijenti
MR& XYLMHN QH SUHSR]QDMX YDaQRVW QL MHGQRJ QL GUXJ

'LILWDOQL PDUNGMILAVHSIXADLNB]]D SREROMADQMHEH SRVOR®
RQOLQH SULVXVWYD SXW H PddgtDgn@sti knaBiR&Ewi@ QPLUKH 4 H H XIDNDD DVQH
GLJLWDOQH NDQDOH MH GDQDV QHL]EMHAQR 'LJLWDOQD VYV
prXaLOL SUDYH LQIRUPDFLMH X SUDYR YULMHPH 1DUDYQR
NRULVQLFL L NRMH VX QMLKRYH VWYDUQH SRWUHEH ]D aw

2YLP UDGRP DikavalRpostuphi strafegije mdiranja na primjeru klijent&oji vodi
%RNVDpNX GYRUDQX $UP\ RI $UHV WH SRVWXSDN VWUDYV
RVWYDULYDQMD aWR EROMLK SRVORYQLK UH]J]XOWDWD L ]DC

Metode kojeautor koristi u ovome radu su ispitivanje ciljane publike, araliRNU X ZBfQ MD G
L UD]YRMVRWUWHDERHH WH VWUDWHJILMD ]D GLJLWDOQR RJODAI

'LJLWDOQD SULVXWQRVW SRVWDOD MH QDBKMWB & ®@keML SRM
kompanije, projektgpa i pojedinca. Pod pojmom digitalna prisutnost podrazumijevamo sve
digitane QDSRUH NRMH WY PWINH WA B & R DAMYDG RINR & WaDNEblE i U H p

svih informacija koje su 0 kompaniji i njezinim zaposlenicima dostupne u digitalnom svijetu.

[1]



2. Informacije i ¢ iljevi projekta
2.1. Informacije o dvorani

Klijent za kojega se radi reb@GLQJ L SRJLFLRQLUDQMH QD LQWHUQHW
QDJLYRP $UP\ RI $UHV D YRGL MH DXWRURY SULMDWHOM (
QDWMHFDWHOM X ERNVX L pODQ KUYDWVNH ERNVDpNH UHS!H

Dvorana & nalazi uZagreby na adresi Vrpoljska,6 pRpHOD MH V UDGRP SULMH

godine.
'YRUDQD VH VDVWRML RG pHWLULMX SURVWRULMD

1. JODYQH YMMNAEBRYDBNLP YUHUDPD L GUXJLP SRPDJDC
VWUXQMDpDPD

2. PDOH YMHYPORKLP®D YLMDpH JLUMH EXJDUVNH YUHUH

3. dviju VYQROPULFD PX&aND L aHQVND V WXAaHYLPD

4. ulaznRJ SURVWRUD NRML VOXaL NDR LQIRSXOW

8 VNORSX GYRUDQH SRVWRML L PDOD SURGDYDRQLFD X NR
ERNVDpNLERUVEDRPMH UXNDYLFH EDQGDaH WHQLVLFH L VO

60OLND %RNVDpPpND GYRUDQD $UP\ RI $UHV



8 SURVWRULMDPD ERNVDpNH GYRUDQH $UP\ RI $UHV PRJXUt

1. trenirati boks fitness

2. obavljati funkcionalne treninge

3. kondicijski se spremiti za nastup/utakmicu

4, UHNUHDWLYQR YMHAEDWL XNROLNRKAHOLWH ELWL X IRL

Dvorara radi tijekom cijelog dana, 9:0821:00h, bez prekidaa subotom dvokratno, ujutro

10:00 £12:00 i poslijepodne 18:0&19:00.

Slika 2. Velika dvorana



60OLND YyODQRYL NOXED



60LND ANROD ERN Slika6. BRNVDpPpND YUHUI



2.2. Ciljevi projekta

&LOM GLIJLWDOQH SULVXWQRVWL VYDNH WYUWNH MH GD NF
NRQNXUHQFLMH GD QD QMLKRYH SRWUHEH PRaH EUAH L E
PLAOMHQMD L VSUHPQR RSWLPL]JLUD WYYRMW LSRD/ROCR WIHQ M HN R
GD QH UDGL SRJUH&NH LOL QH GRSXaWD VL SUREXVWH NRM

*ODYQL FLOMHYL NRML VH aHOH SRVWLUL LIUDGRP RYH VWL

1. pPRYHUDWL ¥Wrand ena@myRVERNVDpPNRM GY R UPKIX $SRILFQ MRQ LU
skupinama

2. poYHUDWL EURM NRULVQLND ERNVDpNH GYRUDQH $UP\ R

U svrhu postizanja prvog cilja, napfalO MHQD MH DQDOL]D Sa&RpveporukéddiHI EUF
SREROMaADQMD RmRGBHRVQR ]|D UHEUH

Nakon rebradinga, za klijenta je napravljetam predstavljanja na internetu, odnosno njegove
digitalne prisutnosti.

KakobiVH QDSUDYLR aWR EROML SODQ SUH|HQWDFLMH ERNVI
potrebno je utvrditinjezine komparativhe prednodtako bi se pozicioniralau odnosu na

KRONXUH@Q/MR. MR NGEH NRULVQLWAL|JOIR NHR PXEM RLUDEDDWL EDAa C
YMHAEDQMH

U tu svrhu, proveden segmentacija INRULVQLpPpNR WHVWLUDQMH RGQRVC
NRULVQLND NRML MH RCEpPQIONRYDQ QD VOLMHGHUL Q



Procesintervjua: (SNWLYDQ pODQ ERNVDpNHSGYRUDQH $UP\ RI $U
aAWRteEP L RJOL LVWDNQXWL NDR QDMYHUX SUHGQRVW ERNVDpN

A3UY HQ ViMstakh@ROEILPLQX GRELYHQRJD X XVSRUHGEL V G|
Boksom se bavim preko pgbdina i nigdje nisam dobio toliko informacija, brige,

PRWLY D F lektith kgliknSain dobio otkak DP pODQ %RNVDpNH GYRUD
$UHV 3

1. AWR PLVOLWH R IXQNFLRQDOQRVWL a&kachuHra@Gnd RiigDe H" 3 UL W
Y H O Ldvargh¥, ogemljenost?

Avorana sama po sebi nije najbolja na svijetu, ali ima sve potrebno za kvalitetan
WUHQLQBL ewH.WDVR MH UHODWLYQR EOL]X dbaRdtHlaN X UH D
je otvorenssvakim UDGQLP GDQRP RG GR K 3

2. AWR PLWOMWKH RRP Y R GV WI¥tden& Y ddofkd3? - H

Arener je prvenstveno moj prijatelj kojega poznajprije. Mogu saVLIXUQRAUX UHI
da je jakostrastven oko boksa, adLYADNYLP VWL O RievanldYorRawéli yDN L
podijeliti sayet, PRWLYLUDWL L LQVSLULUDWL 3

3. aWRteHekli 0 zajednicidvoUDQH $UP\ RI $UHV"p®W BaeNda®d?WH R

AMi smo prava ekipa! Jako se H y X V FBRRGRV XIMSIP®R WRJD XpLPR MHGDQ
Spot MH RSUHQLWR MHGQD OLMPRBIH SUBIXOIWWID SX Y R VEL INVRH
ALYRW VDPXQRXWWRJID VIGR QILPhhRIRQRY L\RIkilhsRYMMENRPH V
SR]JGUDYOMDPR QD XOLFL 3



4. ,PDWH OL MBR GB/aM REIVOLWH GD EL PRJOR SRPRUL GYRUI

Mrganiziratikamp preko lieta sntenzivnim treninzima zaRQH NRML EIDMRPHIHOL
PRAGD SIREXVWD QD ERNVDpPpNX RSWNDPOH INBBBHRDD®X VSRU

TePHOMHP LQIRUPDFLMD GRELYHQLKrmy@WAEE Yd X M HBNO M X

karakteristike:

1. izrazito povoljne cijene koje su, u usporedbi s nekim razvikanijim prostorima, puno
prihvatljivije korisnicima

2. dobro mdno vrijeme, s obzirom da tijekaiedna radi bez stanke

3. S WUXpQR YRGVWYR NRMH MH YHULQX UDGQRJzZYUHPHQL
SRPRU L GDYDQMH VDYMHWD YH]DQR X] YMHAEDQMH L S

4. nXGL SURGDMX RVQRYQH ERNVDpPpNH RSUHPH L PRJXUQF
nema u ponudi

5. dYRUDQD LPD GREUX DWPRVIHUX MHU VH YHULQD NRULV
X SRVWRMHUX HNL

6 REJLURP GD VX NRULVQLFL RYR QDYHOL NDR NRPSDUDWL
NRPXQLNDFLML LVWLFDWL L QRYLP SRWHQFLMDOQLP NRUL
naMDVDQ QDpLQ SUH]st@WLUDWL QD PUHAQRM

Segmentacija:

8VSRUHYHQ MH EURM @HQVNLK DNWLYQLK pODQRYD VD EU
SRND]XMX NDNR RVDPGHVHW SRVWR DNWLYQLK pODQRYD p
PbLQH &@HQH



Zene u usporedbi sa Muskarcima
40%

30%

20%

Zene

10%

80%

Muskarci

Slika7 Graf prikazueSRVWRWDN 8HQVNLK FPXBEQRF [p XDQRSYRWPHGEL V



=DWLP MH XVSUHYyHQ SURVMHN JRGLQD DNWLYQLK pODQRYI
SRND]DOL VOLMHGHUH

Dob aktivnih ¢lanova

60%

40%

20%

0%
17-20 godina 21-25 godina 26-30 godina

Slika.8 JUDILpNL SWDMKDG BERDMWLYQRJ pODQD

Segmentacijgp ODQRYD ERNVDpNH GYRRNDID GDMHIGDHY pODQR
21- JRGLQD SUHGVWDYOMD QDMYHUL VHIPHQW FLOMDQH VN

10



$QDOL]D wuaLaWD L NRQNXUHQFLMH

$QDOL]RP QDVWXSD NRQNXUHQWVNLK NRPSDQLMD WYUWNI
NRQNXUHQWL SRGX]LPDMX X GLILWDOQRP SURVWRUX awR
SRJUHANH LOL SURSXVWL MDYOMDMX X ifdjRfok@niuNidr&ieM L ND N
SRUXNH NRML VDGUADML JHQHULUDMX QDMY H ipsstel@ WHU D N
LPDMX QDMYHUL GRVHJ L QDBIEROML XpLQDN L WDNR UHGRF

31 $QDOL]D wuaLawbD

Analiza NRQNXUHQFLMH |]DSRpHWD NMdd. &Q RERHRRMIH PR R.DVHX QU B
ELOMHAHQL VX UH]XOWDWL SUHWUDALYDQMD NRML VX YRG
Zagrebu.

.OMXpQH ULMHpPL NRMH VX VH NRULVWLOH VX ELOH ERNV E
GYRUDQD ERNVPQONELRQBOQOQQ]MWUHQLQ]L ILWQHVV ILWQHV

1DMpH&UL UH]XOWDWL SUHWUDJD ELOH VX VWUDQLFH VOMH

Boxing club Titan Gym: https://boks.hr
DSR Omegahttp://www.dsromega.hr
3LSL &SR UW Yitp:RwaWpipa i/ ogm/
Gladijator 2:http://www.gladijator.org

a r w N e

BK Leonardo:https://www.leonardoboxingclub.net

Uz prostoreNRML VX QDPLMHQMHQL LVNOMXpLYR J]D ERNV UH]X
EURMQH VSRUWVNH GYRUDQH NRMH X VYRMRM SRQXGL LPD

$Q D OL]L U D Q stravixe livokidrargife i njihovi profiQ D GUXaW Y H QateRulkatt HAD P D
VX SRND]DOL VOMHGHUH

11


http://www.dsromega.hr/
http://www.pipi.hr/gym/
http://www.gladijator.org/
https://www.leonardoboxingclub.net/

Boxing club Titan Gym:
PUHAQD VWUDQLFD

0 U H &sdnica konkurenta Titan Gym je kvalitetno napravljenedobrom arhitekturom i

V D G U aHiorésRanica je jasna i lako vodiijenta kroz cijeliweh 3 R p H3WAQiEa je
respnzivna, poziva na CTA (primjeRezervirajprod@L WUHQLQJ OHQL VDGUAL V\
lokaciji, vrsti sporta (bks, kickboks, kondicijski treninzi, treninzi za djecu, privatni treninzi,
ninjutsu), termini, borci (profi aWLY QLK QDWMHFDWHOMVNLK pODQRYD
NRQWDNW 3IRHpHWON RAVHWDWYD GU AL Infpratlje & pakkindgl isSpie® a4 W R\
dvoranejnformacije o dobiL VSROX pODQRYD NOXED XVSMHVLPD QD Q
viemenD GYRUDQH L SR]QYP PDURIDWYHQMPM PUHADPD 2SUHQLWR
VWUDQLFD VDGUAL VYH SRW UBH EXQ\HR Q Q NBRY WRHD RINMOHjaBhE RS G R R LU\
MH QD]QDpHQR A érDrijegdstdtal kofi Heba idthnuti je nefmanije opcijeslanja

newslettera
Facebook i Instagram

FAFHERRN VWUDQLFD NRQNXUHQWD %R[LQJ FOXE 7LWDQ *\F
VISRNR ]DGRYROMVW YaRelpOkBitaRidabrojod2BDpratitelja. Odaziv na objave

YDULUD RG REMDYH GR REMDYH DOL PR&H VH UHUL GD VX
REMDYD MH NRQJLVWHQWDQ LQIRUPLUD SR]JLYD QD GRJDYVL

Instagram stranicu prati 6, WDQRYD aWR MH GEER\RRNNMODELMBEURKL) Yt
A0 D M N@bjaiesnarstagramu prate objave na Facebooku.

DSR Omega
P U H &t@iica:

OUHAQD VWUDQLFD VOMHGH i HIJHNWRIGINDXU ME& V2P HU X AWDYNDRY 8 R |
strukturLUD QD $UKLW HNWZWDAW® VX DEL & M RUSEMcaJrgspQrizividiR p HW Q
WH VH WDNRYHU QXG la atrning PRMHANOHD SRALENFLMD ]D pODQE
VDGU&L VWUDQLFH

a) Info xsinformacijama o klubu, radnom vremenu, loglkako QDMODNaH GRUOL YUV
(fitness corefit, boks ju jitsu, muay thaii karate) te kratki informatini video o dvorani.

12



b) Dvoranats NOMXpQLP LQIRUPDFLMDPD R GYRUDQL IRWRJUDI
opisima sportova te imenima aktivnih boraca i borkinja koji trenitavorani te njihovih
uspjeha.

c)Novosti tNUDWNL SRSLV VYLK QRYRVWL YH JmxadiuginXijesiDG GYRL

d) KontakttRSLVDQH VYH LQIRUPDFLMH YH]DQH X] ORNDFLMX GY
QD SUDUHQMH GUXaWw anit®furkkcidnira\alb doBrb, MedeOsané Rtax cijelu
straniFX QDOD]H VH SUDWHHIQ HO PHaeRBiok, @oDglEHIoXIEINE.

Facebook, Google+ i Youtube

DSR Omega nema Instagram stranicu dok na Facebooku ima ocjenu 2 8dB XND]JXMH Q
YLVRNR |[DGRYROMVWYR pODQRYD QD WHPHOMX PLAOMHDC
SsUpULOLPQR QHNRQLLQYMWREMDHD QD VW U DignaFadaxiwyeDid) D MH R
GREDU WH REMDYH NRPMRVWDDMN MRYHS3 SRND]XMX DQJDAaLUDC

.DR 4WR MHG®EY QDAWRNV IRUPD Y LEAWMRQXNSRXVNMR QD WHERGIU AD Y

stranice.

<RXWXEH N D€ beaktMar, aW ilmal ieigolikaidea kvalitetne produkcije.
3LSL J\P 'UXaw ¥kReatii#RUWVNH U

P U H atricay

OUHAaQD VWUDQLFVHGNXEWYWHIMGR QDSUDM@WMHQ@M@o QR pLC
zanemarenom3 R p HstvaQi€a navodi sve sportove koji se prakticiraju u dvorankratke

opise istih. To sfitness aerobik, pilatesnuay thaj kick boxing te boks.

Izbornik stranice nalazi se na vrhu weba te nudi poveznice)ndvjete +kratki tekst o
RSDVQRVWLPD Y MHaE D QdyN»vésR tpbsljdaipjaNdbjavd/j€ R ROMRINS,

c) Ponudaztdetaljniji popis sportova koji se mogwtHQLUDWL L PDORIe@nit RSLV L
termini svih treninga kroz tjedan, &alerija +sa slikamaGYRUDQH L] UD]JOLpPpLWLK I
Kontakt +tadresa, lokacijaikbP WDN RSLV NDNR @drmdbi@l&® GYRUDQH L

Na stranici postoje linkovi na razsportskeportalete stranice sportskih savez6 DPR "UXawW YR

nema Facebook niti Itegram profil.

13



Gladijator 2
P U H atQridcaV

2G VYLK NRQNXUHQDWD X \GIRIDWARNIL B DEMUKIEAMY X PD & HOX VY R
SULVXWQRVWUDQHEQD*ODGLMDWRUD MH L DUKLWHNWRQVNL
stranica je jasnas L|GYRMHQLP QRYRVWLPD NRMH VX DNWXDOQH
WUHQLQJD VX MakvnRLOQODIQNRNQLQD GRIGE VK K@ CPNULHYALH

Izbornik weba je jasarastoji se od
a) naslovne stranice,

b) boksa tkratki opis sporta, pgramaodnosno termina treninga popis svih Gladijatoovih

dvorana u Zagrebu,
c) juda #isto kao i kod boksa, opis sporta, novostGeY RUDQH JGMH VH PRaH WUHQ

d) Gladijatorove liget ER NV D p N D O ub pokieRud XndddstatkO bolje interkdigp lige

u Republici Hrvatskoj,
e) intervjuatrenera i najpoznatijih boraca Kluba,

f) kolumne i videogalerije sSUD]QLP YLGHLPD NRML SURPLpPX V,SRUWDa
glavhogtrerHUD L RVQLYDpD NOXED L

g) galerijeslika iste tematike.

14



Facebo#g, Instagram i Youtube

Facebook stranica kluba ima S8 3pratitelja, aktivan profil ssdovitim objavama i umjerenim
RGD]J]LYRP SUDWLWHOMD 6DGUaD M ijgneMI6YD 53MARNXRND [ X M/HH @\

visoko zadovoljstvo.

Instagram profil brp 2,427 SUDWLWHOMD D OdktiwibBt NoRaitelj) uXsmisiuH U X
komentaraiAODMNRY D3

Youtube kanal je relativno aktivan¥pHVWDOLP REMDYDPD DOL X] YUOR PL

BK Leonardo

%. /[HRQDUGR QDMSR]QDWLML MH KYYWDOLPN E RENRWDDLPNDL  NADXX
PUH &t@dicy DOL VX |DWR YUOR DNWLYQL QD GUX&W8&®QLP PUH
SUDWLWHOMD .Oté Endp\HR/GWLRS R G MRIBYDQ MK MHDWLWHOMD 6DG U
LQIRUPLUD L SR]LYD QD GRJDYyDQMD

,QVWDJUDP SURILO EURML S U D Wa Wde\dtdobjavé ke Kdristiw D N R §
NRQ]LV \Nadifago@H A
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32.=DNOMXpDN DQDOL]JH wUaLawbD

$QDOL]D WUALAWD LQLFLMDOQD MH WRpPpND GRj@®vatitQMD R G(
$QDOL]RP RGUHYyXMHPR LQIRUPDFLMH SRWUHEQH ]D UMHAL
RGUHYyXMH PHWRGH SULNXSOMDQMD SRGDWDND XSUDYOMD

ih, te ih temeljem analize inerpretiramo.

Analiza konkurencijeL QMLKRYH GLJLWDOQH SULVXWRMEIKO XVWDQ
RGVWXSDQMH X NWWODRQYHWLLPNHAQLWHWL VDG WADIMQDL]PH}
webVWUDQLFD MH |DVWDUMHOR WH XJODYQRP VDGUAL RVQF
YULMHPH ORNDFLMD NRQWDNW« 1D YHULQL VWUDQLFD ¢
VWUDQLFD VDGUAL &7%$ QD SRpHWQRM VWUDdiplaeiiaD 1L M
newsletterKonkuret ERNVDPND GYRUDQD *O DUEH GIRDYNQRRU R GYUHMMYHRG £ B E
REMDYOMXMH VDGUADM QD GUXAWYHQLP PUHADPD QD NRMF
JD pLQL QDMDNWLYQLMLP NRQ N3nesQiwzagradreNbrRndeHH WL B G L J
NRQNXUHQDWD QH PDUL R VDPRPH ZHEX uttin @YX XIRWXNQU R (
P U H@lxirom da klijent ima zastarieheb SUHGOD&H VH DNWLYQR VXGMHOI
PUHADPD NDNR EL VIMYWHUR\AWD FRUXW ]ID X NOMKXOHBR \G\W X XU
web stranice orijentirane informiranju osnovnih informacija dvorane, te se na svakopuoalaz

nekolikofotografije dvorane3R]QDYDQMH WUALAWD MH RG YHOILNH YDAC
predY LGMHWL 4WR UH VH GDOMH VD WLP WUALAWHP GH&ADYDV
SULVXWQRVWL SUHGODAaH VH L]BRGHRWHMMWKEA bRJ L YLG
MH VSRMHQ VD ZHE VWUDQLFRP ERNVDpNH GYRUDQH $UP\
XSR]QDWL VH VD VDPLP WUHQHURP WH SXWHP GUXaWYHQLK

=DNOMXpDN MH NDNR SRVWRML YLADN SUR\pBté&kdydne]D NUHD
]JDGUADYDR SRVWRMHUH NXSFH webUDNGRIPQ EPIR HRNODRpXNE RGE

definiranom strategijom.
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3.3. SWOT
2VLP DQDOL]H SRPRUX *R FOINHIQW UMDH: LLOG P21 FNDB@® WU AL A

GROD]L RG SUYLK VORYD NR Bieh@H3)slahdst(edd\MdakiesspiigeD ID H Q.
(eng.Opportunitie$ i prijetnje (engThreats 2YD pHWLUL IDNWRUD QD]JLYD pLC

SWOT analiza je preduvjet za ispravan odabir strategifelize trenutne situacije. Pod time

se podrazumijeva sagledavanje L PritkBl (vanjski i unutarnjh) kako bise uvidionajbolji

QDpPpLQ 1D RMW WRMHPVMWHH WHAaL s&prilkd \pNjetnje b Brititdr@jinBda

i slabost.Bitno je naponenuti da se SWOT ne treh@ocjenjivati samo s individalnog

VWDM DXGLE W W DljMdDSkbjgrid'de VXUDyYyXMH UXFLMDOQD DQDOL]D .
PDUNHWLQANRJ SODQR 3 JXBDWIDQH G LORMKHG 6:27 DQDOL]C
situacije dvorane i potrebna jepi ]JUDGL VWUDWHJILMH NRMD U0H VH SULPLI

Snage (englStrength¥ su pozitivni unutann faktori i svojstva firme kojimogu osigurati
konkurentsku razliku. To su sve one stvari koje firma radi najdmdjge od konkurencije ili bi
mogla raditi bolje od konkurencije. Kod procjene snage valjalaiti realan i uvijek imati u
vidu konkurenciju kakese ne bi steka RJUHaADQ GRMDP

Slabosti (englWeaknegssu negativni unutajinfaktori i svojstva firme k¢ mogu ukazati i

smanijiti konkurergku razliku. Naprimjer, WR PRJX ELWL OR&L PHQDGaHUL
promjenama, nedostatak ljudi, resursa, znanja, nedostatak zagarjela tehnologija i tako

dalje.Kod slabosti je bitno pitatél WeRO Rrddi PRaH OL VH L NDNR ISEBU DY LVDIL
sestime VXRpLWL" '"REDU MH SBMBIDWEHQMDSUIIRBYWHW\DY MHaW
slabosti kako bise znalW HDJLUDWL L LVSUDYLWL VODEH WRpNH

Prilike (engl.Opportunitie$ su svetrenutne IEXGXUH SNREMLRB UH VH ILUPD VXI
SULOLNH YDOMD GREUR SURXpLWL MHU UH RQH SRWHQFLMCLC
RQLK XVSMHaAQLK L QHXVSMH&QLK RUJDQ WwjibrenasitDjeMst! W R &W
YHU R Epd@ereijadupriliku.

A&Sive me six hours to chop down a tree and | will spendth&) VW IRXU VKDUGBHQLQJ W

Prijetnje (engl.Threat3 su sve WUHQXWQH L EXGXUH SRWMNQPDMDK QH
RUJDQL]DFLMD VXRpLWL 3MHRBW QWVWHRURDKRQX]QAUMW LLYDROR\
biti u obliku ulaskakonkurHQDWD QD WUAQBOWUL VSHRYMODRE SURL]JYRGD
SRWURA&ADpPD QRYH WHKQ R QiRgh fMkiora YXOdDraspi@i\anj& Briptnv L N H
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potrebno je gledati dalekX’ EXGXUQRVWL L SUHGYLGMHWL NRUDNH NR

tehnologije i tako dalje.

1IDMYDAaQLML GLR 6:27 DQDOL]HWWH IGCRHQRE H Q MBIFjEM D NdK P E
LVWLKaNDINGMXPILQLUDQMX VWUDWMBIMD YHFIL GIWHRP P®RRMNHL M
awR YL&AH NRULAWHQMH SULOLND X] SUHGYLYDQMH L L]JEMH

&LOM 6:27 DQDOL]H MH GDWL RS ibin RKej¥ LotyahiRackaSdieDj¥,0 M D Q M
prikazati zaposlenicima kako bi boljeg D] XPMHOL L E R @adadimedikoyiarsp L O L
RUJDQL]DFLMD VXRpDYD 6:27 DQDOL]DQLURXEDMOY XE& SMUbIE DR
XVSMHaQDb

Kako bi se napravio@WR EROML R G ppEdbbo M \&nadl2ivstHsItuadijd, odnosno
analizirati sve vanjske i unutamiH IDNWRUH NRAWDLp RX GXYERXMQERN P\ RI $U
VH UDGL R NOLMHQWX NRML VH EDYL XVOXJRP XpHQMD YMH
QD GLUHNWQX NRQNXUHQFLMXY HIUKXQB LE/RHNWDEnXHaVERY R X D 19 ®
rekvizitom i bez rekvizita. Velika ide@NRMRP VH YRGLOR MH NDNR JDX]J]HWL
sportau Hrvatskoj. Pretpostavka @& je nogomet kralj sporta u Hrvatskoj, a da drugo mjesto
PYUVWR GUAL NWDYO MLRED V SR U WM Q R RV WeHNANNRR ¢ Bildvgu
PMHVWD DOL MH GREUD YRGLOMD pHR X RMHALWihaz82ZOLNRP

Za SWOT analizuNRULAWHQL VX SRGDFL SRSXW GLJLWDOQH SUL
Google searchyeb VWUDQLFH *RRJOH WUHQGV LVSLWLYDQMH YOD
PODQRYD ]JGUDYLP UD]XPRP
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SWOT analiza:;

Prednosti

PUDNWLPQR LV,NXVWYR WUHQHUD
oSXawHQD ,DWPRVIHUD

prijateljski odnos s trenerom

veliki povrat za mali novac

individualni treninzj

SWMHFDQMH QRYH YMH&aWLQH

Slabosti

Prilike:

nema ringa

PDOL E-kbBihg W X a

RJUDQLpPHQ Emjpsty SDUNLUQLK

pDG NYDOLWHWH WUHQLQJD NDG MH YHUL EURM OMXGL
oJUDQLpHQ EURM GYRUDQD X =DJUHEX

0JUDQLpHQ EdiiRtWorRiUERGMDpPNH WUHQLQJH

porast interesa

XNOMXpLYDQMH X VSRUWVND GRJDYyDQMD

organiziranje ljetnih kampovd NROH, ERNVD

PUHVHOMHQMH,X YHUX GYRUDQX

povezivanje sGUXJLP VSRUWRYLPD NOXERYLPD X VPLVOX EF
YHULQX SRNUHWD L] GUXJLK VSRUWRYD

VHOLNL UH]XOWDWL WUHQXWQLK ERNVDpD []DLQWHUHVL
promoviranetERNVD VSRUWVND ERNVDpND LPHQD

S U L O D J RsiilB both® tel kbmunicirga tog istogstila (ASUHV V WdreDdiEaRR U E H 3

kao KXEDQVND aANRMUIP HRNWORULWL QH]JDRELOD]JQX aNROX

arsenal kod natjecatelja
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Prijetnje
konkurencija starijih klubova
" KRQNXUHQFLMD GUXJLK ERULODpPpNLK YMH&aAWLQD

" roditeljska]DaWLWD
" uOD]DN VWUDQLK NRQNXUHQDWD QD WUA&L&WH

=DNOMXpDN 6:MHDRD G XGX i PRYR SARO@RWD dWR VH WLpH LQ
sportova itonesamo# UYDWVNRM YHU L X VYLMHW X

Kada su prednosti, slabosti, prilike i prijetnje definiraieRaH VH SRpHWL WDGLWL
komunicirati prednosti (@ XaWHQD DrdiE Ra\slaBastD(Y PLVOLWL QDpLQ aWHGC
opcije poticaja za preseljenje u novu dvoranu),rpnpti se za prilike (trenutno su hrvatski

E R NV Ddobrim@ zicijama aW R ]QDpL GDhtraibiti @lx&ibspiracija i motivacija
PODGLPD GD NUHQX LVWLP VWR &pR@nje (l§Zaksttanih dvoranavy H SU L
u Hrvatsku pa je potrebno WXADWL EROMH XYMHWH RG VWU
Generalng Y H U haddenih stavkiP XpL L RVWDOH ERNVDpNH GYRUDQH &\
situaciji dvorane Army of Ares. Potrebrje da se na temelju gore navedenih faktmgmisli
kvalitetnarazlika KUNRQNXUHQFLMD QHUH PRUL NRSLUDWako LVWX N
EL VH XVDYUAaLOD
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3.4. Trendovi (Google)

=D LVWUDAL Y DIQGMHH & WaH. D0 W RBORJOH YWYHQGNORHNEDLNR
NOMXpQH ULMHpL X WUHQGX 3RMPRYL NRML VH QDMpH&UH
boks i boxing.

® boksacki klub ® boks boxing + Dodajte usporedbu

Hrvatska Posljednjih 5 godina « Sve kategorije ¥ PretraZivanje weba v

Interes kroz vrijeme

|[4=

> <&

W
v “Napomena ) (‘M

Slika 9. ‘Prikaz analize trendov&l O M X p Q L K UskdyluHposljednjih 8 Ydaliva (20142019 -~

1LAH MH SULND] SI®MREQHKIIWUN MPMPL D WDNRYHU MH YLGOML
AER[LQJ® pHAUH VSRPLQMX RG .SRMPD AERNVDpPND GYRUDQD

Sikal0 .OMXpQNOMXMHPHAULMHpPL SR UHJLMDPD"
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about:blank
about:blank
about:blank

$ikall .OMXpQD ULMHp| SERNVDpNL NOXE"

IKa .
[Sikal2 .OMXpOD ULMHp *ERNV’

3RMDP AGBRMVE&H SUHW WUDBRXMKXRQWBRR WURGD GRN VH =DJI
b H W Yrijast® P

[Slikal3 .OMXpQD ULMHp 3SULND|]] LQWHUHVD SR JUDGH
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[Sikada .OMXpOD UQMHp ER[LQJ

PRMDP AERMWQUAH SUHWUD AaXM XdaMvatDsBRIAVXGIDFQ L BISIO GWN N\RH
=DJUHE QDODihjes@D 3HVWRP

InteresSR JUDGRYLPD ]D NOMXpQX ULMHp AER[LQJS3

Slika1l5. PULND] NOMXpQH ULMHpPL ER[LQJ SR LQWHUHVX
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*UDG =DJUHE M}gstQD aHVWRP

Slikale 3ULND] NOMXpQHZahteMHpL AER[LQJS3
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35 ,vWUDaLYDQMH

.DNR EL ELOR PRJXUH RGUHGLWL FLOMQX VNXSLQX NRMX G?
pratit,k ELOR MH SRWUHEQR QDSUDYLWL LVWUDALYDQMH WUaL3a

IStUDALYDQMH M H o8dlePind @latf@mRi tQuazdgovoru s vliasnikom dvorane
(QWRQLMHP -XULU

36 3URYHGED LVWUDAaLYDQMD

Za potrebe testiranja ciljne skupine, njihovih potreba, nactje i zadovoljstva napravljge

Google upitnik kojije poslan na nekoliko grupa na Facebooku: grupu autorovjatedja i

JUXSX SULMDWRQVDp NOQ@RRBBLWQLN VHMHEUYD pLMWWEDY IR G/ K
SLwbQMD V WLPH GD MH VHGDP SLWDQMD REOLNRYDQR Q
RSFLMD &LOM XSLWQLNDnM kbdMuBljgei@wanja W Baviehja Edoo@,R N O L M
nD NRML QpUIMHRRG RGDELUX GYRUDQH GRELWL XYLG X VD
YMHAEDpBDGD L a4WR JD RiWneY LUD SUL RGDELUX

Upitnik je ispunilo ukupno 19 korisnika.
Link na Google forms:

https://dcs.google.com/forms/d/1FFusx5IxDISZr2RQg4CWIfiCAv6t_4urgdL3kzWcrlHg/edi

t?vc=0&c=0&w=1#responses
Pitanjapostavljenau upitnikusu:

%DYLWH OL VH VSRUWRP L NROLNR pHVWR™
. Bavite li se sportom profesionalno ili rekreativno?

. Gdje trenirate?

*GMH LOL RG NR Xoije dwdbeaarid/terdtapdRa) P

AWR YDP MH ELWQR ]D SURVWRU X NRMHP YMHAEDWH (
VWUXpPQRVW RVREOMD"

,PD OL SURVWRh¢wsetldrd MMWHWYED@®/IHSUHWSODUOUHQL™"

8. Ukoliko nema, biste li se pretplatili da ga ima?

1
2
3
4. Kako ste izabrali tonjesto za treninge?
5
6
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SULNXSOMHQL RGJRYRUL VX DQDOL]JLUD@L L XWYUYyHQR MH

N o g M wDd e

cijene usluga budu prihvatljive

imaju nekog poznatogtkiWDPR YMHAED

nDMVEQIHH WUHQLUDMX RG GR K
lokacijajeQDMELWQLMD ]D SURVWRU X NRMHP YMHAEDMX
iQIRUPDFLMH QDMpH&UH WUD&H QD LQWHUQHWX
uSURVWRUX SRVWRML VWUXpQD RVRED NRMD YRGL WUF
VHULQL LVSLWDQLND QLMH ELWQD SUHWSODWD QD QH2Z\

Iz dobivenihUH] X OWDWD X epopdlacieRjuti kojdNj® du&elovalu upitniku vrlo

osjetljiva na cijenu treninga i lokaciju dvorane doksjedjelovanje poznanika ilirgatelja u
WUHQLQJELVORNRGHQDpDMD 9 Hdinh KuéRrRa kofilsweé DGR UPP PEOLMH W UL
na LQWHUQHWX 3ULVWXSLWL WRM SRSXODFLML QDMODNAI
RJOD&a&DYDQMH

Uz ovaj Google upitnik, napravljeje i intervju s voditellem Army of Ares, s obzirom da on
najbolje poznaje svoje trenutne korisnikeUzD]JRYRUD V QMLP SULPLMHUHQR N
QMHIJRYLK NRULVQLND VOMHGHUOUHJ SURILOD

© N o g s> w D PE

mXaND RVRED X GREL RG GR JRGLQD

SWDQXMH X "XEUDYL LOL X NYDUWX X LVWRpPQRP GLMHO.
rHNUHDWLYDF NRML VH X] VSRUW EDYL MR& QHNLP VSF
UGYRUDQX GROD]L QH VDPR JERJ YMHAEDQMD YHU L JEF
ne prati boks profesionalno

SsSUHPDQ MH QDXpLWL QRYX YMHaAWLQX

VROMDQ MH SRPRUL GUXJLPD

uz malo motivacije volan @@ DSUDYLWL YLAH RG RpHNLYDQRJ

1D RYDM QDpLQ DXWRU MH RVRE DR GRORGNL RUND MWIREID NE R N
dvoraneaWR UH NOLMHQWU IEQ MNR R C5NLF CEQ W Rdthisly i Ry D 1D Pl
VYDNRGQHYQRM GLJLWDOQRM NRPXQLNDFLML V NRULVQLF
NRULVQLND PR U hti auwojeEnBV@ isldgeli Difektnij odgovarati na njihove potrebe.

IDNRQ &aWR MAVUBREWRORLHQURILO SRVWRMHULK NRULVQLN
potencijalno moglo motivirati noveli i trenutne korisnike da treniraju u boRPNRM GYRUDQ
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Army of Ares, loje dodane vrijednosti bi potencijalno motivirale klijente na odaziv i
]DGUADYDQMH/ MHEMRUD @IXWRHGHKIB R 3DN GARX Y D

1. dodati uslugu personaliziranih treninga i prehrane

2. besplatni privatni termin za jednog ilidV@ DM SULVXWQLMD pODQD PMHVH!
3. poklon PDMLFD |D QDMSULVXWQLMHJ pODQD PMHVHED

4. humanitarne akcije pod imenom Army of Ares (od prijavljivanja na vanjske

humanitarne akcije do organiziranja interne humanitarne 3kcije
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3.7. Rezultatii IDNOMXpDN LVWUDALYDQMD

$QDOL]RP NRQNXUHQFLMH QD RYDM QDpPLIQEURMOBERN DM\ I
GYRUDQD X =DJUHEX pDN L X VDPRM 'XEUDYL QMLKRYD SU
LOL QLN DtMavaDprostoW Ra KRjentaozicionirai se NDR QDMEROML RGDELU P|
FLOMDQRP SXEOLNRP 9HOLN EURM SURVWRUD X NRMLPD N
PLOQMHQLFL GD MH SXEOLND |[DLQWHUHVLUDI@®e§D RYDNDY W
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4. Digitalna s trategija

IDNRQUBWMRLQLUDQL FLOMHYL L RNUXA@HQMH X NRMHP NOLMH
FLOMQH VNXSLQH ]QDMXuUL GD NDG&NMVR WMV BP LM PRYIID T L IH =
NRULVQLFLPD VWUDWHJILMD uddtvarivW L XVSMH&GQLMD D FLOM

8VSMHaQD GLJLWDOQD VWUDWHILMD WHPHOML Vdtbg@D NRUL
svaka organizacija mora poznavati osnovne (dobne, spolne, geografske) osobine svojih
korisnika, njihov socijalni i ekonomski status, stupanj obrdA@®QMD SODWIRUPH NRML!
interese i hobije i sl.

5D]XPLMHYDQMH NRULVQLND X VUHGLAWX MH SURPLZOMDC
SUDNVL WR MHGQRVWDYQR ]QDpL GD SUL GHILQLUDQMX GLJ
osnovha pWDQMD QD NRML QDpLQ L X NRMLP &LYRWQLP VLW

zadovoljavaju konkretne potrebe njezinih korisn[K.

JUDGD PRstaHideQ H

6UFH L GXabD GLJLWDOQH SULVXWQRVWL WYUW NrdaloRINRVQLF
virtualnom prostoru. Web je mjesto odakle sve aktivnosti polaze i gdje bi glavnina pretraga
WUHEDOIDG]]DYUAaALWL

S obzirom da je sada definiran vizualni identitet W Y UpptreQeHkorisnika, vrijeme jesluge
ERNVDpNH GYRUDGH BGRPWRIY E§WH VAL UR MtrénweEOLFL SXWHP PU

8 G D Q madgmdidoba interHWD QLMH PRJXUH ]DPLVOLWidtravi‘ey HQMH S
Svaki pai QDMPDQML SRGX]J]HWQLN PRUD VYLMHWRKMWHMW.L WNHRI LI
]IDKWMHYQLWW UDRWHBAQHX YHUH L QXGH YLAH LQIRUPDFLMD

OUHAYWUDQLFD NDR L FMHORNXSQD GLJLWDOQD VWUDW#
NRULVQLND MHGQRVWDY QD slvidljigimikonatha YaQpbvezivagdddtany D A L Y L
GUXEWYHQLK PUH&D
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4.1.1. Informacijska arhitektura

-DNR ELWDQ VHsIBHit®MQ MHHA@ WDGUADM 6 REYISHER |GPQWRX X
ERNVDpNH GYRUDQH $UP\ RI $UHV NDR L &WR GWH DNR PIRWQ
NRPXQLFLUDWL WH V $ehEdul kop@®Rpiara na pBRiShe\kbrismkal L

.OLMHQW L$rBnitultkdjeds® Xalazi na ovoj adngstp://armyofares.wixsite.com/afes

SUHJOHGRRBtréhdd¢ldWQHUYyHQR MH GD R Diz@Ho KiGuRREBMAIMD Y D

RPHNLYDGQMOPAQMLK NRWH @ RMMH Q @ WMHRLUAWAHWVWKDNRULVQLND E
of Ares.

lako je stranica funkcionalna i nudi osnovne informacije, stranica je:

1. IRG4H GL]DMQLUDQD L YLGL VH GDstv§ QMX QLVX XOR&HQD Q
2. nHPD VYH SRWUHEQH LQIRUPDFLMH QSU FLMHQH pODQDL
3. i]JJOHGD NDR GD MH |DSRpHWD DOL QLNDG JDYU&HQD
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4.1.2. Vizualna struktura

Vizualna struktura stranice vrlo je nekvalitetna, stranicom domin@jg JRWLS L L]JPMHQN
slike streninga. Logotip je slika koja simbolizira organizaciju. Uglavhom je napravljen
NRPELQDFLMRP VOLNH L WHNVWD 60XAaL NDNR EL EUDQGX
podsjetio naemociNRMH SURALYOMDKEODPRGRBRYRLURDMBM YD AN EWQRL
neka organizaciaPp HGVWDYOMD ]D &W&napraviaboaD@dépoznatifivRgo
SRWUHEQR MH ]QDWL Sndinpsk kBiiMVHQ SR YIR GWERU W@GIDEAWR aHO
NDaH NR MR PbojdmRtenom, Rékvencijomgldd NDGD QDP VHs®RdefiniiaiD .DGI
SULpD L A&WR EUHQG skd®ODQRURIWL SD Y 6@ M @§d3atsiiie d RitaipeN M H R
NDR @&4WR VX NDNR MH WH HRRRLGHWSUVPDRBUREXGLOH X QD
emocijesuunjemudoQ DP SURMDP WRQRP ERMRP L IUHNYHQFLMRP J

Kadaseodgovorina ta pitanjaboje bitrebale postati jasnije.

Slika br117 SlikaprikazueQDVORYQX VWUDQLFX SRVWRMHUHJ ZHED ¢
%RNVDPND GYRUDQD $UPH @I §XD/OIQRDL G BRBDL WHWH @ GORR R
AD QHNH PDUNH PRJOR ELYM#HUMIDLp B QMK XCRBEA I@HE RP VYR
QD]LYD 3ULPMHU PRJX ELWL $SSOH ,%0 OHUFHGHV LOL %0
EU&H UD]XPLM H dsBb@dgtiP INKIOMV YOUHHI VD P LP L9mibQdRnakodR J R P
WYUWNH PRJX X SRWURADpPD NRML QHPDMX QLNDNYD LVNXYV
SRILWLYQH DVRFLMDFLMH VYLYDQMH B 8aH® MHQX SHUFHSFL
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Trenutni logotipdvorane

Slika 18. Slika logotipa dvorane

9HU SUYL SRJOHG QD ORJRWLS VXJHULUD GD PX MH SRWUHE
nije prikladan za komunikaciju na internetu. Ovakav logotip je mogao funkcionirati u vremenu

prije interneta, aiGDQDYV RYDNDY ORJRWLS QLMH IXQNFLRQDODQ
SRWUHEQR NRPXQLFLUDWL QD UD]QLP XUHYyDMLPD L X UD]C
malih dimenziida QD NRMLPD QHUH ELWL PRJXUH ]DGUAaDWda.GHWDO N
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.OLMHQWX VH VDYMHWXMH GD RVWDQH NRG SULPDUQH LGF
QMHJRYH VS HOAL G GARN B D DF UMILH 8l GRW HIHYRV QY DWH L]EDFL\

SavjetidaniNOLMHQWX YH]DQR X] UHGL]DMQ ORJRWLSD VX VOMH

dD EXGH aWR MHGQRVWDYQLML

da bude prepoznatljjv

da bude smislen

dD SUHQRVL YULMHGQRVWL NRMH ]DJRYDUD RUJDQL]DFL

da ne bude trendovski jer trendovi dolaze i odlaze

a bk~ w0 N

7TDNRYyHU VH VXJHULUD GD vOXab VYRMH NRULVQLNH L QMLK

i u samom logotipu.
Primjer novihlo)RWLSD NDR VPMHU NRMLP MH VDYMHWRYDQR AL
Prvi primjer logotipa:

*HQHULpPNL ORJRWLS NRML VVOGBWRQ ERDIN Rp plHPXNDF LUAHGN D R

Slika 19. Primjer novog logotipa
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'UXJL SULPMHU ORJRWhj&DkojD dajeRuvadk®er bhéu &VOLpDQ WUHQXW
logotipu).

Sikan2 3ULPMHU QRYRJ ORJRWLSD VD A&LYRWLQMRF
7UHUL SULPMHU QRSRWRE B WM 8 RIHQMREBZAajnMaR Mbogatiti. P R a H

SlikazL *HQHULpPpNL SULPMHU ORJRWLSD ERNVDpPNH GY
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Komentari vlasnika i trenera dvorane Army of Ares
Prilikom rasprave o novom logotipE RNVDpNH GYRUDQH WUHQHU L DXWRU

bi najbolje bilo modificirati i prilagoditi logo digitalnom svijetu. Rasprava je krenularautm

prijedlogom da sérenutni logos prvim prijedlogom logaSRYKaMHGDQ NRML EL VD«
elementeVWDURJ L QRYRJ EOLRID EQHXMMIPAH GHWDOMD WH EL JX
samog loga. Pristup vVAQLND L WUHQH 4 &HMHEGMMADOWLHGWDUL ORJR N
velike sentimentalne vrijednosti, ali je htio napraidmjene. Prvazmjena oko koje smo se
RERMLFD VORALOL MH Q X difi hyowa@dvili luWdyam] Rroddemétv R 1QD p
tekstaztQD YUKX QDWSLV,ahdGRPXRIDBW SNV A% RNV PRIX IQQRRVUMDIQ C
RPHYLWL VDPX VOLNX ASIWVMAMIE BD]YSGCHR IGGHWDOMD NUXA&QL
ASUHYVS3

2VLP ORJRWLSD NOLMHQWX VH VDYMHWXMH GD RG GL]DM
GHILQLUDOD RVQRYQH ERMH L WL SpR:horzomtdnX veviikal@,BpLQH D
bez]QDND ]D PDOH IRUPDWH SULPMHU DYDWDUD«

Knjiga standard izrazito je korisna jer se i@ i njegove sastavnice morafonzistentno

koristiti kako bi se kod korisnika razvif@epoznatljivosti

Slika br22 Slika prikazuje finalni logo
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6 D G b &DbiNdfdthice

Slika23 60O L ND dtrahidadQrhly of Ares

36



Slika2s 6OLND VL O RNBtrahll Arhydf e 3
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1DpHOD GL]DMQD

.OLMHQWX VH SUHGODA&H VOMH G FUUH /o/nd#eMamMed Usiati VW U D Q L

informacije:

. O Army of Ares: osnovne informacije o dvorani, opremljenosti, lokaciji i sl.
SRQXGD L FMHQLN WLSRYL pODQVWYD L a4W,R RQL XNOMX|

. Galeija fotografija: fotografije interijera i eksterijera,

1
2
3
4. Kontakt: osnovne koaktinformacije i kontakiforma za slanje upita
5 9LMHVWL EORJ V LQIRUPDFLMDPD R GRJDYDQMLPD L QRY
6. Pretplata na newsletter

7

7THVWLPRQLDOL V REJLURP GD YHULQD NRULVQLND GROD]

.DNR MH NOLMHQW GRVUYW P DHMADIPYD D VYWRGEG NMREGLYERVWD YOD
je da nawebuima kategoriju Aijestiz X NRMRM EL REMDYOMLYDR VDGUA&DN
GYRUDQL QRYLWHWH SRQXGX X WUJRYLQL ERNVDIENRP RS
L JGUDYR $vaki bidgpo€dPRIXUH MH SRGLMHOLWL QD GUXaAWYHQLI

aktivnost na stranici daje bolje SEO rezultate.

,GHMD NRMD VWRML W)DD QUFMHG M HY WHDAKS Y LiBHH GIMXOBd. RFMH Q
upravVR SUHPD Bttahichl@BR & D SRND]XMH NROLNR VWi, réssiideHP QL X
L EULJH ,JJOMMWMEUPQHEEGHWYDUD GRMDP D Vio@ahizbcie.QD LVW
Mnogi posjetiteli YHU X VDPRPH SRpHWNX RGO XpXMugukerellgmOL NXSL
profesioralnosti samogaveba 7DNRGRE&RP S U H |\weQapadj&titell Rdyu $voriti
QHJDWLYDQ VWDY Skashipebiti EW tH ANGRX SNRREMLIW (L H

KDNR NOLMHQW LPD GRVWWelj BWW B QribrfécistiéR sviel dy eitk® Y O M H C
izrade noval L S ULV Web¥MHIRLIAW D
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'LIDMQ L UD]YRtvanR& HAQH

.UHDFLMRP L LIJUDWRPQREFHAQHB SUDYLODQ LsSdoflighdgdt RQDOD
brenda. PriizradiP U H &tfakice prilika jeorikazatii REMDV QLWL ]DaWdRglaa DYR WELC
SRWURADpHYLP S@WVALHEHD YU L B KoADHatiCkiblithEEiMvEAND IRUMGID QD a Q M
SR W Udlake ldnose SULOLNRP LQWHUDNFLMH VD webaPPitkoMD GUAD M
izradeweba Y D & Q R vMdrik & @oba kojaadi webrazumiju jesho drugoWH GD UD]OLpLV
SRIJOHGLPD QD SUREOHPDWLN XstGiRuyp¥zadiRi i pretghtadijelisteH LGHM I
LGHMH 3URVMHpPpQD RVR E DvdbiRe\pBstana Wi @l D IP@I&RH@D AL MUHD J@DIR J
MH VYH YHUL E wébtWabtog @ HWHDEQRKELWL X WUHQGX L XYLME
SULODJRGLWL SXEOLFL L QD NRML QDpLQ VH UD]JOLNRYDWL

6 REJLURP GD VH UDGL R P DQ Mgl QIIOVIM N Q A/XO[h IFMaJj€) D K W $UHE
LIUDGD VWUDQLFH QD :RUG3UHVV SODWIRUPL :RUG3UHVYV
slaganja stranica, velikoroj predefinrbalh L EHVSODWQLK WHPD NRMH MH F
potrebama klijenta i dolazis CMBRP RGQRVQR VXVWDYRP |® XBMD Yi®MD
NOLMHQWX RPRJXuUuLWL GD VDPRVWDOQR GRGDMH YLMHVWL

=D SRWUHED NOLMHQWD DXWRU MH RGDEUDR RYXjiRUG3UH
unio originalne fotografije.

Prilikom izrade skicavebakljenW L DXWRU UDGD VXS]JHD NOQUWDXGL O/ID GIW S L
detalateSRNXaDMX VYH RVQRYQH LQIRUPDwebd HejaWljeStaj@DWL QD
bila izraditiweb NRML UH WUDMDWL QHNROLNR JRGLQDsEH® GD VH
nD RSULP L QI R&fetyFRafiavhB rdstora kako bi posjetitetiiogli dobiti dojam sane
GYRUDQH L aWR WD GYRUDQD SuXxabD
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Slika 5. Wireframe web stranice Army éfres

Slika br. 26 wireframe blog stranice Army of Ares
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Slika br.27 wireframe stanice informacija o terminima
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Slika 28 Wireframe mobilne stranice Army of Ares

Slika br.29 Wireframemobilnestranice bloga
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Slika br. 30 wireframe mobline stranice o informacijama termina

ORELOQL SULND3trehRe&rH PUHAQH

Slika3l ORELOQL SULND] QDVORYQH VWUDQLFH ZHED 6DGUAL OR.,
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Slika 2. MobilQL SULND] QDVORYQH VWUDQH ZHED 6DGUAL DER
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Slika 33. Mobilni prikaz nasbvne strane weba i fotografije s linko@ D N R M H PdatadfjnifeR a H
S U R pd_sahiwiV freningu boksa
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Slika 34. Mobilni prikaz naslor QH VWUDQH ZHED L IRWRJUDILMH V OLQNRP C
SURPpLWDWL R VDPRAMNMPEQNFLRQDOQRP

Slika 35. Mobilni prikaz naslor QH VWUDQH ZHED L IRWRJUDId&anié OLQNRP C
S U R pd_sahidiV tireningu kondicijske pripreme.
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Slika 3. Mobilni prikaz naslene strane weba i fotografijeopisom testimoiala jednog od aktivnih
pbODQRYD

Slika 37. Mobilni prikazobrasca za kontakt
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Sikn33 ORELOQL SULND] RVQRYQLK LQIRUPDFLMD SRSXW DGUHVH
]JD GUXa&WYHQH PUH&AH )DFHERRN ,QVWDJUDP
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Slika39 2SUHQGEWRURQL OLVLMD L YL]LMD ERNVDpPNH GYRUD((
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Slika 40. Dio weba koji prikazue wWH WUHQLQJD NRMH GYRUDQD SU);

Slika4. 60OLND SULND]XMH SULPMHU WHVWLPRQLD®DHWVHGORA&LRG
kako bi posjetiteljmogli Az prve ruket pXWL JDGRYROMVWYR DNWLYQLK pC
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Slika2 3ULPMHU NRQWDNWQRJ REUDYVF bhaviowjwgistrarid PD QD GUXE
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4.2. Integracija alata za prikupljanje podataka na
P U H & GtRhki

Poglavlje Integracijalata za prikupliafM H SRGDWDNDBDWUIDPRPUHAB QRMRVPLAOMH
VH XND]DOR QD YDAaQRVW X GH QDREINOHDA BXU 5YIafickigi iaBRVORY
spominju u nastavku radal velike VX Y D d&€sBRM&garp D GRGDWQD SRVYHWD YU
istimakako bise 8WR NYDOLWHWQLMH GXIRHFRPQLMH GRRM MNYLD UL

4.2.1. Google Analytics

Google Aalyticsje besplatan alat zadig DO QX DQDOLVEUNX HRRVRD XUDIWDMHaWw
R SRVMHWLPD L LQWHUDNFdtrdhedhD NRULVQLND V PUHAQRP

Google Analytics koristi tri komponente:
1. Kkorisnik
koriVQLN QD&H DSOLMNBriceMH LOL PUHaQH
2. sesija
vrijeme provedeno naebu
3. interakcija
AWR NRAALVWQONDNR VH SRQDaDwégliy YULMHPH SRVMHWD

=D SULNXSOMDQMH SsRapibewid) Qdagl® Bnaiticl RQLF WL NRG ]D SUDUG
ko aDOMH SRGDWNH R DNWLYQRVWL NRULVQLND X *RRJOH $

Postavkh RPRJIJXUDYDMX SULODJRGEX SR Gdhiwipodbal&kiML RGJRYD
poslovnim ciljevima (nprna kojoM VW UDQLFL MHvéb ULVQLN RWLADR V

Generanp*RRJOH $QDO\WLFV MH QDM]DVWXSOMHQPWMEAH QDMNR
S U D W L iakativezgnoMzdsijeti interakcije korisnika web-stranicom.

Preporuka Klijentje GD SURXpL RVQRYQH VWYDUL *RRJOH $QDO\WLF
0GJRYRU QD YHULQX S hwBvEMsBandi]DQLK X] EUH
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&LOM LPSOHPHQWDFLMH *RRJOH $QDO\WLFVD X EUDQG $UP\
NOLMHQWL QD ZHE VWUDQLFL ERNVDpNH GYRUDQH .DNR EL
webaSRWUHEQR MH |DGDWL RGUHYHQH NR Qi pratifiLNdkiod7 Rp QLM
njih su broj korisnika koji se pretplatilo za newslettenj korisnika koji je posalo upit vezan

uz trening, broj skinutih cijenika u pdf formatu.

4.2.2. Google Tag Manager

Google Tag Managej MDNR NRULVWDQ DODW NRML UHe&eEROMAaDW
VUHGLAQMH SODWIRUPH PR WWebstidnisi (hpr\Wikow ha Web jpgkdzDNFLMH C
VWUDQLFH GXAaLQD YasttanhidiQd)eSlijeRiYerbGdeitkeR platforama

poput Facebooka ili Google Analyticsa. Google Tap@DJHU MH GREDU DODW ]D V
digitalnih kupaca, ali je koristah ]D AW UWIR GCRADGAWYHQLP PUHADPD

0QRJL NOLMHQWL QD G U X aNstipwebinfesRiVIbiskitd erganatizD M X S
Facebook &V YMHVWDQ GD SRQHNDG QH PR&HWH LQVWDOLUDWL
UptUHEOMDYDWL VW@RY M@ GM B V&R 6 ,D IV fudalviX s&) k@RI D RVL
njihovin JQDPDMNL LQW H JUGabble XayRidjedHU SRS XW

SUHGODA&H VH NRdd-MWHQMH DPRIJJVDIHH UD]JORJD
1. prvenstveno stogd WR MH &bV $/6 mayomweFunkcionalnasti
2. nema potrebe za developerima. Sve funkcionalnosti mogu se napeaviastitu ruku
uz malo mukduQR&aHQMH WDJRYD SURYMHUH UDGD SURPMHC
povezivanje s Google Analyticsom i dublja analitika;
Google TagMDQDJHU VH PRAH NRULVWLWL L ]D RVWDOH SUR
5. sigurnosfsDGUAL GYRVWUXNX DXWHQWLNDFLMX SXWHP OR]l
mobite)
6. pUDUHQMH RVWD O el{nit.¥@ublie Did€)D *RRJIO

kW

Proces Iplementacije Google Tag Managera slijedi ovako: Prvo je potrebno definirati
varijablu. Varijabla koja je konstantna i nosi oznaku Google Analyties.|Patim se

krira tag. Varijabla se ubacuje u tracking ID novog taga (prirfjageview 6 OLMHGH U
korak je povezatiagstriggerom. 1DNRQ AaWHRNMHLMBQ SRWUHEQR MH
RQ ARNLGD?® QD VYLP VWUDQLFDPD
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4.2.3. Facebook Pixel

AQDOLWLpPNL DODW NRML PR&H SUHFL]QR InjdJEupRciodaVL XpLQ
QD QD pL QakoraGBarw@bstranicute QDNRQ 4WR MH GRGDQ SRpPLQME
L]IYHGEH )DFHERRN RJODADYDQMD 3 RidRakefju\WoRjStithjR @D SR p L C
P U H &QaRiM.

)DFHERRN 3L[HO IXQNFLR QL Uilikot BvaRdd plbla3k&msjetieidMawW LY LUD
webpreko FDFHERRND 7R ]QDpL GD DO D WijeBliehlg@ikdR 4H ELWL GRE
remarketingaiX VDPRM DQDOL]L SRQDADQMD NRweb¥QLND WLMHNR

Funkcionalnosti Facebook Pixela

1. Remarketing
SRPRIXXFHERRN 3L[HOD PRaAHWH UDGLWL UHPDUNHWLQJ
VX YHU NXSLOL SwiRkRnind ksl podjetiwéitsiXahicy D QLV X L]YU&ALOL
jednu od definiranih CTAa.

2. Lookalike publika
J)DFHERRN 3L[HO IXQNFLRG@LRBDDYD bbb +2D SNB G
VWYDUDWL NRQNUHWQLML WDUJHW SUHPD QDXpHQLP Q
1D WDM QDpLQ PRAHWH FLOMDWL 4aLUX SXEOLNX NRMD
trenutnih kupaca.
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43. 6WUDWHJLlaMD VDGUS&

4.3.1. Stil i ton

.DR QDVWDYDN QD YL]XDOQL LGHQW L MWoH ¥murikeoie kbjiti YD &QR
VH RESB#WHQFLMDOQLP L SRVWRMHULP NRULVQLFLPD SX
NRPXQLNDFLMH H SURL]DDURL]DYDLERSQRMLL NNORMEH L] NR N
SULOLNRP L]JUDGH YL]XDOQRJ LG HQHNSMEHHWADD G H &iiga RS QDN
glasaitona 8 RYRP GLMHOX ]DY U&Q RUJID] QLNDD LYRH RE MWDEGWDH Q BV
XWMHpH QDfleBdijLWDOQX UH

Glas koPXQLNDFLMH 3ULMHGOR JjeJ& PWDY B RN RSXNM IGQY R X DNQUHD V
glasanijasap 6WDYOMHQ MH X SRIJLELMX W UHRSIXDNVGIRON IMH \EIRINKV
JODVRP GDMH XSXWH NRMH E R NikgD.pPrestkaReRghasu koji @ddivaW L G R
NOLMHQWH GD VH SULGUX&H ERNVDpPNRM GYRUDQL $UP\ RI :

7TRQ NRPXQLNDFLMH 3ULMHGORJ WRQDs floroe RonivdiepiN X GYR
VLIXUQR&UX NRMD QDV aWLWL RG SRVOMHGIAMY cEAeSOMHQMI
ima smisao za humpV WRJID SULVWXS XSLWLPD QLNDGD QLMH IRUPD

Stil komunikacije: Prijedlog za stil komunkFLMH ERNVDpNH GYRUDQH MH AD
publici R E Ubtiebutku ks D WUHED L L PDLg@RitRng Dskibkhiadp DBN L NDGD MH

doveden u negativnu situaciju.

KIf HQWX VH SUHSRUXpPD ]D VW L OnepodhenQ kohRifRaGE NABEL M H NR
SRWLFDMQLK ULMHpPL X VPLVOX SRGL]DQMD DWPRVIHUH D
pipDGQRVWL ERNVDpNRRE VNRWIGIQVY & H AR IMpOIBRst\vdijevara) HSR] Q[

glazbe, slagai sl.
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4.3.2. Kanali

1DNRQ 4WR MH GHILQLUDQ Y L]XD O @jihoveSpdteehe LMDHNWR j@ LA\WR) D &
SUHIHQWLUDQD ERMY bfpAtd3 naweRUWJ fut@mweb stranice, potrebnge

napraviti plan korKQLNDFLMH RGQRVQR XWYUGLWRorishitR3L GLJLV
komunikaciju s korisnFLPD L QD NRML\W}DRUQ D &aDE MW i H

Za ptrebe SRYHUDQMD Y IQGODMLYRVYNAD [EHUHHIMD QRYLK NRULVQL
SRVWRMHULP Néhtu ls&/ QdkBHoRB&vjettjoditi prolLO QD GUXaAWYHQLP PU!
ulagai X GLJILWDOQR RJODADYDQMH QD Gl XdWM$aQUzRO,PUH&DP
SsDYMHW MH EDUHP svoiinGppeipRtnitivhip dsldtm@iletters informacijama o

novitetima iekskluzivnom ponudom za njih.

Kanal 6DGUADM Cilj Metrike
Facebook | 60DaX VH QRYH J| 3R Yahiliroj upita | Napraviti grupu od
WUHQLUDQMH VO| za probni trening. | 10 Kklijenata

poruku ako si zainteresiran.

Instagram | Kvalitetni video koji pokazujel 3RYHUDWL K Broj komentara.
NODVLpPpDQ WUHQ L pratitelja zal00 u
2SLV 2]QDpL SUL| mjesec dana.

treba trening

Newsletter | Army of Ares povodom SRYHUDWL E Brojprijava.
Valentinova. Ako dovedete | klijenata.
voljenu osobu 14.2.2020 na
trening, dobivate besplatan

proteinskishake.

Tablica br.1 Kanali komunikacije
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6WUDWHJLMD QDVWXSD QD GUX&aWYF

Neki NOLMHQWL VPDWUDMX GD PRJX SRVORYDWankHak D NWLY QT
'"UXE&WYHQWXPIRMWDOH VUHGLAQMH PMHVWR |]D UD]JPMHQX LC

mjesto na kojem tvrtke komuniciraju s korisnicima.

'UXAWYHQH POMAHQDX NRPXQLNDFLM V NtRaks @RI GD QD
LIPHYyX NRULVQLND WDNR L ]D NRPX@LNDFLMX NRPSDQLMD

Kako bi dvorana funkcionirala u novom vremenu, mora imati detaljno razvijenu strategiju
QDVWXSD QD G U X Gwerdt/énb Ra Fa¢ebadkiP, stagrapaui na Youtubu.

4.4.1. Facebook

J)DFHERRN MH GUX&WYHQD PUHAD NRMRNRUWPLD/ QHNH N16GRYRIG |
+UYDWVNH XYMHUORUXRBWMHQ D MWMHALDI M OQMBDIYHULP EURMH

SNWLYQLP GMHORYDQMHP QD )DFHERRN PUHAL PRJXUH MH
D SRYHUDWL nda randidwérieneys E U H

2YR MH PRJXUH SRVWLUL DNWLYQLP GLMHOMHQMHP VDGUAD
NRML SRGUD]XPLMHY DUD:GRDY LSRR N NDHRANERIQEUBVIH OMHQMHP
L] SRGUXpMD VSRUWVNH SUHKUDQH

b)pRYHUDWL ORMDOQRVW NRULVQLND

1DNRQ a4WR VH VWYRUL YHUD SXEOLN D a hboji)DOPHERiRlH, VW UD Q
potreEQR MH RGUAaDYDWL ORMDOQRVW kardnicikha) pssivtnjg® RP NR
WUDAHQRJ VDGUADMD L HYHQWXDOQLP QDJUDYLYDQMHP S
popuste).

c¢) imati dvosmjernu komunikaciju u realnom vremenu

Ovo MH PRJXUH LV N R uUdayeate lu\dblavhbhaSkioMebtgy dtdodganjena privatne
poruke kojjimaVH SRWLpH NSker¥rclmaD FL M D

dpODVLUDWL LQIRUPDFLMH X UD]J]OLpLWLP REOLFLPD
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2YR MH PRJXUH SRYewWivnosti v BdndadjBmahkl tekstovima blogovima,

fotografijama, videosnimkama
e)oJODaDYDWL ROPHYEHRID SDMAWULOL FLMHOX GYRUDQX

FacebookR P R J X U Ds¥ Bvo@ddli targetiranjem korisnikgema interesima, demografskim

karakteristikama, lokaciji i sl.

=D XVSMHaQR YRYHQMH )DFHERR Nar@afiRvé 6KBvnGsR, WitddiEQR M H
kreiranu stategiju. Dobro definUDQD VWUDWHJILMD SRPRUL UH ¥&PDQMLW

mogu javiti u izravnoj komunikaciji s korisnicima.

'XJRURPQL FLOM QDVWXSD QD )DFHERRNX ]D VYDNX WYUWN?
NRULVQLND RKRRMKWRMMQMH AL ULWL SR]JLWLYQH SRUXNH R NF

postavljenom strategijom i njezinom dosljednom provedB@m.

Slika 43. Slika naslovnice Army of Ares naa€ebooku
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Slika 44. Slika postova Army of Ares na Facebooku
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4.4.2. Instagram

,QVWDJUDP MH XQD]DG QHNROLNR JRGLQD L]JUDVWDR X MHG
,QVWDJUDPD RpLWNXRIMLVWHHXI DGWLADMXKVNOMXpPLYR QD IRWR
PRJX L]UD]LWjudiRoE\ddabNEL MHOLWL OLMHSH V6OgaNdslikaQH NDa
JRYRUL YLaAWIRVGHWLLV X uX

Prema posljednjimpod& LPD ,QVWDJUDP LPD pDN PLOLMXQD NRULV
PLOLMXQD IRWRJUDILMD L SURVMHPQR WRM B YHQRM
YUHPHQD %XGXuL GD GLIJLWDOQR RVYLMHAWHQH WYUWNH I
VOXaH QMLKRYL NRULVQLFL ,QVWDJUDP MH X VYRMH GLJLW
kompanija[10]

2VLP PRJIJXUQRVWQLEPIOWHIMKQWIDGUADMD ,QV W Didriicbn@ DSOLN |
da fotografije i vidled VMHpNH RSOHPHQH EURMQLP ILOWH&LPD &W
DWUDNWLY QRAR\ADIM & DOURPNKDWIEM X QD NRIMRM MH VDGUADM VC(

Aktivnim sudjelovanjen na IQVWDJUDPX: PRJXUH MH

1. pRY H brany awareness
2. DNWLYQR GLMHOLWL DWUDNWLYiRzfiM\ OLNH YH]DQH X] VY
3. stvoriti bazu pratitelja

Klijentu se savjetujénstagram profilvodi QD VOMHGHUL QDpLQ

1. XpHVWDOR REWBRMOMLMBWIL GYRUDQH L IRW,RJUDILM
2. objavljivati kratko i jasno,

3. ima relewantnehashtagove ne pretjerivatis njihovim brojem

SULOLNRP SRNUHWDQMD ,QVWDJUDP S a&our@mmOsimddddxk JD MH
potrebno je povezati se s korisnicima, ali i profilima koji predstavljaju 2dr& VSRUWVNL VWLC
tinterakcijoms korisnicima ilajkanjem fotografija.
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Slika 4. Slika hstagram profila Army of Ares

Slika 46. primjer posta Army of Ares nanstagramu
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Slika 47. Primjer posta Army of Ares nastagramu 2.

Slika 48 Primjer posta na Instagramu 3.
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4.4.3. Youtube

KadaVH JRYRUL R GUXAWYHQLP PUHADRBRSX DB QDL BB PGHWX 5\
SRSXW ,QVWDJUDPD )DFHERRND 7HN RQGD GROD]L QD UHC
YouTubea.

Kreiranje i objavljivanje vide¢¥ DGUaDMD MH RGOLpPpDQ SULVWXS RJODADY
organizacije. Youtube je dobio na jakoj vrij@dR VWL NDGD MH 3 koohehiidiaR PR JXUC
povezivanja s ostalim kanalima poputbstranice, Facebooka i Instagrama. Drugim
ULMHiokéezeap se SUXAWYHQLP PUHAaDPD L WLPH VWYRULR |]DMHG
na svim digitalnim medijima.

Aktivnim sudjelovanjen na YoutubH X PRJXUH MH

1. pRY H bl dwareness
aktivnim dijelienjen DWUDNWLYQLK YLGHD YH]DQLK X] VW
ERNVDpNH GYRUDQH $UP\ RI $UHV

2. stvoriti bazu pratitelja
aktivnom raspravonL. X N O M X driugihiDpQsptiteljau raspravu

Klijentu se savjetuj&outube profil vodii QD VOMHGHUL QDpLQ

1. XpHVWDOR FRdeavkDvo@amLYDWL Y

2. napravii nekolko kratkih videa u kojima posjetiteljmogu vidjeti o kakvim se
treninzima radi

3. dati relevantna imena videimalkeristiti relevanbhe hashtagove

4, SR PRIXUQRVWL G Dndvkrand sniitaiQiIRCPHRURMDNR QHaAWR QDSU
kako se kretati u ringuy) 7TDNYRP YUVWRP VDSWADMD FROXLINH MHR N

ih motivirati na raspravu u komentarima i odania probni tremg.
Prilikom pokretanja Youtubl ND QD OD Y D a Q Rostakin BaRalidd 2 definikatistvari

NDR VDGUADM NRPXQLNDFIWUMBMB O XQ HK BWDEDWRiVpoas s MDY

trajanje videa, kompatibilnostdsugim kanalima itd.
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4.5. Strategjao JODaDYDQMD

. RQNXUHQFLMD X LQWHUQHWVNRP SVRRWR UXDVWHHRI@RDY HQ B
skretati pozornost na svoje proizvode i usluge i njihove pRUW L 2VLP GRBWIR RVPLAC

straniceL YRYHQMD S U R IL O DaRdte Rdh¥rikacie-b@enewBldttergklijentu

je savjetovano ulagan¥ LQWHUQHWVNR RJODADYDQMH.NRMH MH SRW

BUDYLOQR SODQLUDQMH LQWHUQHWVNRJ RJODabDYDQMD S
HNRVXVWDYD WYUWNH SRVORYQLK SODQRYD L DNWLYQRV!

kako u online prostoru tako i

GoogOH $G:RUGV NDPSDQAWRY HFRRMIX W HGHAtvhA YRIEgALNaX UH]X
WUDAL®WRDW®MB QDMXRELPDMHQLML QDpLQ QD NRML NRULVQL

*RRJOH $G:RUGV RJOD&DYDQMH UDGL VH QD WHPpBOMX NOI

realiziranom kliku oglasa.

u tradicionalnim medijiffe3]

boks

funkcionalni treninzi

fitness

bRNVDpPpNL NOXE

funkcionalni trening

fitness dubrava

boks dubrava

funkcionalni trening Zagreh

Zagreb fitness

individualni trening boksa

individualni trening

teretana

bRNVDpPpND GYRUI

pULSUHPD VSRUYV

individualni trening dubrave

&ola boksa

sportska priprema

rekreacija dubrava

Tablica2 +tSULND] NOMXpQLK ULMHpL
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*RRJOH $GV SULNDH&EBDpND

3UHGRIpe) RJIODADYDQMH MH RJODADYDQMH QD LQWHUQHW\
UD]JOLPLWH YUVWH RJODVD.WHNVW VOLNH YLGHR DQLPDF

Slika br49. primjer display oglasa

Slika br50. primjer display oglasa 2
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Glavni cilf SUH G Rgispl&yJ R J O D a DpoikpMdophifeH GR SRVMHWLWHOMD UD]
webstranica i stvoritsvjesnost o postojanju brendd RpQLMH SURL]J]YRGD LOL XVO)

3SXWHP *RRJOH SULND]JLYDpNH PUHAH VH SRYH]XMH V NRULV
u ranoj fazi odluke kupniji

Goode AGV SULND]L Yj®jaks korBtan-hiaDako se njime zna dobro rukovati

PotremR MH GREUR SR]QDYDWL YODVWLWX SXEOLNX NDNR EL
JXQNFLRQLUD SXWHP RGDELUD NOM X pijgdaj témaklHfehdd OL RG Ut
za kojise radi prikfLYDpND PUHAD 7D N\RYHY D pRIBJIPDEHEDARX G

V S H F lwebjioRddije na kojoj se breG aHOL RJODAaADYDWL

*RRJOH QXGL RSFLMX RJODa4AaDYDQMD SRPRuUX GHPRJUDILMH
namdosegndt RGUHYHQL VNXS PRJXULK NRULVQLND NRML UH YMI
GREQRJ UDVSRQD VSROD URGLWHOMVNRJ VWDWXVD LOL S
ILWQHVV VWXGLR LVNOMXpPLYR ]D @aHQH GHPRJUDIVNR FLOMN
prika]LYDQMH RJODVD PX&NDUFLPD

7TDNRYHU QXGL RSFLMX RJODabYDQMD SRPRuUX SVLKRJUDILMWN
GRVHIJQXWL RGUHYHQL VNXS PRJXULK NRULVQLMD NRML GH
LQWHUHVD WHPD SXEOLN&H VD |IDMHGQLpPpNLP DILQLWHWLP

.OLMHQW X M R JDDHEB@iREheGRM stranicamd H]DQLP X] VSRUW RSUHC
odabir onih kojeGLMHOH LVWL LOL VOLpPDQ QDpLQ &LYRWD

SUHSRUXND PMHVWD RJODabDYDQMD MH

https://gol.dnevnik.h{/
https://miss7zdrava.24satalhr/

http://www.pride.hr

»p W NMPE

https://polleosport.hr/

6OLNH SUHGYLYHQH |Dtrehbjl i Bigak¥ kvplitere tPIRI P RIX,UQRVWL
VDGUADYDWL HOHPHQOHN B RWILHARAL PWDHXY UEBIEK S RN UHWD 7L
potrebonoNDSDQMH SUHGY welhpatjopid odabiehiifpavne fotografije
personaliziranim tekstom zZ&/ LSLpQX RVREX NRMD SkRaviitkHUXMH WDNYH P
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*RRJOH $GV SUHWUDALYDpND PUHa

Kod GoogleAds SUHWUDALYDpNH PUHAH RJODVL VH SULND]XMX Q
SUHWUDALYDpNH ¥WaGod)l® mapdmaVyGolgreyRtEbstalimstranicama koje
suu partnerskom odnosu@oogleom.

Oglas se prikazujeadaseunosom odrg HQH NOMXpQH ULMHpL SUHWUDAaAXMH

.DNR EL RJODVL ELOL YLGOMLYL QD SUHWUDALYDpPNRM PUH:
NDPSDQMX 3ULOLNRP NUHDFLMH SUHWUDALYDpNH NDPSDQ!
ULMHpL NDNR EL VH RJODVL SULND]JLYDOL QD *RRJOHRYRM

Osim prikazivDpNH L SUHWUDALYDpNH PUHAH SRWUHEQR MH QI
SUHWUDALYDpH 6(2 'REUD RSWLPL]DFLMD SRPD&H GD VWL
]QDpL aWR EROMH UH]XOWDWH SULOLNRP SUHWUDJD QD
arhitekturastrah FH DOL L QDV<RoristeL ULMHpPL NRML

2SWLPL]DFLMD ]D WUDALOLFH 6(2 MH SURFHV RSWLPL]DFL
FLOMHP SREROMabDQMD RUJDQVNRJ SR]JLFLRQLUDQMD ]D UH
skladuV SRVORYQLP FLOMHYLPD ,QWHUQHW VMHGLAWD > @

1D VWUDQLFL MH SRWUHEQR NRULVWLWL ULMHpL NRMH VPR

je najbolji alat Google Keyword planner

boks funkcionalni treninzi | fithess

ERNVDpPpNL N O XE funkcionalnitrening fithess Dubrava

boks Dubrava funkcionalni  trening Zagreb fitness
Zagreb

individualni trening boksa| individualni trening teretana

ERNVDpND GYR| SULSUHPD V S individualni  trening

Dubrava

ANROD ERNVD | sportska priprema rekreacija Dubrava

Tablica3 +tSULND] NOMXpPQLK ULMHpL
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SEO

SEOoptimizacija (engl. Search engine optimizatiol) | QDpLQ XYRYHQMD SURPMHQ
VWUDQLFL NDNR EL VH L VKD rafgRaliO Bije dodvBzaaR® MMHI HRQLID
RJODADYDQMHP YHIM¥YX WU BXOW DRULL Wdd.E¥piidad SR @ daW UD &
VH PUHAQD VWUDQLF bitskRiawabX MINGVRDMDDL SRIY¢]JLYDQMED
optimiziaWH RVLJIJXUD QDMEROML sBrRGXQD WRRIOW R WRMUWQIDNR P
biti na prvomH PMHVWX SULOLNRP XSLVLYDQMD NeOgWwiXoi@K K SRMF
SULOLNRP LTWGHWOPRPURAQHVWUDWHJILMH RJODADYDQMD $NI
SEOu RQGD MH MHG IpRim R DO DK BAID M HL 3

-HGQD RG YHUulj FEORUN H b §u IBdviti prilikonmstvaranja SEO strategije
MH SRpHWLQSLNWDMMW NP MXpQH ULMHApPL EL VH WUHEDOL IRNX

7R QLMH ORAaH S pitarpeie Mrid dobi@ Slihikatkne bi trebalo biti prvo pitanje.
SROD]QD WRPpND | Dhitiokf&rabje ciljeMdaH bBjpkive za SEO kanale (ngtRUH OL
SEO biti primarni kanal).

Kada sepokriju temelji, SIMHGHUL NUXFLMDOQL NRUDN MH VKYDWLWL W
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.H\ZRUG LVWUDaLYDQMH

SIMHGHUL NRUDN -DRGHL]UDGGELMNE IRNXVLUDQH NOMXpQH ULMN
UH VH NRULVWL SULOLNRP UDVSLVLYDQMD VDGUAaDMD

Odabiru KIMXp QLK ULMHpLMHGSIUL VDI QD VO

1. VWYDUDQMH ORJLpPNLK VHIPHQDWD

boks, tinkcionaln trening,kondicijska pripremgpotrebno je dgovoriti na pianje koji
MH QDMYDAaQLMMH HIP©Q NDS K RAHIKX NVR Q] X P H QDMRD MHL K )
prioritet);

2. pripaziti na podatke:

potrelno je dobro poznavati vlastitu publikutHt ELOMH AL W Listé¢ (pRP DWH ULV W
SULOLNRP UD]JPLAOMDQMD aWR, EL SXEOLND QDSLVDOD

3. pripaziti na izvore sekundarnih podataka:

pri odabirusekundarnih izvora prvenstveno se misli@aogle keyword planner ili
GUXJH VOLpQNRBIURIXYGRHIMHEAHQM MW QDA% DW PIQ MIIH XIS LRAE
SEMRush, KeywordTool.io

4. provjera zdravim razumom:

prvenstveno pristupifpitanjem kdlNR FLOMQD VNXB84D VB ]RDHpQ DV O X
WUDALOLFRP QD *RRJOHX

'UXJL SULV Wtki8a Merhiska@ajechti sejakom konktU HQFLMRP ]D RGUHS
ULMHP

7TUHUOLXSUMMWSLWDWL GUXJH ]D PLaOoOBRithbQeMapamNiDddR EL R C
RYGMH OHAL NOM Xapstdg¥ ri@di W\ WRER.AVE (Y ULMHP
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Primjer tekstualnih oglasa:

X %RNVDDpN LziKehjia@ro@ dana

www.Armyofares.com/upjt

povoljno i samo jako! 5% popusta na online prijave

X Funkcionalni treningt]D SRpHWDN UDGQRJ GDQD
l[www.Armyofares.com/upjt
trening za tebet5% popusta na online prijave

X .RQGLFLMVND SUHtASdyoPAey SRUWDAED
lwww.Armyofares.com/upjt
budi fit! 5% popusta na online prijave
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SEO - on site

(engl.on page searckngine optimization

Unutarnja optimizacija SE@ odnosisena stvari koje BRaHWH QDSUDYLWL QD YOD
VWUDQLFL 7R ]QDpL GD PRUDWH ROADNEDWNDGBpEQYV BMHH
vjerojatnostiza prikazivanjgveb VMHGLAW D XWWH]X.COW BMW L P D

IDMYDAQLML 6(2 VDsuMptividirai dasioweU bp@daBlova. Struktura URB

mora hti pravilna te navigacijavelom SULODJRYHQD NRULVQLFLPD 6OLNH M
u smislu kvalitete slike, upotrebom pravilnog imena slifwtrebom$/7 WHNVWD -DNR MH
EUJR XpLWeDYWQRRBLFH MHU GDQDAaQML SikbRd SeHspahica SRV M H'
XpLWDYD G XO MékutiGVNepN MRIMINFD PRUD ERWILORKUWIPORURYB®L
NDMYDAaQLM Lali@WIWRMN BKNY DOLWHWDQ VDGUADM

Prijedlog klijentu je ranijeQDYHGHQH N O M XippUH. QLLNVRHD LS INNRDUQUABIY IV D G U a
stranicu teLVWH N O M X p Qihprilikarv pidahja MIBjova\kakd webstranLFD ELOD aWR
bolje optimizirana, tj.Q D a W jRoEdi@iMMRm upiVLYDQMD LV WL IGAd@ev¥ p QLK UL
WUDALOLFX
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SEO - off site

(engl.off page search engine optimization)
je vanjska optimizacijaj. optimizacija koja se@dnosi na stvari izvan sameebstranice, ali
SRERO®MEMBE QDS R O R &bwij W D D*3Re@dathija iSkvalitetnijavebstranicaima
YLAH UHIHUH@FYWUBGQXFIDKL GUXAWYHQLK PUHAD

Oll SDJH MH WHKQLND NR M D welaaG&oBl&Rj Onyaiskby pre®aRi] L F L M X
Generalngoff page SEO © XaL ]D SURPRFLMX SURWHAH ViehNaDQ VDPL
NDNR EL ]DX]JHR EROMX SR]JLFLMX SWL.WUDRPOIWFHWUDALYDQI

Za razliku odARRSDJH3 6(2SBRHE 6(2 RGQRVL VH QD D MNaMjatyr QRV W L
LIYDQ JUDQdbFVMWVYDHEH FH 1DMYDAQLML VX

" izgradnja veza (englink building)

" marNHWLQJ GUXAaW Y HQidl KeBid)HaakRtingd QJO  V
" spominjanje brenda (and mentions)

Prijedlog klijentu je dok komunicira putemm QD OD SRSXW G kbKsiitivi¥fidi@heK PUHAL
kiupQH ULMHpPL NDNR EL webaQ bigdrainajiolfiD @dzidijid Wikkom
SUHWUDALY DG WV Qa t PR FQH

6(2 L]IYDQ VWUDQLFH adith&ieBER KAIEY DBAR NDNPSDQMH ELOH X
SRWUHEQR MH XpLQLWL RERMH

8 QD VWD ogXaddisplibie sMOMXpQH ULMHpL QD VDPRPH *RRJOHX
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.OMXpQD ULMHp %RNVDpPpNL NOXE

Slika51 .OM X p Q B RINMVDH# OAX E 3

6OLND SULND]XMH UH]XOAEIRWM \XOHLNAD NNOOMEX p @ Bl UBiddFlp IMH Y
SODUHQRJ RJODVD YHU VH SRM Di¥bd WIXBIXE @ YNRQUNDXQHHD X RIM. I
NOXE3JRMRUL GD SRVWRML SULOLND |D EROMX SRJLFLMX S|
GYRUDQD:® 3UYL NRQNXUHQW MH QR Yt& RAVMR tod€dmehD JUHE D p
ali nije izravnaNRQNXUHQFLMD MHU MH WR SURVWRU |]D RGYLMD(
ULMHWLDPWD SURVWRU QHoNktireEcRaN YD Nl D MHOKE Lguié Be GIVijiRjW D Q D
GRJDYDML SRSXW SUYHQ¥DGYDRESWAGD =DIJUHED

'UXJL NRQNXUHQW QD WUDALOLWIHWHWDB® 2 PHH DR NERRVNRV B [N ¥
govori kakosekvalitetno napravljenim SEOGm PR3H UVWR ]DX]J]HWL GUXJR PMHYV
webVDpLQMHQ RG YLAH YUViWD VSRUWRYD L VDPH WHUHWD

PrijedogMH NOLMHQWX &WR pHA&iUHE RERB h QQEBVERAMDH XdbiQ X UL M
JHQHULPND WH EL PRJOD GRQLMHWL GREUH UH]XOWDWH 3U
RNR NOMXpQH ULMHpL AERNVDpNDp&RUDQD: NDNR EL RVLJ
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.OMXpQD ULMHp AIXQNFLRQDOQL WUHQLQJ:?

Slika52 .OMXpQD ULMHp AIXQNFLRQDOQL WUHQLQJ?

6OLND SULND]XMH UH]XOWDWQDILYID WOHX @I UkikbM PLL FAL XV
QHPD SODUHQRJ RJODVD WH VH QL MHGQD NRQNXUHQFLMD
=ERJ pLQMHQLFH GDRHPOUHPIVWEQRIRWMDERR<RXWXEH YLGH!
]D N O M X pje W [eddveéria prilika kojai mogla osigurati dboksapND GYRUD $UP\ R
Ares zauzmeprvo mjesto na samoj prvoj straniGooglea SULOLNRP XSLVD NOMX|
AIXQNFLRQD.OQL WUHQLQJ3

Prijedlog klijentu je napisablog o funkcionalnom treningu inimiti NUDWNL YLGHR SULO
GUXaWYHQLP RWHRBapHKKNIiDRtagramRML UH ELWL LQIRUPDWLYD

dobru glazbu te motivirati druge da ga podijele na svojim profiliogtave komentar.
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.OMXpQDLWMQHMWVAGXEUDYD?3

Slikas3. KIMXpQD ULMHp AILWQHVYVY GXEUDYD?

Slika prikazuje rezultalk SLVD NOM X p Q H XUELLMDHY[CL® A1 IDWNQOKaRA néied YL G O M
SODUHQRJ RJ®aWjwu dYorhie Ydje 18 svoneebu VDGUAH NOMXpPpQX ULMFE
GXEUDYD3 6YH G YRuDaiHnEisQdDidneddd Prvi konkurent je WIPEOff
fitness centar koji ima jednostavaaii kvalitetanwebkoji jedini postavlja opciju CTA (eng.
cdl to action) u prvi plan. Kakov X SUYH GYLMH RSFLMH GYRUDQH IRNXV
Y MéhieEbitiH SRWUHEQR GRGDWQR VH SRWLIM DB LYWL] DSQUR.IO K N RLPA

2YR MH WRpPND JGMH EUHQG WpitBBM H IRVLHPYXUVMW \8R MHS B R M
X]JHWL X RE]JLU GD MH EUDQG A % RfbkudirdnMB bek¥ iRrebalQm ss UP\ R |
jasno definirati u kojoj mjeri jon ERNVDpPpNL N O XifhesDklvb. ISR WjEIM za

kondicijsku pripremu, tjbitno je pavilno raspodijeliti resurse RGO XpLWL X NRMRM PM
OR&AGD VX SUDYLO DL MWhvBUDLYIO G GONWUHQHU PRA&H YRGLW
vrijeme 0 HYV X WadaPse gradi temelj brdg potrebnoje RGJRYRULWL QD SLWDQMH
PL¥MH OL EUHQG ERNVDpPpND G&&ahb faRondici)sk@ptiptd@&@KRId D QD L
VX SR]QDWL RGJRYRUL QD WX SNRWIRQM N R O IDNLEHeffili HI URHGNUYH-
QRYPDQH WRNRYH X SRMHGLQH NDQDOH
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SUHSRUXND NOLMHWKH M H/ BGUWERIHIVHDR JDOIQRVW WIEsdQLUDQM
kondicijske pripreme teor R Q DAIR M H G Q L p koji bivuiedlini kondicijsku pripemu i

fithness shoksom.

.OMXpQD ULMHp AERNV GXEUDYD?3

Slika54 .OMXpQD ULMHp AERNV GXEUDYD?3

Slika prikazue UH]XOWDW XSLVD NOMXpQH ULMHpL kiké ReMid G X EUD
SODUHQRJ RJ®@BWWu dYokhiie kdie 1 svoneebu VDGUAH NOMXpQX ULMH
LOL AGXEUDYD?

Preporuka klijentu je napisati blo§ RVW NRML UHLXNWHELp @B AUULAMHYL AERN
7DNRindWebul. GUXAWYHQLP BRKMXpPMN NNRWIHWWIAERNYVY GXEUDY

=DQLPOMLYR MH lAMHRp NV SHRWOMNMERQEHERBNVDpPNRM GYR&DQL $U
SULPMHQMXMH GWRRY RRWRIR. GMEVYRLAEG RV D G Dadbh@éirajbdlby L L]ERL
WH VH QMLKRYR PMHNW R DD FIR R YONGONMOKHRGIRO | BERM HpL NRMH
sanomewebu To govori kako uz kvalitetaweb EORJ VDGUADM QD GUXaAWYHQL
RGDEUDQH NOMXpQH ULMHpL RVLIXUDYDMX SUYR PMHVWR |
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4.5.3. Facebook

PrieGORJ VWUDWHJL Mé¢thBok® DADYDQMD QD )

Kako EL RJODaDYDQMH QD )DFHERRN X phttetnB je\ng@adiL WHWQR L N
VWUDWHILMX NRMRP UH VH EUHQG YRGLWL XQDS8BWLMHG GH
Prijedlog Kijentu je na Facebook platformi objavljivgédnom dnevnorénutnufotografiju iz

dvorane ako dase kod ljudi stvori dojam kako se u dvoratalnoQHaAWR RGYLMD 2NR W
tipa objave nije potrebnd RGLWL SUHYLaAHSBUVYWX M IRE WIHYYDRPS XaWHQ
o strategiji obavMLYDQMD QD GXAaMEHRLAEKE RSRWWAOEIENMIQ SULVWXS
je pratiti datumevg DQH X] ERNVDpPpNH G R gubikD h sasyravu puram Dbja@ax W L
(npr. A6SUHPD VabBXURDQL RN USDIVH U MPyHGNDE®DANthonyja

Joshue aWR PWW@RMAH NRG QL MHWA3 EDINRW BRBAMDVHYDL.VDWL L R
QDMDWUDNWLYQLMLP ERN VKdjpt in@yliekpeHUt Mtk rismBaRuiaM H vV W L
postu).

Prijedlog izgleda plana objava za tjedan dana:

Ponedjeljak Utorak Srijeda YyHWY | Petak Subota Nedjelja
2.3.2020 3.3.2020 | 4.3.2020 | 5.3.2020 6.3.2020 7.3.2020 8.3.2020

Fotografija | Fotografija| Video Fotografja| M RW LY L| Fotografija | Fotografija

trenutnog ekipe s SRVY H | najave za | fotografija javnog zdravog
prvaka treninga borcu E RNKY D| ekipe s sparinga tanjura
SXSHUW PHp treninga
kategorije
2SLV @ Opis: Tko Opis: 2SLV Opis: Prije Opis: | 2SLV
mislite, koliko | je na slici | Mislite li da | mislite, tko QRUQHK danasje | stevidanas
GXJR UH| QDMM| bidanas | UH YHJ izlaskamalo] RGUADC jeli?
[ GUaDw G bditulu | pobijediti? | Aabrijavanjal sparing Mi smo
uz ovakvu 3 Vidimo se asLQi
konkurencij LG XU
? subotu.

hashtagovi | hashtagovi| hashtagovi | hashtagovi| hashtagovi | hashtagovi | hashtagovi

#andnew : #aresnostal ; #itebesamsitl  #sparing SDUHV
#trener gija #ares afano #ares
#hrga

Tablica4+SULND] RJODaADYDQMD QD )DFHERRNX

77



4.5.4. Instagram

,QVWDJUDP SURILO VOXAaL NDR PHGLM NRML SUDWL XJODYQ
fotografije istorfje YLAH @NWDRPL WHNVWXDOQL VIHIOMOR LPDMWRY S O D\
objavanaQVWDJUDPX NDNR EL XpLOQNRYLWLMH B&IDPXWL R QDV

Klijentu se savjetujénstagram profilvodi QD VOMHGHUL QDpLQ

1. XpHVWDOR REWBXYUWOIMLMBWL GYRUDQH L IRWRJUDILMH PI
2. kratko i jasno objavljivati
3. ima relevantndashtagove ne pretjerivatis njihovim brojem

Prijedlog izgleda plana objava za tjedan dana.

Ponedjeljak Utorak Srijeda yHWYU Petak Subota Nedjelja
2.3.2020 3.3.2020 | 4.3.2020 | 5.3.2020 6.3.2020 | 7.3.2020 | 8.3.2020
Fotografij | Fotografija | Fotografija| Story Fotografija | Story fotografija:
trenutnog | treninga +story svakog ekipe s javnog PRWLYL

prvaka +story treninga |treningau | treninga sparinga

SXSHUW danu +story
kategorije

+story

Opis: A4 W H Opis: opis: Army| 6 D G U & D| Opis: /A di | bez opisa | Opis: Aira

mislite, koliko | Temperatua ORWLY L|ste vi SMo u istom

GXJR UH| VH SRG YHpHUIL ritmu od-

[ GUAD do 3
titulu " 3

hashtagovi | hashtagovi | hashtagovi| hashtagovi | hashtagovi | hashtagov] hashtagovi

#andnew #hot HArmMy #adisiti? | #goodtimeg i:#Armyof | #determinati
#Ares Aresi on

Tablica5tSULND] RJODabYDQMD QD ,QVWDJUDPX
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8. Brending/rebranding

%UHQGLUDQMH HQJ EUDQGLQJ MH SURFHV NRMLP GHILQL
RG GUXJLK NRMH VX QMHJRYH NRULVWL L 4WR SURL]YRG
AGDMHPRS®RAXYRGX L WLPH JD RALYOMD YuR®Rfun@c@Raltd NRP SD
NRPXQLNDFLMX NDG VH REUDUDMX NRULVQLFLPD RGQRVQF
X] VYRMX SURL]JYRG LOL XVOXJX &WR QLMH GRYROMQR

=DAWR MH EUHQGLUDQMH YDAaQR"

1. =ERJ XVSMH4QRJ SR]LFLRQLUDQMD EUHQGD QD WUA&L&AW
2. =ERJ S UL ypaeDdjinihMUpaca

3. Zbog ugradnje brenda u svijest kupaca

4, =ERJ ODN&HJ |JDGUADYDQMD SRVWRMHULK NRULVQLND
5. Zbog efikasnijeg plasiranja novih proizvoda/usluga

Dobra stvar kod brendirangu G X JR U R p Q lakt) $¢ ot @ dirBdhla kvalitetan i ispravan
QDpLQ

%UHQGLUDQMH MH MHGDQ RG YDaQLK H®H#WRDOWNDGERJIUWOG

Ovo suautorovi savjeti klijentu:

1. ,PDWL MDVQX YIs¢lAMY IR IR MVH. @EIW R

2. PostavitiMDVQH FLOMHYH L 8DYRLBRVSMODOQ NRMLP OH

3. 3DAaOMLY RmR£BvBjU @vivanu i razviti vizualni identitet u skladu s vizijom

4. Dobro upoznati svoju publiku

5. 3DAOMLYR RGDEUDWL NDQDOH NRPXQLNDFLMH L UHGRY
6. Definirati ton komunikacije i biti konzistentan u komunikaciji

7. 1H GDYDWL ODaQb PREHIUR G M®HDMRM D

8. 60XaDWL NRULVQLNH L VXUDyLYDWL V QMLPD L QD WDM

6 REJLURP GD ERRQDDHPUIP\ RY BUHYV SRVWRGMLQEX O MH IRRED pUHIN
identitet i definirane kanale komunikagijgapravljena je an@ L] D S R \stahR Makaibil Se
utvrdilo je li potrebonorQH&AWR PLMHQMDWL LOL GRUDYLYDWL
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10.5. Newsletter

Danas gotovo i nema ozbiljnije kompanije koja newsletter nije integrirala u ukupnu content
PDUNHWLQ #WN ¥ razldgd 2avisl e mnogo: RULVQLFL WUDAH SUDYRGRE
SUDNWLPpQH LQIRUPDFLMH SD DNR LP VH SRQXGL UHOHYDQW
GD uUH VH QD QMEEJ)JD SUHWSODWLWL

Slanje newsletteraVMDMDQ MH QDpLQ ]D UD]JYLMDQMH RER@RVD V N
SUHPD RUJDQL]DFLML SRWLFDQMH UDVSUDYH R SURL]YRG
NRULVQLND SUHPD RGUHYHQLP WHPDPD

Za slanjenewslettera QDMpHaUH VH NRULVWL ODLO&KLfingcidRaML LPD
VODQMH L rfeuliatd. Bl I QMKHRY X SRPRU GROD]L VH GIRIRORULVQLE
MH NRULVQLND NOLNQXOR QD R G Uitkgjéel<p hjinoeGidilDdfesaV NR VX

doznaje se i tko se odjaviargiling-liste ili tko ju je prijavio kao spain
AWMRH PPo&tHUL V OnBv@Ibtter®

1. 3BRYHUDWL VWRSX NRQYHU]LMH
2. Skupiti vrijedne informacije o korisnicima
3. ,VWUDAaLWL WUaLawH

Klijentu se svakako savjetljeristiti newslettekkao kanal komunikacije.
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=DNOMXpDN

ORGHUQR WUA3LAWH YUOR M H N FGRVEHOOHRWIRRMIH XHW DOIR R B GRNRU
je nemaéntrud k&o bi kupci prepoznali kvalitetK VO XJH LOL SURL]J]YRGD NRML V&F
7UALAWSHD ILWRANVHDFLMVNLK VSRUWRYD QLMH L]QLPND OQR
UD]JOLPLWSHJPHOVMRIGHOMD L |DGUADYDQMD DNWLYQLK pODQRY

U promatranojSRSXODFLML S RYMRRGMLX MRIEK SXIPRGL NRMILSUEEL SURE
VX]GU&DQL ]JERJ UHSXWD F L8\8 1) DEYRRN WIB{p NRLYKG B RSUDLQ@DLND P D
ERNVDpPNLP G YiRWDADREE QDPOPEH OMXGH aHOMQH ]QDQMD
X JGUDYRP RNUX&HQMX

No, NDNR EL PODGL OMXGL EH] AVBRWHBE PRIMH SDLVH BERRVY
RGPDNQX RG VWHUHRWLSD ERNVD NDR JdJs¥dk&kd jesW HIANRJ L

WUHQLUDQMH QH PRUD ELWL 6WHUHRWLSH VWYDUDMX OM:
SRWLFDM Q R+idRredtivéaU WD & D

Kako bise promijenioLPLGa ERNVDpPNLK GYRUDQD X =DJUHEX SRWUF
a) strategiju,
b) brend,
c) edukaciju i

d) prisutnost na internetu.

8]LPDMXuL X RE]JLU pLQMHQLFX GD X GDQDaQMH YULMHPH
LQWHUQHWX aWR SR®WUWHFXRPLWH Y BREDI@®WV DS R &M HSWQLQIX SUH
se napravi dobar plan i razviti ategiju prije kretanjavn- SRMHGLQDPQLP DNWLYQRVW

.OLMHQW L] SULPMHU bg&liRe/ alidhbhth délinfrdh ReGnitp ikhsVdirbtegiju
koja bi mu pomogla u prezentaciji ponude i usluga.

Analiza je ukazala na potrebu za:

Rebraexdingom

.DR & WadRijevhepomenuto ERNVDpPpNH GYRUDQH SUDWL UHSXWDFLMI
ozljeda i opasnosti.
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ORGHUQD ERNVDHINDVE YWRHU RLQPOUHGQR XWRpPpLA&WH ]D VYH NR
XYMHWLPD QDXpLWL WX BehbeSHRrsd MddRAQ pristipias WX SOH
PUHADPD SRW Wi Dv@raveHe iztddawélog vizualnogrititeta:

" LJUDGRP QRYRJ YL]XDOQRJ LGHQWLWHWD NRML UH ELW

Novi vizualni identitet porRUL UOH X SR]JLFLR @ DQ MGE@ME R DA YHU N
PRGHUQH L XNO M2asveMpoibit iGxdstd. MR bdlje poziciomeanovi vizualni
identitetbittH RSWLPL]JLUDQ ]D NRULAWHQMH X QRYLP PHGLMLPC

(GXFLUDQMH XSUDYLWHOMD GUXaWYHQH PUH éadsvakakdL YL G XD
VH SUHSRUXpPpD VYLPD NRML PHRIXQIMETD WILONR D Iy dNMJINRES VXYMRDIS &
RYRP VQ@3ypb.M X

,VSLWLYDQMHP WUALAWD L NRULVQLpPNLP LVWWDHALLYKD QMHT
SRWHQFLMDOQLK NRULFGEONDREMEKMERPDAHSMLRWXSD D NR
prilikom razvoja novih programa i usluga.

KRQDPQR GHILQLUDQL VX GLJLWDOQL NDQDOL QD NRMLPD
NRPXQLNDFLMX V SRVWRMHUGLP NRU bvi@iffouemirébB.NR EL 3WR

8] VYH WR ELW UH SRWUHEQR XORasatstvako BWR. WROKR BRHA DK
QD WUDALOLFDPD WH NDNR EL VH NRULVQLFLPD SULND]DOL

potrebu.

Sve ovo pokazuje koliko jeR SV HaD Q van p&stapeivahalize, planiranjagprovedbe

GLIJILWDOQH VWUDWHILMH L NROLNR R]JELOMQR PX MH SRWU
GD NOLMHQW HMORWLY DQ D\W Q B®PUNHQ MIH B XNVIOXJIJH ]D NRMRP Q
oEUbjégm NULYRM SXEOLFL QD ,SSRUHBAQIPP NVDMQIDORAFP DL WRQRP
NRULVQLFL NRML EL LPDOL SRWUHEH ]D QWMHERYR®G REWOIKXO
QHSRVWRMNIWIMUPQHBERBH QHSULVXVWYD QD GUX&AWYHQLP PUL
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Conclusion

Modern maket is complex and ruthless. To operate in such environment, offered good or
service must be recognized as superior, by the buyers. The fithess and recreational sports market
iS no exception. Most sports gyms engage in various methods of attracting pim) kesw

members.

In observed population, there are plenty of people who want to try new sport but are hesitant
EHFDXVH RI WKH UHSXWDWLRQ RI ER[LQJ J\PV +HUH FRPH
boxing gyms to find their niche and attract young pedplwork out their minds and body in

healthy environment.

To achieve this boxing gyms, need to become more transparent and remove themselves from
WKH VWHUHRW\SHV RI ER[LQJ DV D UXIlI KDUG DQG GDQJHU]
have b be. Stereotypes are manmade and surrounding in the gym can also be encouraging for

any amateur athlete.
To convert the opinion of boxing gyms in Zagreb, gyms need to invest in

a) Strategy,
b) Brand
c) Education and,

d) Online presence

Taking in consideration thiact that nowadays it is impossible to do business without being
online, which again implies activities, knowledge and skifiach entrepreneur is advised to

make a good plan and develop a strategy before embarking on individual activities...

As we haveseen from the example, the client has been dealing with business for over four years
but does not have a defined brand or a strategy to help him present his s€éhacasalysis

points to the need for

Rebranding

As mentioned above, boxing gyms have putation ok a place for man full of dangers and

injuries.
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Modern boxing gym is clean and safe place for everyone who wants to learn this ancient skill
of noble fighting in controlled environment. To advertise this on social network rebranding of

the gymis needed.
" Creating a new visual identity that will be more tailored to the new media.

New visual identity will help the gym position itself in the market, as a modern and inclusive
gym for every gender and age. Also improved visual identity will be opgidnfor use in all

media.

Education of person in charge of managing social network depends on the individual but is

highly recommended as it helps to be more in tune with new trends.

Through market research and user research, actual needs of existpaentthl customers,
have been identified which has helped us design communications and approaches, and will be

useful in developing new programs and services.

Lastly digital channels where the client will place their messages and maintain communication

with existing customers to better respond to their needs have been defined.

In addition, gym will need to invest in digital advertising to get the best results on search engines

and to appear when the person is looking for similar answer.

All this shows hav extensive and demanding the digital strategy analysis, planning and
implementation process is and how seriously it needs to be taken. Otherwise, the client may
invest significant funds, but in the wrong waltyp offer a service for which there is no netd

address the wrong audience on the wrong channels and the wrong style and tone, and that those
customers who would need his service they cannot be reached because of a bad or nonexistent

website and a lack of social media sites.
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