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Predgovor  

Prvenstveno se zahvaljujem �P�H�Q�W�R�U�X���3�U�H�G�U�D�J�X���â�X�N�L���Q�D���V�D�Y�M�H�W�R�Y�D�Q�M�X i koordinaciji prilikom 

izrade �R�Y�R�J���]�D�Y�U�ã�Q�R�J���U�D�G�D�� 
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�6�D�å�H�W�D�N 

Cilj ovog rada je predstaviti koncept dropshipping-a, odnosno model direktne prodaje, tako da 

�ü�X kreirati brend i funkcionalnu web-stranicu koja �ü�H���V�D�G�U�å�D�Y�D�W�L���S�U�R�L�]�Y�R�G�H���V�S�Rrtskih artikla u 

kontekstu tog brenda. N�D�V�W�R�M�D�W�� �ü�X�� �R�E�X�K�Y�D�W�L�W�L�� �V�Y�H�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�H�� �L�� �Q�H�G�R�V�W�D�W�N�H�� �R�Y�D�N�Y�R�J��poslovnog 

�P�R�G�H�O�D���� �1�D�N�R�Q�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �W�U�å�L�ã�W�D�� �L�� �U�D�]�U�D�G�R�P�� �S�R�V�O�R�Y�Q�R�J�� �S�O�D�Q�D���N�R�U�L�V�W�L�W�� �ü�H�P�R�� �V�H��platformom 

Shopify za izradu web-st�U�D�Q�L�F�H���X�]���S�R�P�R�ü���Q�M�H�J�R�Y�R�J���S�U�L�N�O�M�X�þ�N�D Oberlo �V���N�R�M�L�P�D���ü�H�P�R���S�U�L�N�X�S�L�W�L��

proizvode od stranice Aliexpress.com. �.�R�U�L�V�W�L�W���ü�H�P�R �$�G�R�E�H�� �3�K�R�W�R�V�K�R�S�� �]�D�� �L�]�U�D�G�X�� �V�D�G�U�å�D�M�D���� �D 

Instagram kao sredstvo za promoviranje brenda. �2�Y�D�N�D�Y�� �P�R�G�H�O�� �M�H�� �R�G�O�L�þ�D�Q�� �]�D��vizualnu 

realizaciju �N�R�Q�D�þ�Q�R�J���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���L���]�D���S�R�þ�H�W�D�N���S�U�R�G�D�M�H���E�H�]���Y�H�O�L�N�R�J���S�R�þ�H�W�Q�R�J���N�D�S�L�W�D�O�D���� 

�.�O�M�X�þ�Q�H���U�L�M�H�þ�L�� dropshipping, direktna prodaja, marketing, �V�D�G�U�å�D�M�����S�U�R�L�]�Y�R�G�� brend, cilj  

 

 

Summary  

 

The purpose of this paper is to present the concept of dropshipping so that I will make a brand 

and functional website that will contain sports article products in the context of that brand. I 

will try to cover all the qualities and disadvantages of this kind of business model, using 

Shopify as a platform for creating a web shop with the help of its Oberlo application with 

which we will collect products from Aliexpress.com. Using Adobe Photoshop to create 

content, and Instagram as a tool to promote the brand. This model is great for the visual 

realization of our finished product and to start selling without a large initial capital. 
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1. �8�Y�R�G 

Direktna prodaja je �Q�D�þ�L�Q��online prodaje gdje vlasnici trgovine �Q�H���S�R�V�M�H�G�X�M�X���S�U�R�L�]�Y�R�G���Y�H�ü���J�D��

prodaju direktn�R�� �L�]�� �]�D�O�L�K�D�� �Q�H�N�H�� �W�U�H�ü�H��strane. Direktni komercijalist je osoba koja radi svoju 

internetsku stranicu i bazira svoj brend na temelju proizvoda drugih veleprodajnih tvrtki. Cilj 

�X�V�S�M�H�ã�Q�R�J�� �S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�D�� �M�H �S�U�H�G�V�W�D�Y�L�W�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�� �X�� �ã�W�R�� �E�R�O�M�H�P�� �V�Y�M�H�W�O�X�� �W�H�� �S�U�L�Y�X�ü�L�� �R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�üe 

klijente. �*�O�D�Y�Q�D�� �U�D�]�O�L�N�D�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �G�L�U�H�N�W�Q�H�� �S�U�R�G�D�M�H��i standardnog maloprodajnog modela je da 

�S�U�R�G�D�Y�D�þ���Q�L�N�D�G���Q�H���G�U�å�L���U�R�E�X���N�R�G���V�H�E�H�����R�G�Q�R�V�Q�R���S�U�R�G�D�Y�D�þ���Q�D�E�D�Y�O�M�D���U�R�E�X���S�R���S�R�W�U�H�E�L���W�H���M�X���G�L�U�H�N�W�Q�R��

�ã�D�O�M�H���N�X�S�F�X�� �.�R�P�H�U�F�L�M�D�O�L�V�W���P�R�å�H���U�R�E�X���N�R�M�X���Q�D�U�X�þ�L�����G�L�U�H�N�W�Q�R���S�R�V�O�D�W�L���V�Y�R�P���N�X�S�F�X���Q�D�N�R�Q���ã�W�R���N�X�S�D�F��

�L�V�S�X�Q�L���Q�D�U�X�G�å�E�X�����.�R�P�H�U�F�L�M�D�O�L�V�W���V�H���R�J�U�D�ÿ�X�M�H���O�H�J�Dlnih procedura poput otvaranja tvrtke ili usluga 

�V�N�O�D�G�L�ã�W�H�Q�M�D �U�R�E�H�� �S�U�L�M�H�� �Q�H�J�R�� �ã�W�R�� �S�R�þ�Q�H ozbiljnije prodavati. Nedostatak �W�D�N�Y�R�J�� �Q�D�þ�L�Q�D��

poslovanja je veliki vremenski period (otprilike od 30 do 60 dana) dostavljanja paketa jer su 

proizvodi uglavnom iz Kine. �.�R�G���W�D�N�Y�R�J���P�R�G�H�O�D���S�U�R�G�D�M�H���O�D�N�ã�H se upustiti u izgradnju brenda, 

dizajna i trgovine prije lociranja �E�X�G�X�ü�L�K���N�X�S�D�F�D za navedene proizvode. U takvim modelima 

�P�D�U�N�H�W�L�Q�J���L�J�U�D���Q�D�M�Y�H�ü�X���X�O�R�J�X���X���S�U�R�G�D�M�L�� 

 

1.1. Prednosti direktne prodaje  

�1�L�V�N�L���W�U�R�ã�N�R�Y�L  

�%�X�G�X�ü�L���G�D���V�H���Q�H �P�R�U�D�W�H���E�D�Y�L�W�L���N�X�S�Q�M�R�P���L�Q�Y�H�Q�W�D�U�D���L�O�L���X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�H�P���V�N�O�D�G�L�ã�W�H�P�����Y�D�ã�L���V�X���W�U�R�ã�N�R�Y�L��

�R�S�ü�H�Q�L�W�R�� �Q�L�V�N�L����Mno�J�H�� �X�V�S�M�H�ã�Q�H�� �W�Y�U�W�N�H�� �N�R�M�H�� �V�H�� �E�D�Y�H�� �G�L�U�H�N�W�Q�R�P�� �S�U�R�G�D�M�R�P obavljaju posao iz 

�N�X�ü�Q�R�J���X�U�H�G�D���V���S�U�L�M�H�Q�R�V�Q�L�P���U�D�þ�X�Q�D�O�R�P���]�D���P�D�Q�M�H���R�G�����������G�R�O�D�U�D���P�M�H�V�H�þ�Q�R�����.�Dko poslovanje raste 

�W�L�� �W�U�R�ã�N�R�Y�L�� �ü�H�� �V�H�� �Y�M�H�U�R�M�D�W�Q�R�� �S�R�Y�H�ü�D�W�L���� �D�O�L�� �ü�H�� �L�� �G�D�O�M�H�� �E�L�W�L�� �Q�L�V�N�L�� �X�� �X�V�S�R�U�H�G�E�L�� �V�� �W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�L�P��

poslovanjem. 

 

�â�L�U�R�N���L�]�E�R�U���S�U�R�L�]�Y�R�G�D 

Kako �Q�H�� �P�R�U�D�W�H�� �X�Q�D�S�U�L�M�H�G�� �N�X�S�L�W�L�� �V�W�D�Y�N�H�� �N�R�M�H�� �S�U�R�G�D�M�H�W�H���� �P�R�å�H�W�H�� �S�R�Q�X�G�L�W�L�� �þ�L�W�D�Y�� �Q�L�]�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D��

svojim potencijalnim kupcima. A�N�R�� �G�R�E�D�Y�O�M�D�þ�L�� �V�N�O�D�G�L�ã�W�H�� �U�R�E�X���� �P�R�å�H�W�H�� �W�X�� �U�R�E�X�� �Q�D�E�D�Y�L�W�L�� �]�D��

�S�U�R�G�D�M�X���Q�D���Y�D�ã�R�M��web-�V�W�U�D�Q�L�F�L���E�H�]���L�N�D�N�Y�L�K���G�R�G�D�W�Q�L�K���W�U�R�ã�N�R�Y�D�� 

 

 



Fleksibilna lokacija  

Od iznimne je vanosti �G�D���S�R�V�M�H�G�X�M�W�H���U�D�þ�X�Q�D�O�R, �E�L�O�R���S�U�L�M�H�Q�R�V�Q�R�����N�X�ü�Q�R���L�O�L���þ�D�N���L���P�R�E�L�W�H�O. M�R�å�H�W�H��

pokrenuti svoju stranicu gdje god da se nalazite, a da pritom poslujete s ljudima u �G�U�å�D�Y�D�P�D 

koje vi odaberete.  

Uz �Y�H�ü���V�S�R�P�H�Q�X�W�H��glavne prednosti naglasit �ü�H�P�R���L���V�O�M�H�G�H�ü�H: 

- jednostavno je �]�D�S�R�þ�H�W�L 

- jednostavno u�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�H���L�O�L���S�O�D�ü�D�Q�M�H���V�N�O�D�G�L�ã�W�D 

- p�D�N�L�U�D�Q�M�H���L���G�R�V�W�D�Y�D���Y�D�ã�L�K���Q�D�U�X�G�å�E�L 

- p�U�D�ü�H�Q�M�H���L�Q�Y�H�Q�W�D�U�D���L�]���U�D�þ�X�Q�R�Y�R�G�V�W�Y�H�Q�L�K���U�D�]�O�R�J�D 

- u�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�H���S�R�Y�U�D�W�L�P�D���L���X�O�D�]�Q�L�P���S�R�ã�L�O�M�N�D�P�D 

- k�R�Q�W�L�Q�X�L�U�D�Q�R���Q�D�U�X�þ�L�Y�D�Q�M�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���L���X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�H.  

 

1.2. Nedostaci direktne prodaje  

Niska �P�D�U�å�D 

Nisk�D���P�D�U�å�D je �Q�D�M�Y�H�ü�L���Q�H�G�R�V�W�D�W�D�N���]�D���U�D�G���X���Y�U�O�R���N�R�Q�N�X�U�H�Q�W�Q�R�M���Q�L�ã�L direktne prodaje�����%�X�G�X�ü�L��

daje lako i jednostavno �]�D�S�R�þ�H�W�L, �D���R�S�ü�L���W�U�R�ã�N�R�Y�L���V�X��minimalni, �P�Q�R�J�L���ü�H���W�U�J�R�Y�F�L��kreirati 

�W�U�J�R�Y�L�Q�X���L���S�U�R�G�D�Y�D�W�L���D�U�W�L�N�O�H���S�R���Q�D�M�Q�L�å�L�P���P�R�J�X�ü�L�P���F�L�M�H�Q�D�P�D�� kako bi �S�R�N�X�ã�Dli  �S�R�Y�H�ü�Dti 

prihode. �2�Q�L���N�R�M�L���V�X���X�O�R�å�L�O�L���P�D�O�L���S�R�þ�H�W�Q�L���N�D�S�L�W�D�O���P�R�J�X��se zadovoljiti �Q�L�V�N�R�P���P�D�U�å�R�P u 

�S�R�þ�H�W�N�X, �Q�R���ã�W�R���ü�H��posao �Y�L�ã�H���U�D�V�W�L���W�R���ü�H���V�H���L���P�D�U�å�D �S�R�Y�H�ü�D�Y�D�W�L��u drugim segmentima. Takvi 

�W�U�J�R�Y�F�L���þ�H�V�W�R���L�P�D�M�X��web-stranice �O�R�ã�L�M�H���N�Y�D�O�L�W�H�W�H �L���O�R�ã�X�����D�No postoji�����V�O�X�å�E�X���]�D���N�R�U�L�V�Q�L�N�H����no to 

�Q�H�ü�H���]�D�X�V�W�D�Y�L�W�L���N�X�S�F�H���G�D���X�V�S�R�U�H�ÿ�X�M�X��cijene koje su oni nali pretraivanjem drugih ponuda s 

�Y�D�ã�R�P���� 

 

Kompleksnost dostave  

�$�N�R���U�D�G�L�W�H���V���Y�L�ã�H���G�R�E�D�Y�O�M�D�þ�D,  �N�D�R���ã�W�R���Y�H�ü�L�Q�D���N�R�P�H�U�F�L�M�D�O�L�V�W�D i radi, �S�U�R�L�]�Y�R�G�L���Q�D���Y�D�ã�R�M��web-

stranici biti �ü�H���Q�D�E�D�Y�O�M�H�Q�L��kod �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���G�R�V�W�D�Y�O�M�D�þ�D, a to sve komplicira �W�U�R�ã�N�R�Y�H���G�R�V�W�D�Y�H�� 



�3�U�H�W�S�R�V�W�D�Y�L�P�R���G�D���N�X�S�D�F���V�W�D�Y�O�M�D���Q�D�U�X�G�å�E�X���]�D���W�U�L���V�W�D�Y�N�H�����D���V�Y�H���V�X���G�R�V�W�X�S�Q�H���V�D�P�R���R�G���]�D�V�H�E�Q�L�K��

�G�R�E�D�Y�O�M�D�þ�D�����7�U�R�ã�L�W�H���W�U�L���]�D�V�H�E�Q�H���G�R�V�W�D�Y�H���]�D slanje svake stavke korisniku, koje mogu varirati u 

cijeni i vremenu dolaska paketa. 



2. �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���W�U�å�L�ã�W�D 

�5�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H���N�X�S�R�Y�Q�R�J���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���P�R�å�H���R�O�D�N�ã�D�W�L���N�U�H�L�U�D�Q�M�H���P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�L�K���V�W�U�D�W�H�J�L�M�D��

�N�R�M�H���R�P�R�J�X�ü�X�M�X���P�D�O�R�S�U�R�G�D�Y�D�þ�L�P�D���L���S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�L�P�D���R�G�M�H�ü�H���G�D���S�U�L�Y�X�N�X���Q�R�Y�H���N�X�S�F�H���L���S�R�Y�H�ü�D�M�X��

prihode od prodaje. �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�P���W�U�å�L�ã�W�D���L���L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D�Q�M�D���å�H�O�M�D���L���S�R�W�U�H�E�D���Filjne skupine, njihovih 

�N�X�S�R�Y�Q�L�K���Q�D�Y�L�N�D���N�D�R���L���U�D�]�O�L�N�D���X���G�H�P�R�J�U�D�I�V�N�L�P���R�E�L�O�M�H�å�M�L�P�D���S�R�P�D�å�H���S�U�L���G�R�K�Y�D�W�X���F�L�O�M�D�Q�H���S�X�E�O�L�N�H��

�L���E�R�O�M�H���V�H�J�P�H�Q�W�D�F�L�M�H���W�U�å�L�ã�W�D���� 

2.1. Odabir proizvoda i publike  

�2�G�D�E�U�D�Q�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�� �V�X�� �V�S�R�U�W�V�N�D�� �R�G�M�H�ü�D�� �L�� �R�E�X�ü�D���� �7renutno na Aliexpress.com postoji preko 

2.576.973 sportski stavki.1 Kako bismo skratili o�S�V�H�J�� �R�G�O�X�þ�L�R�� �V�D�P�� �V�H�� �L�V�N�O�M�X�þ�L�Y�R�� �]�D�� �S�U�R�G�D�M�X��

�V�S�R�U�W�V�N�L�K�� �K�O�D�þ�D�� �L��tenisica. �.�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�P��Verto analytics bazom podataka, predstavljene su tri 

�J�O�D�Y�Q�H���V�N�X�S�L�Q�H���O�M�X�G�L���N�R�M�L���R�V�W�Y�D�U�X�M�X���Q�D�M�Y�H�ü�L���S�U�R�P�H�W��kupovine putem interneta. Kategorizirani su 

kao Millenials (od 18 do 34 godina), GenX (od 35 do 54 godina) i Boomers (od 55 do 74 

godina)2�����8���V�O�X�þ�D�M�X���S�U�R�G�D�M�H���V�S�R�U�W�V�N�H���R�S�U�H�P�H���F�L�O�M���M�H���S�U�L�Y�X�ü�L��ciljanu skupinu korisnika u dobi od 

������ �G�R�� ������ �J�R�G�L�Q�D�� �N�R�M�L�� �V�X�� �M�R�ã�� �X�Y�L�M�H�N�� �I�L�]�L�þ�N�L�� �D�N�W�L�Y�Q�L����S obzirom da baziram brend na temelju 

proizvoda s Aliexpress stranice���� �Q�D�N�R�Q�� �P�D�O�R�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���X�R�þ�L�R�� �V�D�P��kako se �å�H�Q�V�N�L�� �D�U�W�L�N�O�L��

�S�U�R�G�D�M�X�� �G�X�S�O�R�� �Y�L�ã�H���X�� �R�G�Q�R�V�X�� �Q�D�� �P�X�ã�Ne artikle i imaju kvalitetnije napisane recenzije za 

proizvode. Tako sam skratio opseg asortimana i usmjerio bre�Q�G���Q�D���L�V�N�O�M�X�þ�L�Y�R���D�U�W�L�N�O�H���]�D���å�H�Q�H��

�N�D�N�R���E�L���X���E�X�G�X�ü�Q�R�V�W�L���O�D�N�ã�H��promovirao brend prema  ciljanoj skupini i predstavio joj moj brend 

sportskih proizvoda.  

�%�X�G�X�ü�L�� �G�D proizvodi nisu �Y�O�D�V�W�L�W�L�� �Y�H�ü�� �V�H�� �S�U�H�S�U�R�G�D�M�X�� �S�U�H�N�R��web-stranice Aliexpress.com, 

�P�R�å�H�P�R��pregledati �G�R�V�D�G�D�ã�Q�M�H���U�H�F�H�Q�]�L�M�H���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�J���S�U�Rizvoda direktno sa spomenute stranice. 

�1�D���W�D�M���Q�D�þ�L�Q���S�R�V�W�D�Y�O�M�H�Q�L���V�X �R�G�O�L�þ�Qi �S�R�O�L�W�L�þ�N�R-pravni, ekonomski, socijalni �L���W�H�K�Q�R�O�R�ã�Ni preduvjeti 

za ulazak �Q�D���W�U�å�L�ã�W�H, te pristup velikom broju korisnika koji su spremni kupiti �Q�D�ã�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�H i 

�S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�Q�R���S�R�V�W�D�W�L���O�R�M�D�O�Q�L���Q�D�ã�H�P���E�U�H�Q�G�X�� 

                                                 
1 �3�U�L�O�D�J�R�ÿ�H�Q�R���S�U�H�P�D�����D�O�L�H�[�S�U�H�V�V���Z�H�E���V�W�U�D�Q�L�F�L�����G�R�V�W�X�S�Q�R���Q�D�� https://www.aliexpress.com/ (20.08.2018.) 
2 �3�U�L�O�D�J�R�ÿ�H�Q�R���S�U�H�P�D�����Y�H�U�W�R�D�Q�D�O�\�W�L�F�V���F�R�P�����G�R�V�W�X�S�Q�R���Q�D����https://www.vertoanalytics.com/ (20.08.2018.) 

https://www.vertoanalytics.com/


2.2. �$�Q�D�O�L�]�D���G�R�E�D�Y�O�M�D�þ�D 

�$�Q�D�O�L�]�D�� �G�R�E�D�Y�O�M�D�þ�D���M�H�� �S�U�R�F�M�H�Q�D�� �L�]�Y�R�U�D�� �R�S�V�N�U�E�H�� �U�R�E�H�� �Q�D�� �W�H�P�H�O�M�X�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�K�� �N�U�L�W�H�U�L�M�D�� �]�D�� �L�]�E�R�U��

�G�R�E�D�Y�O�M�D�þ�D����a �X�N�O�M�X�þ�X�M�H���X���R�E�]�L�U��velik broj faktora o kojima organi�]�D�F�L�M�D���W�U�H�E�D���Y�R�G�L�W�L���U�D�þ�X�Q�D�� 

Postoji velik broj jeftinih kineskih veleprodaja. Svaka od tih web-stranica nudi proizvode koji 

�V�H���S�R�Q�H�N�D�G���Q�D�S�O�D�ü�X�M�X�������L�O�L�������S�X�W�D���P�D�Q�M�H���R�G���L�V�W�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���X���(�X�U�R�S�L. �=�D�ã�W�R�"���7�R���M�H���]�E�R�J���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�H��

da ne postoji posrednik izm�H�ÿ�X���N�X�S�F�D���L���S�R�Q�X�ÿ�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D����Ti proizvodi dolaze izravno iz 

tvornica, a n�H�� �S�R�V�W�R�M�L�� �Y�H�O�H�W�U�J�R�Y�D�F�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �N�X�S�F�D i onih koji po�N�X�ã�D�Y�D�M�X�� �X�]�H�W�L�� �P�D�U�å�X�� �N�D�N�R�� �E�L��

zaradili. Koje su �V�O�L�þ�Q�R�V�W�L �L�]�P�H�ÿ�X���$�O�Lexpress i drugih kineskih web-stranica: 

- i�V�S�R�U�X�þ�X�M�X���S�U�R�L�]�Y�R�G�H���L�]���.�L�Q�H�����S�R�Q�H�N�D�G���L�]���+�R�Q�J���.�R�Q�J�D�� 

- b�H�V�S�O�D�W�Q�D���G�R�V�W�D�Y�D���ã�L�U�R�P���V�Y�L�M�H�W�D�����E�H�]���P�L�Q�L�P�D�O�Q�H���N�R�O�L�þ�L�Q�H���Q�D�U�X�G�å�E�H 

- vrijeme isporuke je sporo (mora�W�H���S�U�L�þ�H�N�D�W�L���L�]�P�H�ÿ�X���G�Y�D���W�M�H�G�Q�D���L���M�H�G�Q�R�J���P�M�H�V�H�F�D���N�D�N�R��

�E�L�V�W�H���S�U�L�P�L�O�L���V�Y�R�M�X���Q�D�U�X�G�å�E�X���X���V�Y�R�M���S�R�ã�W�D�Q�V�N�L���V�D�Q�G�X�þ�L�ü�� 

- nude artikle poznatih brendova (ponekad su replika) 

- �N�R�P�S�O�L�F�L�U�D�Q�� �S�R�Y�U�D�W�D�N�� �Q�D�U�X�G�å�E�H�� �M�H�U �Y�U�H�P�H�Q�V�N�L�� �R�N�Y�L�U�L�� �P�R�J�X�� �E�L�W�L�� �G�X�J�D�þ�N�L���� �D��pojedine 

kineske web-st�U�D�Q�L�F�H���W�U�D�å�H���G�D���S�O�D�W�L�W�H���Q�D�N�Q�D�G�X���]�D���V�Y�D�N�L���S�R�Y�U�D�W�� 

�2�G�O�X�þ�L�R���V�D�P��se za A�O�L�H�[�S�U�H�V�V���L�]���U�D�]�O�R�J�D���ã�W�R���Q�X�G�L���Q�D�M�Y�L�ã�H���N�R�O�H�N�F�L�M�D���S�U�R�Lzvoda te nudi besplatan 

d�R�K�Y�D�W���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���S�R�P�R�ü�X���D�S�O�L�N�D�F�L�M�H���2�E�H�U�O�R, jer je kod ostalih veleprodajnih stranica potrebno 

�U�X�þ�Q�R, odnosno poj�H�G�L�Q�D�þ�Q�R�� �S�U�R�J�U�D�P�L�U�D�Q�M�H, ili supskripcijom na aplikacije unutar Shopifya 

poput Importify koji se �Q�D�S�O�D�ü�X�M�H 15 dolara �P�M�H�V�H�þ�Q�R����a za osnovni model prodaje nam je 

A�O�L�H�[�S�U�H�V�V�� �Y�L�ã�H�� �Q�H�J�R�� �G�R�Y�R�O�M�D�Q���� �1�D�N�R�Q�� �G�R�K�Y�D�W�D�� �Y�H�ü�H�J�� �E�U�R�M�D�� �S�U�D�W�L�W�H�O�M�D�� �L�� �R�V�W�Y�D�U�L�Y�D�Q�M�D prodaje, 

�P�R�å�H�P�R se �S�U�R�ã�L�U�L�W�L na druge stranice s �F�L�O�M�H�P���S�R�Y�H�ü�D�Q�M�D��profita s jeftinij im proizvodima. 

Aliexpress posjeduje velik broj veleprodajnih tvrtki koje plasiraju svoje proizvode na stranici,  

�ã�W�R�� �]�Q�D�þ�L�� �G�D�� �S�R�V�W�R�M�L�� �S�X�Q�R��tvrtki �N�R�M�H�� �S�U�R�G�D�M�X�� �V�O�L�þ�Dn, ako ne i iden�W�L�þ�D�Q�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�����9�D�å�Q�R�� �M�H��

istra�å�L�W�L���R�U�L�J�L�Q�D�O�D�Q���L�]�Y�R�U proizvoda kako bi maksimizirali profit jer postoje i �G�U�X�J�L���S�U�R�G�D�Y�D�þ�L��

uutar Aliex�S�U�H�V�V�D���N�R�M�L���S�U�R�G�D�M�X���L�G�H�Q�W�L�þ�D�Q���S�U�R�L�]�Y�R�G���S�R���U�D�]�O�L�þ�L�W�R�M���F�L�M�Hni.  Ako radimo kolekciju 

proizvoda, �Q�S�U���� �W�U�D�S�H�U�L�F�D���� �S�R�V�W�R�M�H�� �V�O�L�þ�Q�L dizajni koji odgovaraju kontek�V�W�X�� �Q�D�ã�H�J�� �E�U�D�Q�G�D�� �Q�R��

�S�U�R�G�D�M�X�� �V�H�� �R�G�� �V�W�U�D�Q�H�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���G�R�E�D�Y�O�M�D�þ�D, �ã�W�R�� �P�R�å�H�� �X�W�M�H�F�D�Wi na vremensku razliku dostave 

�S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����F�L�M�H�Q�H�����N�Y�D�O�L�W�H�W�H���L���Y�H�O�L�þ�L�Q�H�����%�L�W�Q�R���M�H���L�]�G�Y�R�M�L�W�L dizajn od kvalitete proizvoda. Kvalitetu 

proizvoda i v�H�O�L�þ�L�Q�X���Q�D�O�D�]�L�P�R���X���U�H�F�H�Q�]�L�M�D�P�D���$liexpressa za svaki pojedini proizvod. U osnovi 

�P�L�� �Q�H�� �G�R�O�D�]�L�P�R�� �X�� �N�R�Q�W�D�N�W�� �V�� �G�R�E�D�Y�O�M�D�þ�H�P�� �Y�H�ü�� �V�H�� �V�Y�H�� �D�X�W�R�P�D�W�L�]�L�U�D�� �S�X�Wem S�K�R�S�L�I�\�D�� �Q�D�� �Q�D�ã�R�M��

stranici. Isto tako proizvod preselimo na Shopify stranicu, gdje �X���D�G�P�L�Q���S�R�V�W�D�Y�N�D�P�D���P�R�å�H�Po 

�Y�L�G�M�H�W�L���N�R�O�L�N�R���W�H���R�G�U�H�ÿ�H�Q�H���U�R�E�H���L�P�D���X���]�D�O�L�K�D�P�D�����N�R�M�H��je okvirno vrijeme dostave itd. Kasnije se 



s boljom razradom plana i kretanjem �Q�D�ã�H�J���E�Uenda �P�R�å�H�P�R usmjeriti �Q�D���Q�H�N�R�O�L�N�R���G�R�E�D�Y�O�M�D�þ�D��

�V�S�R�U�W�V�N�H���R�G�M�H�ü�H���L���G�R�J�R�Y�D�U�D�W�L���S�R�S�X�V�W�H�����V�W�Y�D�U�D�W�L���]�D�O�L�K�H���U�R�E�H, te dizajnirati vlastite proizvode. 

2.3. Financijski plan  

�.�D�N�R�� �E�L�� �ã�W�R�� �E�R�O�M�H�� �X�S�U�D�Y�O�M�D�O�L�� �Q�R�Y�F�H�P�� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �M�H�� �L�]�U�D�G�L�W�L�� �I�L�Q�D�Q�F�L�M�V�N�L�� �S�O�D�Q. S�Y�L�� �Q�D�ã�L�� �S�U�L�K�R�G�L�� �L��

�U�D�V�K�R�G�L���þ�L�Q�H���I�L�Q�D�Q�F�L�M�V�N�L���S�O�D�Q�� 

�3�R�ã�W�R u ovakvom poslovanju komercijalist nabavlja robu nakon �Q�D�U�X�G�å�Ee i to nak�R�Q���ã�W�R���N�X�S�D�F��

�S�U�H�G�D�� �Q�D�U�X�G�å�E�X, on ne kupuje �S�U�R�L�]�Y�R�G�H�� �X�� �]�D�O�L�K�D�P�D�� �Y�H�ü�� �G�R�E�D�Y�O�M�D�þ�� �G�L�U�H�N�W�Q�R�� �ã�D�O�M�H�� �N�X�S�F�X����To 

�]�Q�D�þ�L�� �G�D�� �N�X�S�D�F�� �X�S�O�D�W�L�� �Q�R�Y�D�F�� �]�D�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�� �S�O�X�V�� �P�D�U�å�X�� �N�R�M�X�� �N�R�P�H�U�F�L�M�D�O�L�V�W�� �R�G�U�H�G�L�� �Q�D�� �V�Y�R�M�H��

proizvode, nakon �þ�H�J�D �Y�O�D�V�Q�L�N���V�W�U�D�Q�L�F�H���S�R�W�Y�U�ÿ�X�M�H���Q�D�U�X�G�å�E�X i raspola�åe �V���X�S�O�D�ü�H�Q�R�P��k�R�O�L�þ�L�Q�R�P 

financijskih sredstava od strane kupca. �1�D�N�R�Q�� �ã�W�R�� �S�U�R�G�D�P�R�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�X�� �N�R�O�L�þ�L�Q�X�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�� �W�H��

�L�]�U�D�þ�X�Q�D�P�R���L�V�S�O�D�W�L�Y�R�V�W���G�D�O�M�Q�M�H�J���S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�D�����V�X�R�þ�D�Y�D�P�R���V�H���V�D���L�Q�L�F�L�M�D�O�Q�L�P���W�U�R�ã�N�R�Y�L�P�D���S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�D��

���R�W�Y�D�U�D�Q�M�H�� �W�Y�U�W�N�H�� �R�E�U�W�D�� �L�� �V�O�L�þ�Q�R������ �W�U�R�ã�N�R�Y�L�P�D�� �G�D�Y�Dnja prema poreznom razredu odnosno pdv, 

�W�U�R�ã�N�R�Y�L���G�D�Y�D�Q�M�D���Q�D���P�L�U�R�Y�L�Q�V�N�L���L���]�G�U�Dvstveni �G�R�S�U�L�Q�R�V�����W�U�R�ã�N�R�Y�L���G�D�Y�D�Q�M�D���+�U�Y�D�W�V�N�R�M���2�E�U�W�Q�L�þ�N�R�M��

�N�R�P�R�U�L���L���V�O�L�þ�Q�R�����1�D�N�R�Q���P�D�O�R���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���]�D�N�O�M�X�þ�L�R���V�D�P���G�D���M�H���R�W�Y�D�U�D�Q�M�H���S�D�X�ã�D�O�Q�R�J���R�E�U�W�D���Q�D�M�E�R�O�M�D��

�Y�D�U�L�M�D�Q�W�D���]�D���S�R�þ�H�W�D�N���S�R�V�O�R�Yanja direktnom prodajom.  

Porezni obveznik je obrtnik koji ostvaruje primitke od obavljanja samostalne djelatnosti obrta, 

u skladu s propisima o obrtu, a koji ispunjava sve ove uvjete: 

�������X�N�X�S�Q�L���S�U�L�P�L�F�L���X���S�U�H�W�K�R�G�Q�R�M���J�R�G�L�Q�L���Q�L�V�X���Y�L�ã�L���R�G�������������������������N�X�Q�D�����V���Wim da se navedeni limit 

�R�G�������������������������N�X�Q�D���R�G�Q�R�V�L���L���Q�D���L�]�Q�R�V���S�U�L�P�L�W�D�N�D���N�R�M�L���R�E�Y�H�]�Q�L�N���P�R�å�H���R�V�W�Y�D�U�L�W�L���L���X���������������J�R�G�L�Q�L�� 

2. nije po toj osnovi obveznik PDV-a.  

�0�M�H�V�H�þ�Q�L���S�D�X�ã�D�O�Q�L���S�R�U�H�]���Q�D���G�R�K�R�G�D�N���R�G�U�H�ÿ�X�M�H���V�H���W�D�N�R���G�D���V�H���J�R�G�L�ã�Q�M�L���S�D�X�ã�D�O�Q�L���S�R�U�H�]���Q�D���G�R�K�R�G�D�N��

�S�R�P�Q�R�å�L���V���S�R�U�H�]�Q�R�P���V�W�R�S�R�P���������� ���� �W�H���S�R�G�L�M�H�O�L���V�� ������ �L�� �S�R�P�Q�R�å�L���V���E�U�R�M�H�P�� �P�M�H�V�H�F�L���X���N�R�M�L�P�D���M�H��

porezni obveznik obavljao samostalnu djelatnost. 

Uzmimo za primjer �G�D���Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�L���D�O�L�H�[�S�U�H�V�V���S�U�R�L�]�Y�R�G���N�R�ã�W�D���������N�X�Q�D�����W�H���Q�D�N�R�Q���ã�W�R���S�R�V�W�D�Y�L�P�R��

�P�D�U�å�X�� �R�G�� ���������� �F�L�M�H�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �L�V�S�D�G�D�� �������� �N�X�Q�D�� �Q�D�� �Q�D�ã�R�M�� �V�W�U�D�Q�L�F�L���� �1�D�� �G�D�Q�� �S�U�R�G�D�P�R�� ����

�S�U�R�L�]�Y�R�G�D���ã�W�R���L�V�S�D�G�D�����������N�X�Q�D�����W�R���Q�D���P�M�H�V�H�þ�Q�R�M���E�D�]�L���L�V�S�D�G�D 6000 kuna primitka, od toga 3000 

kuna dohotka, �ã�W�R���L�V�S�D�G�D������.���������N�X�Q�D���J�R�G�L�ã�Q�M�H�J���G�R�K�R�W�N�D. 36.000 �P�Q�R�å�L�P�R���V�D���S�R�U�H�]�Q�R�P���V�W�R�S�R�P��

�R�G�����������W�H���L�]�U�D�þ�X�Q���G�L�M�H�O�L�P�R���V�D���������L���S�R�P�Q�R�å�L�P�R���V�D���E�U�R�M�H�P���P�M�H�V�H�F�L���X���N�R�M�H�P���V�P�R���S�R�V�O�R�Y�D�O�L�� 

 

36.000 x 0,12 = 4320 



�����������N�X�Q�D���S�R�U�H�]�D���Q�D���G�R�K�R�G�D�N���R�G���������������N�X�Q�D���L�V�S�D�G�D�����������J�R�G�L�ã�Q�M�H�J���S�R�U�H�]�D���]�D���S�D�X�ã�D�O�Q�L���R�E�U�W����

�$�N�R���U�D�þ�X�Q�D�P�R���G�D���V�P�R���W�R�N�R�P���F�L�M�H�O�H���J�R�G�L�Q�H���G�Q�H�Y�Q�R���S�U�R�G�D�O�L���S�R�������S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� 

Osim �P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�L�K���W�U�R�ã�N�R�Y�D���X���N�R�M�H���V�H���Q�H�ü�Hmo upustiti �S�U�L�M�H���Q�H�J�R���ã�W�R���V�P�R���R�G�U�H�G�L�O�L���L���G�R�K�Y�D�W�L�O�L��

ciljanu skupinu, �S�R�V�W�R�M�L���L���W�U�R�ã�D�N �R�G�U�å�D�Y�D�Q�Ma �V�W�U�D�Q�L�F�H���ã�W�R���X�N�O�M�X�þ�X�M�H�������������� kn svaki mjesec. Ako  

�U�D�þ�X�Q�D�P�R���G�D���M�H���S�U�R�V�M�H�þ�Q�D���F�L�M�H�Q�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���N�R�M�H���S�U�R�G�D�M�H�P�R���Q�D���D�O�L�H�[�S�U�H�V�V-u oko 50 kuna, a na 

�Q�D�ã�R�M�� �V�W�U�D�Q�L�F�L�� ���������� �]�Q�D�þ�L�� �G�D�� �E�L��svakog mjeseca trebali prodati 5 proizvoda kako bismo 

�S�U�H�N�R�U�D�þ�L�O�L���R�V�Q�R�Y�Q�X���W�R�þ�N�X���S�R�N�U�L�ü�D���]�D���Q�D�ã���P�R�G�H�O���S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�D�����1�D�������S�U�R�L�]�Y�R�G�D���P�M�H�V�H�þ�Q�R po 100 

kuna dobivamo 500 kuna primitka, od kojih je 250 kuna dohodak. 12% od 250 kuna ispada 30 

kuna poreza, plus cijena �R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�D���V�W�U�D�Q�L�F�H���L�V�S�D�G�D�����������������N�X�Q�D�����L�]�U�D�þ�X�Q����250-30-195,81 24,81) 

=  24,81 kuna profita.   



3. �5�L�]�L�F�L���X���S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�X 

�5�L�]�L�N���N�D�R���Q�H�L�]�R�V�W�D�Y�Q�L���G�L�R���V�Y�D�N�H���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H���X�V�N�R���M�H���Y�H�]�D�Q���V���S�U�R�F�H�V�R�P���R�G�O�X�þ�L�Y�D�Q�M�D����Prilikom 

�G�R�Q�R�ã�H�Q�M�D�� �R�G�O�X�N�D���E�L�W�Q�R�� �M�H�� �]�Q�D�W�L�� �N�R�M�L�� �V�X�� �S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�Q�L�� �U�L�]�L�F�L�� �]�D�� �S�R�G�X�]�H�ü�H���� �2�W�N�U�L�Y�D�Q�M�H�P�� �L��

razumijevanje�P�� �S�R�V�O�R�Y�Q�L�K�� �U�L�]�L�N�D�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�L�M�H �ü�H�P�R�� �X�S�U�D�Y�O�M�D�W�L�� �U�L�]�L�F�L�P�D�� Kod preprodaje 

�S�U�R�L�]�Y�R�G�D���X���S�R�V�O�R�Y�Q�R�P���P�R�G�H�O�X���J�G�M�H���S�R�V�W�R�M�L���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D���Q�R�Y�þ�D�Q�L�K���V�U�H�G�V�Wava od strane 

�N�X�S�F�D���]�D���Q�D�U�X�þ�L�Y�D�Q�M�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���R�G���G�R�E�D�Y�O�M�D�þ�D�����S�R�V�W�R�M�H��tri glavne vrste rizika. 

3.1. Povrat robe  

�3�U�L�M�H�� �S�L�V�D�Q�M�D�� �Y�O�D�V�W�L�W�H�� �S�R�O�L�W�L�N�H�� �S�R�Y�U�D�W�N�D���� �Q�X�å�Q�R�� �M�H�� �]�Q�D�W�L�� �L��razumjeti �N�D�N�R�� �V�H�� �G�R�E�D�Y�O�M�D�þ�L�� �E�D�Y�H��

�S�R�Y�U�D�W�L�P�D�����$�N�R���G�R�E�D�Y�O�M�D�þ�L���Q�X�G�H���S�R�Y�U�D�W���U�R�E�H���X���U�R�N�X���R�G���������G�D�Q�D���R�G���V�O�D�Q�M�D���S�D�N�H�W�D�����M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�L�M�D��

�M�H���S�R�O�L�W�L�N�D���X�Y�M�H�W�D�����6�W�U�R�J�X���S�R�O�L�W�L�N�X���S�R�Y�U�D�W�D���R�G���V�D�P�R���M�H�G�Q�R�J���G�R�E�D�Y�O�M�D�þ�D���P�R�å�H���S�U�R�X�]�U�R�þ�L�W�L���S�R�Q�R�Y�Q�R��

�Y�U�H�G�Q�R�Y�D�Q�M�H���X�Y�M�H�W�D���N�R�M�L���V�L���P�R�å�H�W�H���S�U�L�X�ã�W�L�W�L. 3 

�.�D�G�D���N�R�U�L�V�Q�L�N���W�U�H�E�D���Y�U�D�W�L�W�L���V�W�D�Y�N�X�����S�R�V�W�X�S�D�N���ü�H���L�]�J�O�H�G�D�W�L���R�Y�D�N�R�� 

1. k�X�S�D�F���Y�D�V���N�R�Q�W�D�N�W�L�U�D���G�D���]�D�W�U�D�å�L�W�H���S�R�Y�U�D�W�� 

2. t�U�D�å�L�W�H��return merchandise authorization ���D�X�W�R�U�L�]�D�F�L�M�X���]�D���S�R�Y�U�D�W���U�R�E�H�����R�G���V�Y�R�J���G�R�E�D�Y�O�M�D�þ�D�� 

3. k�R�U�L�V�Q�L�N���S�R�ã�D�O�M�H���U�R�E�X���Y�D�ã�H�P���G�R�E�D�Y�O�M�D�þ�X�����S�U�L�P�M�H�ü�X�M�X�ü�L���D�X�W�R�U�L�]�D�F�L�M�X���S�R�Y�U�D�W�D���U�R�E�H na adresi  

4. d�R�E�D�Y�O�M�D�þ���Y�U�D�ü�D���Y�D�ã���U�D�þ�X�Q���]�D���Y�H�O�H�S�U�R�G�D�M�Q�X���F�L�M�H�Q�X���U�R�E�H�� 

5. povrat kupcu za punu cijenu robe. 

�2�Y�L�V�Q�R���R���G�R�E�D�Y�O�M�D�þ�L�P�D�����Q�H�N�L���R�G���Q�M�L�K���Q�D�S�O�D�ü�X�M�X���Q�D�N�Q�D�G�X���]�D���S�R�Y�U�D�W���U�R�E�H�����ý�D�N���L���D�N�R���Y�D�ã���G�R�E�D�Y�O�M�D�þ��

�Q�D�S�O�D�ü�X�M�H���W�H���Q�D�N�Q�D�G�H�����S�D�P�H�W�Q�L�M�H���M�H��da komercijalist ne primijeni na svom primjeru to pravilo o 

povratu jer je to veoma zastar�L�R���N�R�Q�F�H�S�W���ã�W�R���E�L���P�R�J�O�R���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���R�G�Eiti od daljnjih kupovina. To 

�M�H���W�U�R�ã�D�N���N�R�M�L���W�X���L���W�D�P�R��treba podmiriti, a vjerojatn�R���ü�H�W�H���W�D�M���W�U�R�ã�D�N���Q�D�G�R�N�Q�D�G�L�W�L���N�R�G���Y�L�ã�H���N�O�L�M�H�Q�Dta 

�N�R�M�L���R�G�O�X�þ�H���S�R�V�O�R�Y�D�W�L���V���Y�D�P�D. O�G�E�L�M�D�Q�M�H�P���W�D�N�Y�R�J���S�U�D�Y�L�O�D���P�R�å�H se �L�]�J�U�D�G�L�W�L���O�R�ãa komunikacija 

�L�]�P�H�ÿ�X���N�O�L�M�H�Q�W�D���L���E�U�H�Q�G�D�� 

 

                                                 
3 �3�U�L�O�D�J�R�ÿ�H�Q�R�� �S�U�H�P�D���� �'�U�R�S�V�K�L�S�S�L�Q�J�� �S�U�L�U�X�þ�Q�L�N����https://www.shopify.com/guides/dropshipping/understanding-
dropshipping (20.08.2018.) 

https://www.shopify.com/guides/dropshipping/understanding-dropshipping
https://www.shopify.com/guides/dropshipping/understanding-dropshipping


3.2. Neispr avne stavke  

Isti princip povrata robe odnosi se i na neispravne stavke, no prilikom primanja neispravne 

�V�W�D�Y�N�H�� �þ�H�V�W�R�� �V�H�� �G�R�J�D�ÿ�D�� �G�D�� �G�R�E�D�Y�O�M�D�þ�� �P�R�U�D�� �S�O�D�W�L�W�L�� �G�R�G�D�W�Q�X�� �S�R�ã�W�D�U�L�Q�X�� �]�D�� �S�R�Y�U�D�W�D�N���� �9�H�ü�L�Q�D��

�G�R�E�D�Y�O�M�D�þ�D�� �Q�H�ü�H�� �S�R�N�U�L�W�L�� �S�R�Y�U�D�W�Q�H���S�R�ã�W�D�U�L�Q�H�� �]�D�� �Q�H�L�V�S�U�D�Y�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�Ge. Oni smatraju kako nisu 

proizvodili artikl tako da nisu odgovorni za nedostatke. Jednostavno je smatraju rizikom 

�S�U�R�G�D�M�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���P�D�O�R�S�U�R�G�D�M�Q�R�P���W�U�å�L�ã�W�X�� 

Komercijalist bi trebao nadoknaditi �S�R�Y�U�D�W�� �W�U�R�ã�N�R�Y�D�� �G�R�V�W�D�Y�H�� �]�D�� �Q�H�L�V�S�U�D�Y�Q�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H��svojim 

kupcima ako mu �M�H���X�� �S�O�D�Q�X�� �L�]�J�U�D�G�Q�M�D���X�J�O�H�G�Q�R�J�� �S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�D���� �2�S�H�W���� �W�R�� �M�H�� �Q�D�N�Q�D�G�D�� �N�R�M�X�� �Q�H�ü�H�W�H��

�P�R�ü�L���Q�D�S�O�D�W�L�W�L���Q�L�N�R�P�H�����Q�R���W�R���M�H���G�L�R���W�U�R�ã�N�R�Y�D���Y�R�ÿ�H�Q�M�D���N�Y�D�O�L�W�H�W�Q�R�J���S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�D���G�L�U�H�N�W�Q�H���S�U�R�G�D�M�H����

�$�N�R���M�H���Q�H�L�V�S�U�D�Y�Q�D���V�W�D�Y�N�D���U�H�O�D�W�L�Y�Q�R���M�H�I�W�L�Q�D�����þ�H�V�W�R���L�P�D���V�P�L�V�O�D���S�R�V�O�D�W�L���N�O�L�M�H�Q�W�X���Q�R�Y�L proizvod bez 

�S�R�W�U�H�E�H�� �G�D�� �Y�U�D�W�H�� �V�W�D�U�L���� �1�D�� �W�D�M�� �Q�D�þ�L�Q�� �S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�Q�R�� �G�R�E�L�Y�D�P�R�� �V�W�D�O�Q�R�J�� �N�X�S�F�D�� �M�H�U�� �U�L�M�H�W�N�R�� �N�R�M�L��

�G�R�E�D�Y�O�M�D�þ�L �ã�D�O�M�X�� �Q�R�Y�X�� �V�W�D�Y�N�X�� �E�H�]�� �G�D�� �Q�D�M�S�U�L�M�H�� �S�U�L�P�H�� �V�W�D�U�X�� �V�W�D�Y�N�X. �7�D�N�R�� �ü�H kupac dobiti novi 

proizvod puno �E�U�å�H �L���S�U�L�M�H���Q�H�J�R���ã�W�R���E�L���Q�R�Y�D���V�W�D�Y�N�D���P�R�J�O�D���E�L�W�L �L�V�S�R�U�X�þ�H�Q�D�����D���Q�H�L�V�S�U�D�Y�Q�D���V�W�D�Y�N�D��

�Y�U�D�ü�H�Q�D���X���V�N�O�D�G�L�ã�W�H�� 

3.3. Problemi s dostavom  

�,�]�U�D�þ�X�Q�D�Y�D�Q�M�H�� �V�W�R�S�H�� �G�R�V�W�D�Y�H�� �P�R�å�H�� �S�U�R�X�]�U�R�þ�L�Wi velike probleme kod direktnog poslovanja. S 

�W�R�O�L�N�R�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �N�R�M�L�� �V�H�� �L�V�S�R�U�X�þ�X�M�X�� �V�� �Y�L�ã�H�� �O�R�N�D�F�L�M�D���� �W�H�ã�N�R�� �M�H�� �W�R�þ�Q�R�� �L�]�U�D�þ�X�Q�D�W�L�� �F�L�Mene 

�G�R�V�W�D�Y�H���]�D���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�Q�H���Q�D�U�X�G�å�E�H�� 

�3�R�V�W�R�M�H���W�U�L���Y�U�V�W�H���G�R�V�W�D�Y�H���N�R�M�H���P�R�å�H�W�H���N�R�U�L�V�W�L�W�L�� 

�x cijene orijentirane stvarnim vremenom �± �R�Y�R�P�� �P�H�W�R�G�R�P�� �Y�D�ã�D�� �ü�H�� �N�R�ã�D�U�L�F�D�� �N�R�U�L�V�W�L�W�L��

�N�R�O�H�N�W�L�Y�Q�X���W�H�å�L�Q�X���V�Y�L�K���N�X�S�O�M�H�Q�L�K���S�U�H�G�P�H�W�D���L���R�G�U�H�G�L�ã�W�D���]�D���G�R�V�W�D�Y�X���N�D�N�R���E�L���G�R�E�L�O�L���V�W�Y�D�U�Q�X��

p�R�Q�X�G�X�� �X�� �V�W�Y�D�U�Q�R�P�� �Y�U�H�P�H�Q�X���� �Q�R�� �P�R�å�H�� �E�L�W�L�� �W�H�ã�N�R�� �L�]�U�D�þ�X�Q�D�W�L�� �]�D�� �S�R�ã�L�O�M�N�H�� �L�]��nekoliko 

�V�N�O�D�G�L�ã�W�D 

�x cijene po tipu metode �± k�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�P���P�H�W�R�G�H���S�R���W�L�S�X���S�R�V�W�D�Y�O�M�D�W�H���V�W�D�O�Q�H���F�L�M�H�Q�H���G�R�V�W�D�Y�H���Q�D��

temelju vrsta �Q�D�U�X�þ�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D; t�D�N�R���ü�H se sve male stavke odnosno proizvode slati 

za stalnu cijenu �R�G�������G�R�O�D�U�D�����G�R�N���ü�H���V�Y�L���Y�H�O�L�N�L��proizvodi slati za 10 dolara  

�x jednokratna dostava �± k�D�R���ã�W�R���L�P�H���L�P�S�O�L�F�L�U�D�����Q�D�S�O�D�W�L�W���ü�H�W�H���M�H�G�Q�X���V�W�R�S�X���]�D���V�Y�H���S�R�ã�L�O�M�N�H����

bez obzira na vrstu, a m�R�å�H�W�H���þ�D�N�� �L�� �S�R�Q�X�G�L�W�L�� �E�H�V�S�O�Dtnu dostavu na sve naru�G�å�E�H; ovu 



�P�H�W�R�G�X�� �Q�D�M�O�D�N�ã�H�� �M�H �L�P�S�O�H�P�H�Q�W�L�U�D�W�L���� �D�O�L�� �M�H�� �Q�D�M�P�D�Q�M�H�� �W�R�þ�Q�D�� �X�� �R�G�U�D�]�X�� �V�W�Y�D�U�Q�L�K�� �W�U�R�ã�N�R�Y�D��

dostave. 4 

Naime, potrebno je �S�U�R�Q�D�ü�L�� �U�M�H�ã�H�Q�M�H�� �N�R�M�H�� �Q�D�J�O�D�ã�D�Y�D�� �M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�R�V�W�� �Q�D�G���åeljenim modelom, 

�S�R�J�R�W�R�Y�R���D�N�R���W�H�N���S�R�þ�L�Q�M�H�P�R s poslovanjem. 

Izgubili bi ogroman dio vremena za pravilno konfiguriranje automatskih pravila o dostavi za 

�W�U�J�R�Y�L�Q�X�� �N�R�M�D�� �M�R�ã�� �Q�L�M�H�� �J�H�Q�H�U�L�U�D�O�D�� �S�U�R�G�D�M�X���� �8�P�M�H�V�W�R�� �W�R�J�D���� �W�U�H�E�D�O�L�� �E�L�� �V�H�� �X�V�U�H�G�R�W�R�þ�L�W�L�� �Q�D�� �G�U�X�J�D��

�S�L�W�D�Q�M�D���S�R�S�X�W���P�D�U�N�H�W�L�Q�J�D���L���V�O�X�å�E�H���]�D���N�R�U�L�V�Q�L�N�H, te brzo implementirati politiku dostave koja ima 

smisla. �1�D�N�R�Q�� �ã�W�R�� �S�R�þ�Q�H�� �U�D�V�W�L�� �]�D�U�D�G�D �P�R�å�H�� �V�H ulagati u preciznije definiran sustav. S ovom 

poslovnom politikom �þ�H�V�W�R���M�H���Q�D�M�E�R�O�M�H���S�U�R�F�L�M�H�Q�L�W�L���S�U�R�V�M�H�þ�Q�X���Q�D�N�Q�D�G�X���]�D���G�R�V�W�D�Y�X���L���S�R�V�W�D�Y�L�W�L��je 

�N�D�R���V�Y�R�M�X���X�N�X�S�Q�X���V�W�R�S�X�����9�M�H�U�R�M�D�W�Q�R���ü�H�W�H���L�]�J�X�E�L�W�L���Q�R�Y�D�F��kod nekih na�U�X�G�å�Ea, ali ga i vratiti u 

�Q�R�Y�L�P���Q�D�U�X�G�å�E�D�P�D�� 

 

                                                 
4 �3�U�L�O�D�J�R�ÿ�H�Q�R���S�U�H�P�D����https://www.shopify.com/guides/dropshipping/understanding-dropshipping, 

https://www.shopify.com/guides/dropshipping/understanding-dropshipping


4. �'�H�I�L�Q�L�U�D�Q�M�H���P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�H���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H 

�Ä�,�Q�W�H�J�U�L�U�D�Q�D�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�D�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�D�� �M�H�� �R�E�O�L�N�� �W�U�å�L�ã�Q�H�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H�� �N�R�P�S�D�Q�L�M�H�� �W�H��

�S�R�G�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�H�� �R�E�O�L�N�H�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H�� �V�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�P�D�� �L�� �S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�Q�L�P�� �N�X�S�F�L�P�D�� �X��

�R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�P���Y�U�H�P�H�Q�X���þ�L�M�L���M�H���F�L�O�M���R�V�W�Y�D�U�H�Q�M�H���P�D�N�V�L�P�D�O�Q�R�J���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�R�J���X�W�M�H�F�D�M�D���Ä5 

Nakon �D�Q�D�O�L�]�H���W�U�å�L�ã�W�D��dolazi do izrade �V�W�U�D�W�H�J�L�M�H���X�Q�X�W�D�U���N�R�M�H���N�R�U�L�V�W�L�P�R���å�H�O�M�H�Q�H���W�D�N�W�L�N�H���L���D�O�D�W�H���]�D��

�ã�W�R�� �E�R�O�M�L�� �U�H�]�X�O�W�D�W�� Za �S�U�L�P�M�H�U�� �Q�D�ã�H�J�� �S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�D����vlasnik stranice jedina je stavka u ovom 

konceptu poslovanja, dok nam ciljane skupine zaposlenika i �S�R�G�U�ã�N�D���L�Q�V�W�L�W�X�F�L�Ma trenutno nisu 

�S�U�L�R�U�L�W�H�W�����=�D���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�X���S�U�H�P�D���P�H�G�L�M�L�P�D���L���N�U�D�M�Q�M�R�M���F�L�O�M�D�Q�R�M���M�D�Y�Q�R�V�W�L���N�R�M�D���ü�H��koristiti proizvod, 

�S�R�V�O�X�å�L�W�� �ü�H�P�R�� �V�H�� �S�R�S�X�V�W�L�P�D�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K�� �N�R�O�H�N�F�L�M�D���� �S�O�D�V�L�U�D�Q�Mem �S�U�L�R�S�ü�H�Q�M�D�� �L�� �R�E�M�D�Y�Dma na 

socijalnim �P�U�H�åama. Pri tome �ü�H�P�R�� �F�L�M�H�O�R�� �Y�U�L�M�H�P�H�� �S�D�]�L�W�L�� �G�D�� �V�Y�H�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�H�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L��

�L�]�P�H�ÿ�X�� �Q�D�V�� �L�� �N�X�S�F�D�� �E�X�G�X�� �P�H�ÿ�X�V�R�E�Q�R�� �X�V�N�O�D�ÿ�H�Q�H, te �X�N�O�M�X�þ�H�Q�H�� �X�� �F�L�M�H�O�L�� �N�R�Q�F�H�S�W�� �L�Q�W�H�J�U�L�U�D�Q�H��

�P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�H�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H���� �1�D�U�D�Y�Q�R���� �R�Y�R�� �M�H�� �V�D�P�R�� �R�S�ü�H�Q�L�Wi primjer, jer se svakom klijentu, 

odnosno njegovom proizvodu pristupa individualno u skladu s �S�R�V�W�D�Y�O�M�H�Q�L�P���F�L�O�M�H�Y�L�P�D�����å�H�O�M�D�P�D��

�L���R�þ�H�N�L�Y�D�Q�M�L�P�D�� 

 

4.1. �6�W�U�D�W�H�J�L�M�D���V�D�G�U�å�D�M�D 

Postavljene su dvije glavne poruke za promoviranje brenda.  

Promoviranje zdravlja  �± cilj je �E�X�G�X�ü�L�P���N�R�U�L�V�Q�L�F�L�P�D �S�U�R�P�R�Y�L�U�D�W�L���]�G�U�D�Y���Q�D�þ�L�Q���å�L�Y�R�W�D���S�X�W�H�P��

fotografija hrane, putovanja odnosno vanjskih aktivnosti, slika ljudi u prirodi, lijepih prizora 

rekreacije i sporta.  

�3�R�P�R�ü�X���I�R�W�R�J�U�D�I�L�M�D �å�H�O�L���V�H���L�Q�I�R�U�P�L�U�D�W�L��korisnike kako tijelo ili mozak reagira prilikom pauze od 

svakodnevnog posla i aktivno �L�V�N�R�U�L�ã�W�H�Q�R�J�� �Y�U�H�P�H�Q�D�� �X�� �S�U�L�U�R�G�L����Savjetovanje korisnika i 

informiranje kako provesti slobodno vrijeme �S�R�V�W�D�M�H���Q�D�ã �Q�D�þ�L�Q �S�U�R�P�R�Y�L�U�D�Q�M�D���V�D�G�U�å�D�M�D i brenda, 

kroz indirektne poruke. 

Promoviranje proizvoda �± �E�H�]���N�Y�D�O�L�W�H�W�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���Q�H�ü�H�P�R���L�P�D�W�L���X�V�S�M�H�ã�Q�X prodaju, zato je 

�E�L�W�Q�R�� �S�U�R�Q�D�ü�L�� �R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�üe korisnike za sportske proizvode. Promoviramo fotografije 

proizvoda i dovodimo ih u kontekst s brendom. 

                                                 
5 Citat: http://www.prglas.com/kako-djeluje-integrirana-marketinska-komunikacija-u-praksi/ 

http://www.prglas.com/kako-djeluje-integrirana-marketinska-komunikacija-u-praksi/


�3�R�P�R�ü�X���W�D�N�Y�L�K���S�R�U�X�N�D �S�R�W�L�þ�H�P�R aktivnom korisniku �H�J�R���L���å�H�O�M�X���]�D���E�X�G�X�ü�R�P���N�X�S�R�Y�L�Q�R�P���Q�D�ã�L�K 

proizvoda sa stranice. Takvo promoviranje razvija potencijalnom kupcu samopouzdanje i cilj 

spomenutih fotografija �M�H���G�D���S�R�W�D�N�Q�H���S�U�D�W�L�W�H�O�M�D���G�D���R�G�O�X�þ�L���N�U�H�L�U�D�W�L���Q�H�ã�W�R���ã�W�R���M�H���Y�L�G�L�R���Q�D��fotografiji. 

Taka�Y���ü�H �N�X�S�D�F���U�D�G�R���S�U�D�W�L�W�L���Q�D�ã���E�U�D�Q�G���L���R�þ�H�N�L�Y�D�W�L���M�R�ã���Y�L�ã�H���N�Y�D�O�L�W�H�W�Q�R�J���V�D�G�U�å�D�M�D�� 

P�X�W�H�P�� �S�U�R�P�R�Y�L�U�D�Q�M�D�� �]�G�U�D�Y�R�J�� �å�L�Y�R�W�D�� �L�� �V�S�R�U�W�V�N�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �U�D�G�L�P�R�� �N�R�U�H�O�D�F�L�M�X�� �W�L�K�� �G�Y�L�M�X�� �V�W�Y�D�U�L��

�N�D�N�R���E�L�V�P�R���S�X�E�O�L�N�X���Ä�X�Y�M�H�U�L�O�L�³���G�D���M�H���F�L�O�M���]�G�U�D�Y�R�J���L���N�U�H�D�W�L�Y�Q�R�J���å�L�Y�R�W�D���S�D�U�D�O�H�O�D���V���Q�D�ã�L�P���V�Sortskim 

proizvodima, �D���G�D���ü�H���L�P���W�R���R�P�R�J�X�ü�L�W�L���N�X�S�R�Y�L�Q�D���Q�D�ã�L�K���D�U�W�L�N�D�O�D�����G�R�N���M�H���V�S�R�U�H�G�Q�L cilj savjetovati 

�Q�D�ã�H���S�U�D�W�L�W�H�O�M�H���R���]�G�U�D�Y�R�P���å�L�Y�R�W�X�� 

 



5. �%�U�H�Q�G 

5.1. Osnove bre ndiranja  

�%�U�H�Q�G�L�U�D�Q�M�H���M�H���M�H�G�Q�R���R�G���Q�D�M�Y�D�å�Q�L�M�L�K���V�W�D�Y�N�L���V�Y�D�N�R�J��poslovnog projekta, dok efektivnost dobre 

strategije brenda daje prednost nad konkurentima. Bre�Q�G���M�H���Q�D�ã�H���R�E�H�ü�D�Q�M�H���N�X�S�F�X�����E�Uend govori 

�N�X�S�F�X�� �ã�W�R�� �P�R�J�X�� �R�þ�H�N�L�Y�D�W�L�� �R�G�� �Q�D�ã�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �L�� �X�V�O�X�J�D����te �N�D�N�R�� �V�H�� �U�D�]�O�L�N�X�M�H�P�R�� �R�G�� �Q�D�ã�L�K��

konkurenata. Kako �E�L���L�]�J�U�D�G�L�O�L���X�V�S�M�H�ã�Q�L���E�Ue�Q�G���W�U�H�E�D�P�R���]�Q�D�W�L���ã�W�R���S�U�R�G�D�M�H�P�R���L���N�R�P�H�����R�G�Q�R�V�Q�R��

odrediti i locirati �Q�D�ãu ciljanu skupinu. �3�R�ã�W�R��kao komercijalist ne prodajem vlastitu robu, 

postoje granice mojeg brenda, odnosno ako moji konkurenti (drugi komercijalisti) prodaju istu 

robu kao i ja, ja sa svojim bre�Q�G�R�P���P�R�U�D�P���J�D�U�D�Q�W�L�U�D�W�L���E�R�O�M�X���X�V�O�X�J�X���D�N�R���M�H���R�Q�D���X�R�S�ü�H���P�R�J�X�ü�D�� 

5.2. Poruka br enda 

Naziv Lean Society predstavlja strukturu u bre�Q�G�X�����S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D���]�D�M�H�G�Q�L�F�X���L���S�R�W�L�þ�H���N�U�H�D�W�L�Y�Q�R�V�W����

Lean Society posjeduje jedinstveni stil dizajna koji plasira na svojim proizvodima, svojim 

�V�D�G�U�å�D�M�H�P i informacijama koje iznosimo korisnicima, te pronalazimo proizvode u kontekstu 

�Q�D�ã�L�K�� �X�N�X�V�D�� �L�� �W�U�D�å�L�P�R�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�� �W�U�å�L�ã�W�H�� �O�M�X�G�L�� �N�R�M�L�P�D���V�H�� �V�Y�L�ÿ�D�� �Q�D�ã�� �V�W�L�O�� �G�L�]�D�M�Q�L�U�D�Q�M�D���� �9�O�D�V�Q�L�N�X��

stranice je cilj �S�U�R�Q�D�ü�L���R�G�U�H�ÿ�H�Q�L���S�U�R�L�]�Y�R�G���L���S�R�Q�X�G�L�W�L���J�D���R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�H�P���N�X�S�F�X����Kada kupac vidi 

�Q�H�ã�W�R���ã�W�R���P�X���V�H���V�Y�L�ÿ�D�����S�R�V�W�R�M�L���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W���G�D �ü�H��donijeti odluku odmah to kupiti, a vjerojatnost 

da posjeti neke jeftinije stranice poput Amazona i Aliexpressa, te �R�G�O�X�þ�L���S�R�W�U�D�å�L�W�L taj proizvod 

je vrlo slaba (ako ga nije nekom prilikom ranije vidio).. 

 

5.3. Kreiranje elemenata vizualnog identiteta  

�=�D�ã�W�L�W�Q�L���]�Q�D�N���E�U�D�Q�G�D��Lean Society dobiven je kombiniranjem inicijala brenda. Namjera mi je 

bila da potencijalnog kupca jednostavnost �O�R�J�R�W�L�S�D���S�R�W�L�þ�H���Q�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H brenda odnosno svrhe 

n�M�H�J�R�Y�R�J���S�R�V�W�R�M�D�Q�M�D�����,�P�D�M�X�ü�L���W�R���Q�D���X�P�X���X�]�H�R���V�D�P���L�Q�L�F�L�M�D�O�H���E�Ue�Q�G�D���W�H���L�K���]�D�R�N�U�X�å�L�R���N�D�N�R���E�L���]�Q�D�N��

djelovao konstantno i potpuno. Uska i deblja linija predstavljaju sportsku emociju u brendu. 

Font koji sam koristio zove se Museo Sans, �W�H���M�H���V�O�R�E�R�G�D�Q���]�D���N�R�U�L�ã�W�Hnje u privatne svrhe, a isti 

�M�H�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q���L�� �N�D�R�� �W�H�P�H�O�M�� �]�D�� �L�]�U�D�G�X�� �]�Q�D�N�D���� �8�P�Mesto implementacije �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K�� �E�R�M�D���L�]�U�D�Gio sam 

�Q�H�J�D�W�L�Y���]�Q�D�N�D���]�D���S�U�L�P�M�H�Q�X���Q�D���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P���S�R�]�D�G�L�Q�D�P�D�� 

 



 

 

Slika 5.1. Logotip brenda 



6. �:�H�E���V�W�U�D�Q�L�F�D 

6.1. Struktura web-stranice  

Strategija:   

Cilj  projekta je �S�U�R�Q�D�ü�L���R�G�U�H�ÿ�H�Q�X��ciljanu skupinu �N�R�M�R�M���E�L���S�U�H�G�V�W�D�Y�L�O�L���Q�D�ã���V�W�L�O���L���L�]�E�R�U���N�R�O�H�N�F�L�M�H��

sportskih proizvoda�����ä�H�O�L�P�R���Q�D�S�U�D�Y�L�W�L���N�Y�D�O�L�W�H�W�D�Q���V�D�G�U�å�D�M���X���N�R�Q�W�H�N�V�W�X���Q�D�ã�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D��kako bi 

�V�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L�P�D�� �V�Y�L�G�L�R�� �V�D�G�U�å�D�M koji bi ih privukao na web-stranicu. Pregledom proizvoda 

razvijaju interes i �å�H�O�M�H�����W�H���S�U�H�P�D���Y�O�D�V�W�L�W�L�P���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L�P�D���N�X�S�X�M�X��  

Kada nas korisnik �S�R�þ�Q�H���S�U�D�W�L�W�L�����å�H�O�L���R�G���Q�D�V���V�Y�D�N�R�G�Q�H�Y�Q�L���V�D�G�U�å�D�M���X���V�O�L�þ�Q�R�P���V�W�L�O�X���N�R�M�L���J�D���M�H���G�R�Y�H�R��

�G�R���V�W�U�D�Q�L�F�H�����å�H�O�L���Y�L�G�M�H�W�L���Q�D�ã�H���V�W�L�O�R�Y�H���V�O�L�N�D�Q�M�D���G�L�]�D�M�Q�L�U�D�Q�M�D���R�S�L�V�L�Y�D�Q�M�D���W�H���Q�D�ã�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�H�����ä�H�O�L���E�L�W�L��

siguran u kupnju, te �R�G���Q�D�V���W�U�D�å�L���S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�Q�R�V�W�����P�R�J�X�ü�Q�R�V�W���N�R�Q�W�D�Ntiranja, povrata robe �L���V�O�L�þ�Q�R�� 

 

 

Slika 6.1. Hijerarhija kolekcija na stranici 

 



Slika 6.2. �6�W�U�X�N�W�X�U�D���R�G�U�H�G�L�ã�Q�H���V�W�U�D�Q�L�F�H 

  



 

Slika 6.3. Struktura stranice kolekcije proizvoda  

 



6.2. �'�H�I�L�Q�L�U�D�Q�M�H���N�R�U�L�V�Q�L�þ�N�R�J���L�V�N�X�V�W�Y�D 

�%�R�M�H���Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�L���V�X���N�R�U�H�O�D�F�L�M�D���L�]�P�H�ÿ�X���E�L�M�H�O�H���L���F�U�Q�H���E�R�M�H�����Q�D���V�O�L�þ�D�Q���Q�D�þ�L�Q���V�X���L���S�U�R�L�]�Y�R�G�L���L�]�D�E�U�D�Q�L����

�J�O�H�G�D�M�X�ü�L���Q�D���W�R���G�D���M�H���G�L�]�D�M�Q���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���X���N�R�Q�W�H�N�V�W�X���X�]�R�U�D�N�D���E�R�M�D���Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�L�����6�W�U�X�N�W�X�U�D���V�W�U�D�Q�L�F�H��

�M�H���M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�D���W�H���N�R�U�L�V�Q�L�N�X���R�P�R�J�X�ü�D�Y�D���O�D�J�D�Q�L���L���R�G�O�X�þ�D�Q���S�U�H�J�O�H�G���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����.�D�G�D���V�H���N�O�L�N�Q�H���Q�D��

�M�H�G�Q�X���R�G���V�O�L�N�D���R�G���S�R�Q�X�ÿ�H�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����W�D�M���S�U�R�L�]�Y�R�G���V�H���R�W�Y�D�U�D���X���Q�R�Y�R�M���V�W�U�D�Q�L�F�L�����J�G�M�H���S�L�ã�H���R�S�L�V��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �å�H�O�M�H�Q�D�� �E�R�M�D�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �L�� �Y�H�O�L�þ�L�Q�D���� �3�R�U�H�G�� �V�O�L�N�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �V�H�� �Q�D�O�D�]�L�� �J�X�P�E�� �Ä�$�G�G�� �W�R��

�&�D�U�W�³���N�R�M�L���J�D���G�R�G�D�M�H���X���N�R�ã�D�U�L�F�X�����2�W�Y�D�U�D�Q�M�H�P���N�R�ã�D�U�L�F�H���U�D�G�L�P�R���Ä�F�K�H�F�N���R�X�W�³���J�G�M�H���N�X�S�D�F���S�R�W�Y�U�ÿ�X�M�H��

artikle koje �å�H�O�L���N�X�S�L�W�L���L���R�G�O�D�]�L���Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�X���J�G�M�H���L�V�S�X�Q�M�D�Y�D���S�R�G�D�W�N�H���L���S�O�D�ü�D���Q�D�U�X�G�å�E�X���� 

 

 

 

Slika 6.4. Dizajn stranice 

 



�Ä�.�R�U�L�V�Q�L�þ�N�R�� �L�V�N�X�V�W�Y�R�� �M�H�� �L�Q�W�H�U�G�L�V�F�L�S�O�L�Q�D�U�Q�R�� �L�� �G�L�Q�D�P�L�þ�Q�R�� �S�R�G�U�X�þ�M�H�� �N�R�M�H�� �S�R�G�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�� �V�Y�H��

aspekte interakcije krajnjeg korisnika s nekim sustavom ili proizvodom, a krajnji rezultat 

�X�V�N�O�D�ÿ�L�Y�D�Q�M�D���S�R�V�O�R�Y�Q�L�K���F�L�O�M�H�Y�D���L���S�R�W�U�H�E�D���N�R�U�L�V�Q�L�N�D�����Ä6 

Svaki dio stranice, post�D�Y�O�M�H�Q�L���V�X���G�D���G�L�]�D�M�Q���L�]�J�O�H�G�D���M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�D�Q���L���þ�L�V�W���ã�W�R���M�H���Y�L�ã�H���P�R�J�X�ü�H�����7�R��

�V�W�U�D�Q�L�F�X�� �þ�L�Q�L�� �þ�L�W�O�M�L�Y�L�M�R�P�� �L�� �M�D�V�Q�L�M�R�P������ �Q�H�P�D�� �S�U�H�Y�L�ã�H�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �Q�D�� �V�W�U�D�Q�L�F�L�� �ã�W�R�� �E�L�� �P�R�J�O�R�� �]�E�X�Q�L�W�L��

korisnika. �2�Y�R�� �M�H�� �W�D�N�R�ÿ�H�U�� �G�R�E�D�U�� �Q�D�þ�L�Q�� �G�D�� �V�H�� �þ�L�W�D�W�H�O�M�L�� �L�O�L�� �S�R�V�M�H�W�L�W�H�O�M�L�� �X�V�U�H�G�R�W�R�þ�H�� �Q�D�� �Q�D�Y�H�G�Hne 

informacije, a to su proizvodi. 

 

Informacijska arhitektura  

Home 

Products 

Jeans 

Leggings 

Shoes 

Accessories 

Sports Bras 

About Us 

 

Opis informacijske strukture 

1. Naslovnic�X�� �þ�L�Q�L pozadinska slika s interaktivnim gumbom na sredini za dalje 

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���V�W�U�D�Q�L�F�H�����W�H���V���L�]�E�R�U�Q�L�N�R�P���N�D�W�H�J�R�U�L�M�D���X���G�H�V�Q�Rm gornjem kutu. 

2. Products �M�H���S�D�G�D�M�X�ü�L���L�]�E�R�U�Q�L�N���N�R�M�L���ü�H���V�H���V�D�V�W�R�M�D�W�L���R�G���þ�H�W�L�U�L kolekcije proizvoda, a to su: 

�å�H�Q�V�N�H�� �W�U�D�S�H�U�L�F�H���� �W�U�H�Q�L�U�N�H����tenisice i ostalo. U svakoj od kolekcija pripadaju istaknuti 

proizvodi s vjerodostojnim kritikama i recenzijama sa stranice Aliexpress. Prilikom 

�R�W�Y�D�U�D�Q�M�D���Q�H�N�L�K���R�G���Q�D�Y�H�G�H�Q�L�K���N�R�O�H�N�F�L�M�D���S�U�L�N�D�]�X�M�H���V�H���V�W�U�D�Q�L�F�D���N�R�M�D���V�D�G�U�å�L���V�O�L�N�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�D, 

                                                 
6 Citat: http://www.serengeti-careers.com/careers/blogging/ux-user-experience-korisnicko-iskustvo/ 

http://www.serengeti-careers.com/careers/blogging/ux-user-experience-korisnicko-iskustvo/


te opis, broj, boju, �Y�H�O�L�þ�L�Q�X���L���F�L�M�H�Q�X���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����3�U�L�O�L�N�R�P���R�G�D�E�L�U�D��pojedinih proizvoda, 

interaktivnim gumbima preusmjeravamo korisnika na checkout stranicu.  

3. About us �V�D�G�U�å�L��poruku �E�U�D�Q�G�D�� �N�X�S�F�L�P�D���� �W�N�R�� �V�P�R�� �P�L���� �ã�W�R�� �U�D�G�L�P�R�� �L�� �]�D�ã�W�R�� �V�P�R�� �S�R�þ�H�O�L����

Ispod toga se nalaze podaci o kontaktiranju �]�D�� �X�S�L�W�H�� �Q�D�U�X�þ�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �L�O�L�� �S�R�Y�U�D�W�D��

robe. 



7. �6�K�R�S�L�I�\���L���2�E�H�U�O�R 

Shopify je kanadska e-commerce �W�Y�U�W�N�D�� �V�D�� �V�M�H�G�L�ã�W�H�P�� �X�� �2�W�W�D�Z�L���� �2�Q�W�D�U�L�R���� �7�R�� �M�H�� �W�D�N�R�ÿ�H�U�� �Q�D�]�L�Y��

platforme e-trgovine za online trgovine i maloprodajne sustave prodajnih mjesta.  

Shopify je rj�H�ã�H�Q�M�H�� �N�R�M�H�� �Y�D�P�� �R�P�R�J�X�ü�X�M�H�� �S�R�V�W�D�Y�O�M�D�Q�M�H��online trgovine za prodaju robe. 

�2�P�R�J�X�ü�X�M�H�� �Y�D�P�� �G�D�� �R�U�J�D�Q�L�]�L�U�D�W�H�� �V�Y�R�M�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�H���� �S�U�L�O�D�J�R�G�L�W�H�� �V�Y�R�M�X�� �W�U�J�R�Y�L�Q�X���� �S�U�L�K�Y�D�ü�D�W�H��

�S�O�D�ü�D�Q�M�D���N�U�H�G�L�W�Q�L�P���N�D�U�W�L�F�D�P�D�����S�U�D�W�L�W�H���L���R�G�J�R�Y�D�U�D�W�H���Q�D���Q�D�U�X�G�å�E�H���E�H�]���S�R�W�U�H�E�Q�R�J���]�Q�D�Q�M�D���N�R�G�L�U�D�Q�M�D�� 

Jed�Q�R�V�W�D�Y�D�Q�� �Q�D�þ�L�Q�� �]�D�� �L�]�J�U�D�G�Q�M�X�� �E�U�]�H��trgovine o�G�� �S�U�H�G�O�R�ã�N�D�� �G�R�� �Y�U�O�R�� �S�U�L�O�D�J�R�ÿ�H�Q�H��multi-

nacionalne operacije e-�W�U�J�R�Y�L�Q�H���]�D���Y�L�ã�H���M�H�]�L�þ�Q�L�K���S�O�D�W�I�R�U�P�L�� 

Tvrtka je izvijestila da je od kolovoza 2017. godine preko 600.000 trgovaca koristila platformu, 

s ukupnim �Y�R�O�X�P�H�Q�R�P���U�R�E�Q�H���U�R�E�H���Y�H�ü�H���R�G���������P�L�O�L�M�D�U�G�L���G�R�O�D�U�D�� 

Sama integracija Shopifya je �R�G�O�L�þ�Q�D���� �G�R�E�U�R�� �V�H�� �S�R�Q�D�ã�D�� �Q�D��webu i ima dobru povezanost 

�I�X�Q�N�F�L�R�Q�D�O�Q�R�V�W�L���V���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���P�U�H�å�D�P�D�����.�X�S�Q�M�D���Q�H�N�R�J���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���S�X�W�H�P���V�W�U�D�Q�L�F�H���L�O�L���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H��

�P�U�H�å�H�� �V�H�� �L�]�Y�U�ãava automatski preko Aliexpress.com gdje kupac �ã�D�O�M�H�� �Q�D�U�X�G�å�E�X�� �Y�O�D�V�Q�L�N�X��

stranice, te �M�X�� �L�V�S�X�Q�M�H�Q�X�� �ã�D�O�M�H na personalizirani refer page gdje kupac ne vidi proizvod s 

A�O�L�H�[�S�U�H�V�V���F�R�P���Y�H�ü���P�L�V�O�L���N�D�N�R���M�H���N�X�S�Q�M�X���Q�D�S�U�D�Y�L�R���L�]�U�D�Y�Q�R���S�U�H�N�R���Q�D�ã�H���V�W�U�D�Q�L�F�H���� 

�&�L�O�M���W�D�N�Y�R�J���S�R�V�O�D���M�H���ã�W�R���Y�H�ü�D���Dutomatizacija i naravno dobra prodaja. 

Oberlo je aplikacija koja �R�P�R�J�X�ü�X�M�H�� �M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�D�Q�� �L�P�S�R�U�W��veleprodajnih proizvoda u online 

trgovinu u samo nekoliko klikova. �0�R�J�X�ü�H���M�H uvoziti i prodavati artikle koji �V�H���P�R�J�X���Q�D�ü�L��na 

stranicama namijenjene za veleprodaju poput Amazona, e-Baya ili u ovoj situaciji, Aliexpressa. 

 

 

 



7.1. Postavljanje Shopifya  

 

Slika 7.1. Glavni izbornik Shopifya 

 

�.�D�G�D���V�P�R���S�R�N�U�H�Q�X�O�L���V�W�U�D�Q�L�F�X�����S�U�Y�R���ü�H�P�R���S�U�R�P�L�M�H�Q�L�W�L���W�H�P�X���V�W�U�D�Q�L�F�H��Debut u Broklyn, to su dvije 

od otprilike desetak tema za besplatnu uporabu. Svaka od njih ima svoje prednosti i mane, 

izabrao sam temu Broklyn �M�H�U���L�P�D���Q�D�M�Y�L�ã�H���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L���]�D��bolju razradu zaglavlja, te �R�P�R�J�X�ü�X�M�H��

bolje upravljanjem rezolucija fotografija. Sve besplatne teme imaju limit iran izbor stavki koje 

�V�H���P�R�J�X���X�U�H�ÿ�L�Y�D�Wi. 

Za web-stranicu �Q�D�P���M�H���G�R�Y�R�O�M�D�Q���J�O�D�Y�Q�L���P�H�Q�L���N�R�M�L���ü�H���V�H���Q�D�O�D�]�Lti u zaglavlju. Otvaramo karticu 

Navigation, �W�H���Y�H�ü���Y�L�G�L�P�R���G�D���M�H��zadani glavni meni �V�O�R�å�H�Q��s kategorijom Home i Catalog. Home 

�ü�H�P�R���R�V�W�D�Y�L�W�L�����D��Catalog preimenujemo u Products, dok u Products radimo �S�D�G�D�M�X�ü�L���L�]�E�R�U�Q�L�N 

�V�D�� �V�Y�L�P�� �N�R�O�H�N�F�L�M�D�P�D�� �Q�D�ã�H trgovine. Trenutno su to: Jeans, Leggings, Shoes, Sports Bras i 

Accessories. Dodajemo �M�R�ã���M�H�G�Q�X���N�D�W�H�J�R�U�L�M�X About Us/Contact gdje s�H���Q�D�O�D�]�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���ã�W�R��

�Q�D�ã���E�U�D�Q�G���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D���L���N�D�N�R���G�R�ü�L���G�R���Q�D�V���� 

Slideshow meni i zaglavlje su uglavnom na svim temama zadani, te samo neke teme imaju 

�P�R�J�X�ünost da se prikrije, no u temi Broklyn je slideshow obavezan. To nama predstavlja 

prednost s obzirom da se u ovom projektu �Y�L�ã�H��orijentiramo na vizualizaciju brenda nego na 

funkcionalnost trgovine. Uklonio sam ostale sekcije, te redom postavio pet novih sekcija: Rich 

text, Collection list, Featured product i Featured collection. 



Rich text je mjesto gdje �R�S�L�V�X�M�H�P�R�� �X�� �S�D�U�� �U�H�þ�H�Q�L�F�D�� �ã�W�R brend predstavlja, a u ovom dijelu se 

odnosimo na proizvode i stranicu. 

Collection list dopunjujemo kolekcijama Jeans, Leggings i Shoes, koje smo odabrali kao tri 

najbolje kolekcije. Ako uvrstimo sve kolekcije u Collection list, �W�H���V�H���R�G�O�X�þ�L�P�R���]�D���Y�L�ã�H���R�G��tri 

kocke polja proizvoda, onda je �S�D�G�D�M�X�ü�L���L�]�E�R�U�Q�L�N pomalo nepotreban i mijenja vizualni prikaz 

web-stranice.  

 

7.2. Implementacija Oberlo aplikacije  

Prij �H���Q�H�J�R���ã�W�R���V�D�P���S�R�N�U�H�Q�X�R��web-stranicu, �L�V�W�U�D�å�L�R sam �N�R�M�H���ü�X���S�U�R�L�]�Y�R�G�H���N�R�U�L�V�W�L�W�L, te kako ih u 

�N�R�Q�D�þ�Q�L�F�L���G�R�Y�H�V�W�L���Q�D��stranicu. 

Otvaramo karticu Apps u glavnom izborniku Shopifya, te dodajemo aplikaciju Oberlo. Nakon 

�ã�W�R�� �V�P�R�� �M�X�� �L�Q�V�W�D�O�L�U�D�O�L���� �O�L�Q�N�� �ü�H�� �Q�D�V�� �R�G�Y�H�V�W�� �Q�D�� �2�E�H�U�O�R�� �V�W�U�D�Q�L�F�X�� �J�G�M�H�� �ü�H�P�R�� �S�R�S�X�Q�L�Wi informacije 

trgovine. 

Kada smo postavili Oberlo, princip je vrlo jednostavan, p�U�R�L�]�Y�R�G�H�� �L�V�N�O�M�X�þ�L�Y�R�� �W�U�D�å�L�P�R�� �Q�D��

Aliexpress.com, �W�H���L�K���S�R�P�R�ü�X���R�S�F�L�M�H��Import product by url pribavljamo na Oberlo �U�D�þ�X�Q. 

 

Slika 7.2. Glavni izbornik Oberlo 

Kada smo dodali sve proizvode koje mislimo prodavati na stranici, potrebno je korigirati 

�S�U�R�L�]�Y�R�G�H���G�D���L�K���P�R�å�H�P�R���O�D�Q�V�L�U�D�W�L���X��trgovinu.  



�8�S�R�W�U�H�E�D���M�H���M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�D���L���V�Y�H���ã�W�R���P�R�U�D�P�R���Q�D�S�U�D�Y�L�W�L���M�H���R�G�D�E�U�D�W�L���V�O�L�N�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���Q�D���N�R�M�L�P�D���Q�H�P�D��

�O�R�J�R�W�L�S�D���S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�D�� 

Druge opcije poput postavljanja cijene, imenovanja i opisivanja proizvoda m�R�å�H�P�R��kasnije 

obaviti u Shopifyu. 

Kada smo odabrali sve proizvode i slike, pritisnemo gumb Import in store. 

Sada se �V�Y�L���Q�D�ã�L���S�U�R�L�]�Y�R�G�L nalaze u Shopifyu i Oberlo je svoju funkciju odradio. Odlazimo na 

karticu Products u glavnom izborniku Shopifya gdje se nalazi potkategorija Collections. Tu 

kreiramo pet osnovnih kolekcija koje smo naveli u meniju. Jeans, Leggings, Shoes, Sports bras 

i Accessories.  

Umjesto da proizvode jednog po jednog postavljamo �X���N�R�O�H�N�F�L�M�H���S�R�V�W�R�M�L���M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�L�M�L���Q�D�þ�L�Q, a 

to je importiranje proizvoda putem uvjeta. Stavljamo uvjet da se u imenu proizvoda nalazi 

�R�G�U�H�ÿ�H�Q�D���U�L�M�H�þ�����W�D�N�R��smo za sve kratice stavili product name  = must contain = naziv te kolekcije. 

Npr. pod Jeans product typSe = must contain = �Äjeans�³, te pritom �N�D�G�D�� �ü�H�P�R�� �L�P�H�Q�R�Y�D�W�L��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�H�� �P�R�U�D�P�R�� �S�D�]�L�W�L�� �G�D�� �V�Y�D�N�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�� �V�D�G�U�å�L�� �W�X�� �U�L�M�H�þ�� �X�� �N�R�M�X�� �N�R�O�H�N�F�L�M�X�� �W�U�H�E�D�� �S�U�L�S�D�G�D�W�L����

�1�D�N�R�Q���ã�W�R���Vu proizvodi imenovani, automatski se sortiraju u kolekcije koje je potrebno povezati 

s izbornikom kod oblikovanja teme. 

 

7.3. �3�U�L�O�D�J�R�ÿ�D�Y�Dnje postavka i odabir komercijalnog plana  

Kako bismo osposobili Shopify za prodaju potrebno je napraviti par izmjena kod postavki. 

   

Slika 7.3. Postavke untar Shopifya 



Payment Providers - �6�K�R�S�L�I�\���M�H���������G�D�Q�D���V�O�R�E�R�G�D�Q���]�D���W�H�V�W�L�U�D�Q�M�H���V�Y�D�N�R�J���W�N�R���G�R�ÿ�H���Q�D���V�W�U�D�Qicu, no 

kada istekne 14 dana trgovina se zatvara i potrebno je odabrati financijski plan za daljnje 

�N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�� 

Financijski p�O�D�Q�R�Y�L���V�H���F�M�H�Q�R�Y�Q�R���N�U�H�ü�X���R�G���������S�D���V�Y�H���G�R�����������G�R�O�D�U�D �P�M�H�V�H�þ�Q�R���L���X�N�O�M�X�þ�X�M�X:  

- �Q�H�R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�H 

- �Q�H�R�J�U�D�Q�L�þ�H�Qu �S�R�K�U�D�Q�X���Q�D���P�U�H�å�L 

- �P�U�H�å�Qe kanale prodaje 

- analizu prijevara 

- �U�X�þ�Qu izradu �Q�D�U�X�G�å�E�L 

- posebni kodovi za popust 

- �U�D�þ�X�Q�H���R�V�R�E�O�M�D 

- nadzornu �S�O�R�þu 

- pregled financijskih �L�]�Y�M�H�ã�ü�D 

- korisn�L�þ�N�X���S�R�G�U�ã�N�X. 

�1�D�N�R�Q�� �ã�W�R���M�H�� �D�N�W�L�Y�L�U�D�Q�� �S�O�D�Q�� �L�� �R�P�R�J�X�ü�H�Q�D stranica za prodaju, potrebno je odabrati payment 

providere �R�G�Q�R�V�Q�R���Q�D�þ�L�Q���S�O�D�ü�D�Q�M�D����Za �W�U�H�Q�X�W�Q�X���V�L�W�X�D�F�L�M�X���R�P�R�J�X�ü�L�W�L �ü�H���V�H samo Paypal. 

Potrebno je kupiti domenu, �W�H�� �V�D�P�� �V�H�� �R�G�O�X�þ�L�R�� �]�D�� �L�P�H�� �O�H�D�Q�V�R�F�L�H�W�\���F�R�P���� �W�R�� �M�H�� �G�R�P�H�Q�D�� �N�R�M�X��

trenutno nitko ne posjeduje. Cijena od 14 dolara �J�R�G�L�ã�Q�M�H�� �M�H�� �X�M�H�G�Q�R�� �L�� �Q�D�M�M�H�I�W�L�Q�L�M�D�� �F�L�M�H�Q�D�� �]�D��

domenu. 

U Checkout generiramo zadani Terms of Service, Privacy Policy i Refund Policy.  

 

7.4. Opcija besplatne dostave  

�%�H�V�S�O�D�W�Q�D���G�R�V�W�D�Y�D���M�H���P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�D���W�D�N�W�L�N�D���N�R�M�X���N�R�U�L�V�W�H���S�U�Y�H�Q�V�W�Y�H�Q�R���P�U�H�å�Q�L���G�R�E�D�Y�O�M�D�þ�L���L���N�D�W�D�O�R�]�L��

po�ã�W�D�Q�V�N�H���S�R�ã�W�H���N�D�R���V�W�U�D�W�H�J�L�M�X���S�U�R�G�D�M�H���]�D���S�U�L�Y�O�D�þ�H�Q�M�H���N�X�S�D�F�D. 

�3�R�M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�O�M�H�Q�L�� �S�R�V�O�R�Y�Q�L�� �P�R�G�H�O�� �S�U�X�å�D�� �S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�Q�R�� �Q�L�å�H�� �W�U�R�ã�N�R�Y�H�� �L�O�L�� �Y�H�ü�H�� �S�U�R�I�L�W�Q�H�� �P�D�U�å�H�� �]�D��

�G�D�O�M�L�Q�V�N�R�� �G�R�E�D�Y�O�M�D�þ�H���� �0�R�G�H�O���Ä�X�Q�D�S�U�L�M�H�G�� �R�G�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�� �F�L�M�H�Q�D�³ �S�U�L�Y�O�D�þ�L�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�H�� �V�� �Q�L�V�N�L�P��

�F�L�M�H�Q�D�P�D���� �ã�W�R�� �R�G�U�D�å�D�Y�D�� �Q�L�å�X�� �F�L�M�H�Q�X�� �U�R�E�H�� �G�R�E�D�Y�O�M�D�þ�X�� �X�]�� �P�D�Q�M�H�� �R�S�W�H�U�H�ü�H�Q�M�D���� �3�U�R�G�D�Y�D�þ�� �]�D�W�L�P��

�G�R�G�D�M�H�� �W�U�R�ã�N�R�Y�H�� �L�V�S�R�U�X�N�H�� �L�� �E�L�O�R�� �N�R�M�H�� �G�U�X�J�H�� �S�U�L�P�M�H�Q�M�L�Y�H�� �Q�D�N�Q�D�G�H�� �]�D�� �Q�D�U�X�G�å�E�X�� �S�U�L�M�H�� �R�E�U�D�G�H����

�%�X�G�X�ü�L���G�D���S�U�R�G�D�Y�D�W�H�O�M���R�E�L�þ�Q�R���þ�L�Q�L���D�U�D�Q�å�P�D�Q�H���]�D���L�V�S�R�U�X�N�X�����S�R�V�Y�H���M�H���P�R�J�X�ü�H���G�D���W�U�R�ã�D�N���W�U�D�Q�V�S�R�U�W�D��

ko�M�L���V�H���S�U�H�Q�R�V�L���S�R�W�U�R�ã�D�þ�X���Q�H�ü�H���E�L�W�L���M�H�G�Q�D�N���W�U�R�ã�N�X���W�U�D�Q�V�S�R�U�W�D���N�R�M�X���V�Q�R�V�L���S�U�R�G�D�Y�D�W�H�O�M�����1�H�N�L��online 



�G�R�E�D�Y�O�M�D�þ�L���W�R���N�R�U�L�V�W�H���N�D�R���L�]�Y�R�U���S�U�L�K�R�G�D�����G�D�O�M�Q�M�H���S�R�Y�H�ü�D�Q�M�H���]�D�U�D�G�H���L�O�L���G�R�S�X�ã�W�D�Q�M�H���S�U�R�G�D�Y�D�þ�X���G�D��

�R�J�O�D�ã�D�Y�D���M�R�ã���Q�L�å�H���F�L�M�H�Q�H���X�Q�D�S�U�L�M�H�G�� 

 

Kod ovakvog poslovnog modela�����E�H�V�S�O�D�W�Q�D���G�R�V�W�D�Y�D���V�H���S�U�L�P�M�H�Q�M�X�M�H���Q�D���Q�D�þ�L�Q��da se uvrsti cijena 

dostave u cijenu proizvoda odnosno artikla. Pritom se u postavkama S�K�R�S�L�I�\�D�� �L�V�N�O�M�X�þ�X�Me 

�Q�D�S�O�D�ü�L�Y�D�Q�M�H�� �G�R�V�W�D�Y�H�� �N�R�G�� �W�R�J�� �D�U�W�L�N�O�D���� �,�V�W�R�� �W�D�N�R�� �S�R�V�W�R�M�L�� �V�W�U�D�W�H�J�L�M�D�� �J�G�M�H��kupac kupuje odnosno 

dobiva besplatni proizvod no obavezan je platiti dostavu. Komercijalist stavi cijenu artikla u 

�F�L�M�H�Q�X���G�R�V�W�D�Y�H�����6�Y�H���V�W�U�D�W�H�J�L�M�H���V�O�X�å�H���N�D�N�R���E�L���Y�L�]�X�D�O�Q�R���S�R�E�R�O�M�ã�D�O�L���S�R�Q�X�G�X���N�X�S�F�L�P�D�� 

 

Slika 7.4. �.�R�ã�D�U�L�F�D���V�W�U�D�Q�L�F�H���X���6�K�R�S�L�I�\�X 



8. �8�þ�L�Q�D�N���V�R�F�L�M�D�O�Q�L�K���P�U�H�å�D���Q�D���S�U�R�M�H�N�W 

U poslovnom svijetu, bez obzira o kojoj vrsti organizacije se radi, neophodna je promocija 

�S�U�R�L�]�Y�R�G�D���L���L�O�L���X�V�O�X�J�H���N�R�M�D���V�H���Q�X�G�L�����%�X�G�å�H�W���N�R�M�L���V�H���R�G�U�H�G�L���]�D���S�U�R�P�R�F�L�M�X���Q�R�Y�R�J���S�U�R�M�H�N�W�D���]�D���P�D�O�H��

�S�R�V�O�R�Y�Q�H���S�R�W�K�Y�D�W�H���M�H���X�J�O�D�Y�Q�R�P���Y�H�R�P�D���R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�����=�D�W�R���V�H���W�H�å�L���S�U�R�Q�D�O�D�V�N�X���Q�R�Y�L�K���L���L�Q�R�Y�D�Wivnijih 

�Q�D�þ�L�Q�D���S�U�R�P�R�F�L�M�H���E�H�]���X�O�D�J�D�Q�M�D���P�Q�R�ã�W�Y�D���Q�R�Y�þ�D�Q�L�K���V�U�H�G�V�W�D�Y�D�����'�U�X�ã�W�Y�H�Q�H���P�U�H�å�H���V�X���L�G�H�D�O�Q�H���]�D��

�R�Y�D�N�Y�H���S�U�R�M�H�N�W�H���L���S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�H���N�R�M�H���M�H���R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�R���P�D�O�L�P���E�X�G�å�H�W�R�P�� 

�'�U�X�ã�W�Y�H�Q�H�� �P�U�H�å�H�� �V�X�� �L�Q�W�H�U�Q�H�W�V�N�H�� �S�O�D�W�I�R�U�P�H�� �X�� �N�R�M�L�P�D�� �V�H�� �S�R�Y�H�]�X�M�X�� �J�U�X�S�H�� �S�R�M�H�G�L�Q�D�F�D�� �V�D��

�]�D�M�H�G�Q�L�þ�N�L�P�� �F�L�O�M�H�P���� �3�R�V�W�R�M�L�� �Y�L�ã�H�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K�� �W�L�S�R�Y�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�U�H�å�D od blogova, zajednica 

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���V�D�G�U�å�D�M�D���G�R���S�O�D�W�I�R�U�P�L���]�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H���L�J�U�H. Ako se bavite proizvodnom i�O�L���X�V�O�X�å�Q�R�P��

�G�M�H�O�D�W�Q�R�ã�ü�X��vas �ü�H���L�Q�W�H�U�H�V�L�U�D�W�L �V�D�P�R���R�Q�H���Q�D���N�R�M�L�P�D���P�R�å�H�W�H���S�U�H�]�Hntirati svoj brand, proizvod 

i/ili uslugu. 7 

 

8.1. Upotreba �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H���P�U�H�å�H��Instagram  

Instagram je relativno �Q�R�Y�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D���P�U�H�å�D���N�R�M�D���M�H���S�R���E�U�R�M�X���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���Y�H�ü���S�U�H�W�H�N�O�D Twitter. 

�2�Y�D�� �P�U�H�å�D�� �9�D�P�� �Q�X�G�L�� �P�Q�R�ã�W�Y�R�� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L�� �G�D�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�L�W�H�� �S�U�R�M�H�N�W�H�� �L�� �X�J�O�D�Y�Q�R�P�� �V�H�� �N�R�U�L�V�W�L��

fotografijama i kratkim video snimkama. �1�D�� �R�Y�R�M�� �P�U�H�å�L�� �P�R�å�H�W�H�� �S�U�L�N�D�]�D�W�L��drugo lice v�D�ã�H�J��

�S�R�G�X�]�H�ü�D�����W�R���M�H�V�W���V�O�L�N�X���Äiza scene�³ �N�R�M�D���S�U�L�N�D�]�X�M�H���S�R�V�O�R�Y�Q�H���S�U�R�F�H�V�H���L���]�D�S�R�V�O�H�Q�H���X���G�U�X�J�D�þ�L�M�H�P��

svijetlu i time vas �S�U�L�E�O�L�å�D�Y�D�� �R�E�L�þ�Q�R�P�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�X���� �.�R�U�L�V�W�H�ü�L�� ���� ���K�D�V�K�W�D�J�V���� �X�� �R�S�L�V�X�� �S�R�V�W�R�Y�D 

�P�R�å�H�W�H�� �S�R�W�D�N�Q�X�W�L�� �S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�Q�H�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�H�� �G�D�� �S�R�G�L�M�H�O�H���Y�D�ã���V�D�G�U�å�D�M�� �L�� �W�D�N�R�� �S�U�R�ã�L�U�L�W�H�� �X�W�M�Hcaj. 

Instagram tako�ÿ�H�U�� �Q�X�G�L�� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�� �P�D�O�L�K�� �I�R�W�R�� �L�O�L�� �Y�L�G�H�R oglasa. �2�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H�� �M�H��vrlo �V�O�L�þ�Q�R��

onom na Facebooku, s tim da �Ä�V�O�L�N�D���J�R�Y�R�U�L���Y�L�ã�H���R�G���W�L�V�X�ü�X �U�L�M�H�þ�L�³.  

Za profilnu sliku Instagram profila izabran je motiv mock up traperica s ceduljicom, na koju 

sam postavio logo brenda.   

                                                 
7 �3�U�L�O�D�J�R�ÿ�H�Q�R���S�U�H�P�D������https://www.wordstream.com/social-media-marketing 

https://www.wordstream.com/social-media-marketing


   

Slika 8.1. �8�U�H�ÿ�H�Q�D���,�Q�V�W�D�J�U�D�P���V�W�U�D�Q�L�F�D 

�1�D�N�R�Q���ã�W�R���M�H���O�D�Q�V�L�U�D�Q��Instagram profil �V�O�L�M�H�G�L���L�]�U�D�G�D���V�D�G�U�å�D�M�D��  

Brend se bazira na informacijama �å�H�O�M�H�Q�R�J���V�D�G�U�å�D�M�D���L izabranim proizvodima�����1�D���W�D�M���Q�D�þ�L�Q��web-

stranica �Q�H�� �G�R�O�D�]�L�� �Q�D�� �S�U�Y�R�� �P�M�H�V�W�R�� �ã�W�R�� �]�Q�D�þ�L�� �G�D�� �ü�H�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�D�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �L�J�U�D�W�L veliku ulogu pri 

prikupljanju pratitelja. 

 



8.2. �,�]�U�D�G�D���V�D�G�U�å�D�M�D 

�3�U�Y�L�� �N�R�U�D�N�� �X�� �L�]�U�D�G�L�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �M�H�� �V�O�L�N�D logotipa���� �6�O�X�å�H�ü�L�� �V�H�� �$�G�R�E�H�� �3�K�R�W�R�V�K�R�S�� �D�S�O�L�N�D�F�L�M�R�P�� �]�D��

�J�U�D�I�L�þ�N�X���R�E�U�D�G�X���� �L�]�U�D�ÿ�H�Q���M�H���Q�R�Y�L���G�R�N�X�P�H�Q�W���G�L�P�H�Q�]�L�M�D�����������[���������� �S�L�N�V�H�O�D���S�R�ã�W�R���M�H���W�R���Q�D�M�Y�H�ü�D��

�U�H�]�R�O�X�F�L�M�D���N�R�M�X���S�R�G�U�å�D�Y�D���,�Q�V�W�D�J�U�D�P�����1�D���Y�H�ü���S�R�V�W�R�M�H�ü�X���I�R�W�R�J�U�D�I�L�M�X���Y�L�]�L�W�N�H���X���G�å�H�S�X���W�U�D�S�H�U���K�O�D�þ�D, 

besplatno preuzetu s poveznice koja je navedena u literaturi, digitalno je apliciran logotip 

brenda. 

Slika 8.2. Priprema dokumenta za Photoshop obradu 

Zatim je dodana prethodno preuzeta fotografija na �N�R�M�R�M���V�X���R�E�U�D�ÿ�H�Q�L���G�L�J�L�W�D�O�Q�L���S�D�U�D�P�H�W�U�L poput 

kontrasta, ekspozicije, offseta i s�O�L�þ�Q�R�J�����1�D���W�D�M���Q�D�þ�L�Q���I�R�W�R�J�U�D�I�L�M�D���M�H���S�U�L�S�U�H�P�O�M�H�Q�D���]�D���S�R�V�O�M�H�G�Q�M�L��

digitalni zahvat lijepljena prethodno izvezenog .png logotipa. Nakon toga je logo poravnat 

paralelno s rubom vizitke na fotografiji, te je dodana distorzija i Blend Mode Overlay kako bi 

fotografija izgledala �ã�W�R���U�H�D�O�Q�L�M�H���� 

 

Slika 8.3. Mock up logotip 

 



Na �V�O�L�þ�D�Q���L�O�L���þ�D�N���L�V�W�L���Q�D�þ�L�Q���R�E�U�D�ÿ�H�Qe su i ostale fotografije. 

 

 

Slika 8.4. �6�D�G�U�å�D�M���,nstagram stranice 

�2�Y�R���M�H���R�V�Q�R�Y�Q�L���N�R�U�D�N���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�Q�M�D���G�L�]�D�M�Q�D���Q�D�ã�H�J���E�Uenda na fotografije �N�R�M�H���R�E�X�K�Y�D�ü�D�M�X���F�L�O�M�H�Y�H��

kod stvaranja �V�D�G�U�å�D�M�D���� �'�D�O�M�Q�M�L�� �S�O�D�Q�R�Y�L�� �]�D�� �X�V�S�M�H�K�� �E�Uenda zahtijevalo bi �Q�D�U�X�G�å�E�X nekih od 

sportskih proizvoda kako bi mogao fotografirati vlastite fotografije proizvoda za bolju 

implementaciju marketinga s ciljem �G�H�W�D�O�M�L�]�L�U�D�Q�M�D�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�H�� �Q�D�ã�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����2�V�L�P�� �W�U�R�ã�N�R�Y�D��

odabira plana za Shopify i domene stranice, �Q�L�V�X�� �S�U�L�P�L�M�H�ü�H�Q�D�� �Q�L�M�Hdna druga ulaganja prije 

�S�R�þ�H�W�N�D���S�U�R�G�D�Y�D�Q�M�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�D. Sve slike koje �V�X���V�H���N�R�U�L�V�W�L�O�H���X���L�]�U�D�G�L���]�D�Y�U�ã�Q�R�J���U�D�G�D su besplatne 

za komercijalne potrebe sa stranice rawpixel.com.  



�=�D�N�O�M�X�þ�D�N 

�8���R�Y�R�P���U�D�G�X���S�U�R�X�þ�L�O�L���V�P�R���P�R�G�H�O��direktne online �S�U�R�G�D�M�H�����S�R�N�X�ã�Do sam obuhvatiti sve osnovne 

stavke potrebne za daljnju prodaju artikla sa stranice Aliexpress.com, od izrade kvalitetno 

vizualne web-stranice i njezine funkcionalnosti do kreiranja kontekstualnog marketinga putem 

�V�R�F�L�M�D�O�Q�L�K�� �P�U�H�å�D�� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �,�Q�V�W�D�J�U�D�P�D���� �=�D�S�R�þ�H�O�L�� �V�P�R�� �S�U�Y�H�� �N�R�U�D�N�H�� �X�� �V�W�Y�D�U�D�Q�M�X�� �N�R�Q�N�U�H�W�Q�R�J��

poslovnog procesa, a �G�D�O�M�Q�M�D���S�U�L�P�M�H�Q�D���P�D�U�N�H�W�L�Q�J�D���ü�H���U�H�]�X�O�W�L�U�D�W�L���G�R�K�Y�D�W�X���Y�H�üeg broja korisnika, 

�W�H���Y�L�ã�H prometa na stranici. Web-�V�W�U�D�Q�L�F�D���V�D�G�U�å�L���R�N�R���G�Y�D�G�H�V�H�W�D�N���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���N�R�M�L���V�X���V�S�U�H�P�Q�L���]�D��

�S�U�R�G�D�M�X�����I�X�Q�N�F�L�R�Q�D�O�Q�R�V�W���V�W�U�D�Q�L�F�H���M�H���S�R�V�W�D�Y�O�M�H�Q�D���W�H���N�X�S�D�F���P�R�å�H���Q�D�U�X�þ�L�W�L���S�U�R�L�]�Y�R�G���V���Q�D�ã�H���V�W�U�D�Q�L�F�H����

�,�Q�V�W�D�J�U�D�P���V�W�U�D�Q�L�F�D���V�D�G�U�å�L���Q�H�N�R�O�L�N�R���S�R�V�W�R�Y�D���N�R�M�L���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�M�X���Q�D�ã���E�U�H�Q�G���L stil dizajniranja. Kada 

�N�X�S�D�F���Q�D�U�X�þ�L���S�U�R�L�]�Y�R�G���V�D���V�W�U�D�Q�L�F�H���� �N�D�R���Y�O�D�V�Q�L�N���V�W�U�D�Q�L�F�H���V�Y�H���ã�W�R���W�U�H�E�D�P���M�H���R�G�R�E�U�L�W�L���Q�D�U�X�G�å�E�X���L��

�S�D�N�H�W�� �E�L�� �W�U�H�E�D�R�� �X�V�S�M�H�ã�Q�R�� �E�L�W�L�� �G�R�V�W�D�Y�O�M�H�Q, �D�N�R�� �Q�H�� �S�R�V�W�R�M�L�� �S�U�R�E�O�H�P�� �R�G�� �V�W�U�D�Q�H�� �G�R�E�D�Y�O�M�D�þ�D���� �&�L�M�H�O�L��

koncept je trenutno automatiziran i spremni �V�P�R���]�D�S�R�þ�H�W�L��s konkretnom prodajom. Primjena 

direktne prodaje �M�H���G�R�V�W�D���ã�L�U�R�N���S�R�M�D�P�����2�Y�L�V�Q�R���R���W�R�P�H���N�D�N�Y�X���N�Y�D�O�L�W�H�W�X���V�W�U�D�Q�L�F�H���R�G��samog sebe 

zahtijevamo, direktna prodaja �Q�D�M�Y�L�ã�H���R�E�X�K�Y�D�ü�D���V�W�U�X�N�X���P�X�O�W�L�P�H�G�L�M�H���L���P�D�U�N�H�W�L�Q�J�D�������'�L�]�D�M�Q�L�U�D�Q�M�H����

programiranje, kreativn�R�� �U�D�]�P�L�ã�O�M�D�Q�M�H���� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �W�U�å�L�ã�W�D���� �D�Q�D�O�L�]�D�� �N�R�U�L�V�Q�L�þ�N�L�K�� �S�R�W�U�H�E�D�� �L��

�S�R�W�U�D�å�Q�M�H��neke su �R�G���J�O�D�Y�Q�L�K���V�W�D�Y�N�L���N�R�M�H���N�R�Q�W�H�N�V�W�X�D�O�Q�R���W�U�H�E�D���S�U�L�P�L�M�H�Q�L�W�L���X���R�E�O�L�N�X���Q�D�ã�H�J���E�U�H�Q�G�D��

kako bismo maksimizirali poslovanje kod ovakvog koncepta prodaje.  
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