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Saget ak

Cilj ovog rada jegredstavitikonceptdropshippinga, odnosno model direktne prodajeko da

| wreirati brendi funkcionalnuwebstranicu kojd e s adr § av a trtskih artiklai z v o d e
kontekstu togorendaNa st oj a't fu obuhvatiti s paslovkog a |l it e
model a. Nakon istragivanjakorigs gi @atfdimeomazs a d
Shopify za izraduwebst ani ce uz pomol Obeflosg kwo g mar il kelmou lpk

proizvode od stranicAliexpress.comKor i st AdotbemBhot oshop za izr
Instagram kao sredstvea promoviranjebrenda Ov a k a v model vizwnuodl i | &
realizacjuk onal nog ppoilevedaprodaje bez velikog pc¢

KI j ul n edropshigpiagdirektna prodajanarketings adr g aj ,breqrciyi zv od,

Summary

The purpose of this paper is to present the concept of dropshipping so that | will make a brand
andfunctional website that will contain sports article products in the context of that brand. |

will try to cover all the qualities and disadvantages of thsl kif business model, using

Shopifyas a platform for creating a web shaeiph the help of its Oberlapplicationwith

which we will collect products from Aliexpress.colbbsing Adobe Photoshop to create

content, and Instagram as a tool to promote the brand. This model is great for the visual
realization of our finished produanhd to start selling without a large initial capital.
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1.Uvod

Direktna prodaja jen a | online prodaje gdje vlasnidrgovinene posj eduj u proi z
prodajudirektro i z z a |l i btmne Dieekne komercigalistsg osoba koja radi svoju
internetsku stranicu i bazira svojehd na temelju proizvoddrugih veleprodajnihtvrtki. Cilj
uspjegnog mpoxldevtawjiaij e@roizvod u gto eboljen
kljente. Gl avna razl i ka | zstadawnogd malopdajmog modelarjeoddh a j e
prodaval nikad ne drgi robu kod sebe, odnosn
gal jeKemprcaijalist moge robu koju narul i, di
i spuni nar udg bag r &Klouniberadédigadopusotvarastatkeili usluga

skl adirgptbeenjmr i j e noebgjmje pgotlavati [deddstatakt a k v 0 g nal i n
poslovanja je veliki vremenski periddtprilike od 30 do 60 danajostavljanja paketger su
proizvodiuglavhom iz KineKod t ak v og mo dseupastitippigoadngujbendal a k g e
dizajna itrgovineprije lociranjab u d u | i hzamhawegeaquraizvode. Utakvim modelima

marketing igra najvelu ulogu u prodaji

1.1. Prednosti direktne prodaje

Ni ski trogkovi

Budul i mar stee nkeavi t i Kupnjom inventara il u
opl eni tMnogrei slsipj egne tvrtke kojabavimjepobadazve dir
kuinog ureda s prijenosnim ral ukopodlovamgastea manj
ti trogkovi [e se vjerojatno povelati, ali

poslovanjem.

Girok izbor proizvoda
Kakone mor ate unaprijed kupit:.i stavke koje pr
svojim potencijalnim kupcima. Ao dobavl j al i skl adi gte robu,

prodaj uwebat vamiog i bez ikakvih dodatnih trogk



Fleksibilna lokacija

Od iznimnejevanost a posj edubjitleo rparliujneanioos no, . Megehe i |
pokrenutisvoju stanicu gdje god dae nalazite, @a pritomposlujete djudimaud r § av a ma

koje vi odaberete.

Uzv el s p glaveenprednestiaglasii e mo i : sl jedel e

jednostavnoje apol| et i
- jednostavnopr avl!l janje il pl alanje skladigta

- pakiranje indarosdd@hvia vagih

- pralenje inventara iz ralunovodstvenih r a:
- upravljanje povrati ma i ulaznim pogil j kam:
- kontinuirano narulivanje proizvoda i upr a\

1.2. Nedostaci direktne prodaje

Niskamar ¢ a

Niska mgendpg veli nedostat ak 2z alirektree grodaje vB U ddu lkio n k u
dajelakoi jednostavn@ apq& eo p | i  tminonglki, mm © g 5 u | kreiratir go v c i
trgovinu i prodavat. ar t ikakd b ofkdupgmmae hagi m mog
prihokeeOni koji su ul ogi | isezadavbljitinipokemnuinak @eint al

pol ertd& ugposaoviiey e r asmar pgiey ell edwugrd segmentimaTakvi
trgovci Wwebstrancd iomajwi kV adpottoptaés | ugbu moo kori s
nel e zaustavi t i cijenakojese onimali ptesajvanjere drugih ponsda

vagom.

Kompleksnost dostave

Ako radite skaiobgégtodolbaVi jrali,paroom ezrvcoi dvebl nias tvaa g o |
stranici biti e n a bkadr lajzd did $ tt & dnt gvekdomplicirat r o gk ove dost av



Pretpostavimo da kupac stavlja narudgbu za t
dobavljala. Tr ogi slame svake stazka lsorshikugojednogutvarirateu z a
cijeni i vremenu dolaska paketa.



2.l stragivanje trgigta

Razumijevanje kupovnog ponaganja potrogal a n
koje omoguliuju maloprodavali ma i proizvolLald.
prihode odprodajed. st r agi vanjem tr §gi gt ailneskupihe, njihovifi i ci r a
kupovni h navika kao i razli ka u demografskim

i bolje segmentacije trgigta.

2.1. Odabir proizvodai publike

Odabrani proizvodi s urensr maAliespkess.com hpsojbreko i obu
2.576.973 sportski stavkiKako bismo skratiiop seg odl uli o sam se i sk
sport s kiehisichK arl iag tVerto pralpicsbazom podataka, predstavigesu tri

gl avne skupine | judi kihkpovinéputemmternetarKatggoriziras guv e [ i
kao Millenials (od 18 do 34 godina)zenX(od 35 do 54 godina) Boomers(od 55 do 74

godinaf. U sl ul aju prodaj e <ijaouskugnkkeriskpudebimoel ¢ i | |
18 do 50 godina koj i Sabzirgmodghazwamibgnea eneljuz i | ki
proizvoda sAliexpress stranice nakon malwoliisokakesgpemasmkia ar t i
prodaj u dupoldon o iug antiklei majy kvalitetnije napisanerecenzije za

proizvoce. Tako sam skraticopseg asortimanausmjerobrend na i skl julivo ar
kako bi ul akrgfaoiraodrend premailjanoj skupinii predstavigoj mojbrend

sportskih proizvoda.

Budul proizebdi nisuv| asti ti vel swebstanicepliepess.gom pr ek
mo § epregledatd o sadagnj e r e c dzmodd djrektnosadporadhdstramige. p r o

Na taj nal iondIpmwih iapravii, B&konomsissocijalni t e h preduvetd k
zaulazakn a t ,tedpiistyp velikom broju korisnika koji su sprenkoipitin a ge prioi z v od
potencijalno postat.i l oj al ni nagem brendu.

IPrilagoleno prema: al i e htps/bvavealiexmdss.conf20.08.801&)i , dost upno
2Prilagoleno prema: Vv e rHhtgsédvwalveytdanatytics.con?®id8.20di®)st upno na:



https://www.vertoanalytics.com/

22. Anali za dobavljal a

Analiza ¢@ebaoviojcglema izvora opskrbe robe na

dobavauykalljau | u yedk brojfaktdrazoikejimaorgamaci j a treba vodit

Postoji velik broj jeftinih kineskih veleprodaj@vaka od tihwebstranica nudi proizvodkoji

se ponekad naplaluju 3 ili Zamputo® manje adboig:
da ne postoji posrednik iznL u kupca i p o miprbiz/adi dolaze izravmozzv o d a .
tvornica, ae post oj i v el e tiroglokejapk uigzameulzve t k u pntaar gu kK
zaradili. Koje sts | i | inzonset Lexpregsidrugih kineskinwebstranica
- isporuluju proizvode iz Kine (ponekad iz F
- besplatna dostava girom svijeta, bez mini.
- vrijeme isporuke je sporo (mdree pri | ekat.i i zmelu dva t]ec
biste primili svoju narudgbu u svoj pogta

- nude artiklepoznatih brendovéponekad su replika)
- kompliciran povwradgnmekn srkar uodkgvbier ij popedigeu bi t i
kineskewebstr ani ce trage da platite naknadu za

Odl ul isezaddamxpress iz razl oga zvogdate nudibesplatana j vi ¢
dohvat proizvoda pojenje kodostallpvelepkodajihi sirasi@mteebno | o

r ul, adoosno pjedi nal no p,ilisgskapaoijon na apjikacije unutar IBpifya

poput Importify koji sen a p | d5% dolpr@mj e s ealzanasnovni model prodaje nam je

Al i express vige nego dovol jan. Na k qprodajg o hv at ¢

mo § ese@r o gnadrugetsiranicec i | j e m profitasjéftmijiny paoizvodma

Aliexpress posjeduje velik broj veleprodajnimtki koje plasirajl svoje proizvode na stranici,

gto znalii dtertki f 0 § £ 0 jpir oypakopna i ideth i || @n  pvraojinzov oj de.
istrag i t i o r i gioinvadia kako bi @ksinazirali profit jer postojed r u g i prodav:
uutar Aliexpr essa koji prodaj u i denn tAkolradimo kplekaju z v o d
proizvodan pr . t raper i dizajn kop odgavavaju &kontgkt iul nmniageg br an
prodaj u se o0ddosbtarvan ea | rmeozgiaialwierhgngka aarliku dostave
proizvoda, <cijene, kv aldizapn edtkelitdate proievbd&Valitatue . Bi t
proizvodaie | i | i nu nal aziliexpressa zgvakip@ediai prpizaanld osAovi

mi ne dolazimo u kontakt s demh&wlpj dlyamnaeina

stranci. Istotako proizvodpreselimona $hopify stranicugdieu admi n postoav kama

vidjeti kol i ko te odr glbkkimevrijente leastave iasnie s al i h a



s boljom razradom plana i keetiemn a ¢ esgdanbor § e usmijeritina nekol i ko dob:

sportske odjele i d o g o v ,derdizdjnirati \dastipepr®itvede st var a

2.3. Financijski plan

Kako bi gt o bolje wupravljal:i n Bvvic emm gpio t prreibmc

rashodi |l ine financij ski pl an.

P o gutowakvom poslovanju komercijalist nabavlja raflakonn a r wid@ggnalon gt o kup a
preda nenmekugupur oi zvode u zalihama velTodobavl
znal i da kupac wupl ati novac za ©proizvod pl
proizvode, nakoh e g A as ni k st rraari wikedspplaes v u lp U j&é leinloimn o m

financijskih sredstavad strane kupcalNa k on gt o prodamo odr elenu
izralunamo isplativost daljnjeg poslovanj a,

(otvaranje tvrtke o0bnjamemapoeanom razedu,odnogavy g k o vi |
trogkovi davanj astveni omir i mwisns kiroikndi adavanj e
komori i slilno. zNaakklonulniaol os ains tdraa giev arnjvar anj

varijant a z anapi@Kktnemh mddajo;mo s | ov

Porezni obveznik je obrtnik koji ostvaruje primitke od obavljanja samostalne djelatnosti obrta,

u skladu s propisima o obrtu, a koji ispunjava sve ove uvjete:

1. ukupni primici u pr et hodn dmdagendvedenilimiti su Vv

od 300.000,00 kuna odnosi i na iznos primita
2. nije po toj osnovi obveznik PD¥.

Mj esel ni paugal ni porez na dohodak odreluje
pomno¢g poreznom stopom 12% , te podijeldi s

porezni obveznik obavljao samostalnu djelatnost.

Uzmimozaprimjeda na stranici ali express proizvod |
mar gu od 100% chadane 0Pr kiumvao dnaa insapg O | stran
proizvoda g¢gtotospada] 90&|60akaralp@itka, od tega 300G

kunadohotkgg t o i sOp0add & u3n6a g o d36.000mreayg idmd otk apor ez no
od 12% te iozrsal R di jpeolmnm i mo sa brojem mjes

36.000x 0,12 = 4320



4320 kuna poreza na dohodak od 36000 kuna i ¢
Ako ralunamo da smo tokom cijele godine dneyv
Osimmar ketingkih tr ogupusttipr uj kopegesegmneli £emo od
ciljanu skupinyp o st oj iodir glasvtampagaki c e gt oknsveki mjasdcAkp e 195.

ralunamo da je prosjelna cij e nuokobdlkunazanada Kk o
nagoj] strani cisvako@ thjeseca treddli iproddtigoidzvada kako bismo
prekoralili osnovnu tolku pokrila zpol®ag mod

kuna dobivamo 500 kuna primitka, od kojih je 250 kuna dok.oti2% od 250 kuna ispada 30
kuna poreza, pluscijemad r gav anj a s tlr9a rkiucnea 25GBAzpeRd 24819 H ,
= 24381 kuna profita.



3.Ri zi ci u posl ovanju

Rizik kao neizostavni di o svake or @rdikoinz aci | e
donogenjhbitordd uka znat. koj i s u potencijalni
razumijevanjm  posl ovni h r ilzeinkoa uuplrianvkl okl tpidpjodajez i ¢ i m:
proizvoda u poslovnom model u gdj eavpaustiane] i mo
kupca za narulivanje ptrighvnevesteazkad dobavl jal a

3.1. Povrat robe

Prije pisanja vlastite paoumjetikiake® @ e@v rdeotbkaav,l jma

povratima. Ako dobavl jali nude povrat robe u
je politika uvjeta. Strogu politiku povrata
viednovanje uvjeta koji si mogete priugtitdi
Kada korisnik treba vratiti stavku, postupak

lkupac vas kontaktira da zatragite povrat

2.tr a greturnemerchandise authorizatignaut or i zaci ju za povrat r ol
3korisnik pogalje robluyafgemadobainagesipu povi
4dobavljal vrala vag ralun za veleprodajnu ci
5. povrat kupcu za punu cijenu rabe

Ovisno o dobavljalima, neki od njih naplaluj
napl al uj e te n dakomerdijelist neppdrijeei harsvoin primjere to pravilo o
povratujer je to veomaastar o koncept gt o Itiioddaijojig kupovila®da i s ni k
j e tr ogak trdbapdmiritt avjerdjatrt aimet e taj trogal thadolema
kKoj i odlule .Dblsil jovmjte mst alasei@y g p a akomuihikadipon® § e

izmelu klijenta i brenda.

SPrilagoleno pr ema: tpsa/\pvantshiopifp.dom/quidegidpshippint/umdekstanding
dropshipping20.08.2018.)



https://www.shopify.com/guides/dropshipping/understanding-dropshipping
https://www.shopify.com/guides/dropshipping/understanding-dropshipping

3.2. Neispravne stavke

Isti princip povrata robe odnosei na neispravne stavke, no prilikom primanja neispravne
stavke | esto se dogala da dobavlj al mora p
dobavljala neie pokriti p OV e. @rii sMaAtrajp kagaotisa r i ne  :
proizvodili artikl tako da nisu odgovorni za nedostatke. Jednostavno je smatraju rizikom

prodaje proizvoda maloprodajnom trgigtu.

Komercijalistbi trebao nadoknadip ovr at trogkova dost awjm za ne
kupdmaakomuj e u pl anu i zgradnja uglednog posl ov
mo [ i napl atiti ni k oontee,n jnao ktvoa | jiet edinoo gt rpoodgsk cowe
Ako je neispravna stavka rel at i v npoizotkbez i n a,
potrebe da vrate stari. Na t aj nalin poten:t
dobavgalajli novu stavku bez .%ak okadagdohitijnei pr i me
proizvodpunobr §eprije nego ¢gto ibsporowlaemsad,avd& ananogp

vralena u skladigte.

3.3. Problemi s dostavom

|l zralunavanj e st op e velike grdblamnvekod dinekipagpoglavamjg@ r o | i t

toli ko razlilitih proizvoda koji se engpor ul t
dostave za individualne narudghbe.

Postoje tri vrste dostave koje mogete korist
 cijene orijentirane stvarnim viemenomov om met odom vaga | e ko

kol ektivnu teginu svih kupljenih predmet a
ponudu u stvarnom vremenu, no mpe§oliko bi t i
skl adi gt a

1 cijene potipumetodekor i gt enj em metode po tipu post a
temeljuvrstan ar ul e ni hta g b sebve maledstavke odnospeoizvodeslai
zastalnucijennod 5 dol ar a, prazeokisldt ealOsdelara v el i ki

9 jednokratna dostavaka o gt o i me i mpl i ci r a, napl atit

bez obziranavrsftano get e | ak i tnupdostawudcha své nathbgebeep | a



met odu namphkgeniierati, al i j e naj manj e

dostave?

Naime, potrebno j@r onal i riegenje Kkoj e gelerng magamv a | e o
pogot ovo akospbsiokanjgmo!| i nj e mo

Izgubili bi ogroman d vremena za pravilno konfiguriranje automatskih pravila o dostavi za
trgovinu koja jog nije generirala prodaju.
pitanja poput mar k etebrzaognlenentisati poligko dostavakajgao r i s n i
smisla.Nakon ¢gt o polmoeg eulagad uprecizige definiransustav. S ovom

poslovhom polittkoml est o j e naj bolje procijenitije prosj
kao svoju ukupnu st opu.kodnekhnao yi eépbgai viatgitie i z gt

novim narudgbama.

“Pr i | ag o L éatps/wpw.sbapify.com/guides/dropshipping/understandirmpshipping



https://www.shopify.com/guides/dropshipping/understanding-dropshipping

4.Definiranje mar ketingke Kkomu

Alntegrirana mar ketingka komuni kaci j a ] e o]

podrazumi jeva razlilite obl i ke komuni kacij e
odrelenom vremenu |iji je cilj osfvarenje ma
Nakona n al i zdolazidoigradgsttar at egi j e unutar koje korist

gt o bol jZapriemjué t ath a g elasnikpstwaside gedinanjg stavka u ovom

konceptu poslovanjalok namciljane skupine zaposlenikgp o d r g k a atremutad risti u c i |

prioritet. Za komuni kaciju pr e mkoristitiproizvpdi ma i

poslugit [Iemm gsezbbbust hemiali ekdiejngnmngi| ash jre
socijalim mr anga Pritomel emo ci jel o vrijeme paziti da
izmelLu nas i kupca bteddik| Ml emebruo cu g kll al eknoe

marketingkackpewnNar avnoiprimey jer s¢ svaksnakhjentu op | e n
odnosno njegovom proizvodu pristupa individualnekladugp o st avl jenim ci |l j ev

i ol ekivanji ma.

41. Strategija sadr gaj a

Postavljenesu dvije glavne poruke za promoviranjeruta

Promoviranje zdravlja i ciljjebudul i m kmprommvichi antai zdrav nal |
fotografija hrane, putovanja odnosno vanjskih aktivnosti, slika ljudi u prirodi, lijepih prizora
rekreacigi spore.

Pomol u f gebigr aé ikgrianfkekakotijelo é madzak reagirarilikom pauz od
svakodnevnog posla aktivnoi skor i gt enog Vv ®aeetoegamjekorisnikapr i r od i
informiranje kako provesti slobodno vrijempeo s t arj eelpinm ghovi r ambreadas adr g a
kroz indirektne poruke

Promoviranje proizvodaibez kvalitetni h psei gEdgagdratojeel e mo
bitno pr on aé korisrokd gao spartska jpwikvodePromoviramo fotografije

proizvoda idovodimoih u kontekss brendom.

5 Citat: http://www.prglas.com/kakaljeluje-integriranamarketinskekomunikacijau-praksi/



http://www.prglas.com/kako-djeluje-integrirana-marketinska-komunikacija-u-praksi/

Pomol u t alkwith highawonkdrisnikue go i bjued yiuonz ak upovi nom
proizvodh sa stranice. Takvo promoviramazvija potencijalnom kupcsamopouzdanje i cilj
spomenutitiotografiaj e da potakne pratitel | a faografip.d!l ul i
Takw kepac rado pratitivil®al btandoig shedkigaaai

Putem promoviranja zdravog ¢givota i sportski
kako bismo publiku Auvjerilifn da | eortskiml j zdr
proizvodimaa da (e im to omoguliti k u pilpsavjetowati na gi h

nage pratitelje o zdravom ¢givotu.



5.Bend

5.1. Osnove brendiranja

Brendiranje |je | edno posthvnaogaprojekdploefektivnbst delirea v k i ¢
strategije benda daje prednost nad konkurentimeerBd j e nage oénadowmj e ku
kupcu gto mogu ol ekivat itekak onadgi hr aprl dikzuy cedre
konkurenataKako b i i zgr adiend tursephhaengoniz rbart i gt o proda
odrediti i lociratin au@iljanu skupinu.P o gkiam komercijalistne prodajen vlastitu robu,

postoje granice mojeg érda, odnosno ako moji konkurenti (drugi komercijalisti) prodaju istu

robukaoija, jasawjimbrend om mor am garantirat. bolju usl

5.2. Poruka brenda

Naziv Lean Societypredstavlja strukturu u &mn d u , predstavlja zajednic
Lean Societyposjeduje jedinstveni stil dizajna kgplasira na svojim proizdima, svojim

s a d r ¢ mfpremanijama koje iznosim&orisnicima te pronalazimo proizvode u kontekstu

nagi h ukusa i tragi mo sedrsevli &rmo ntargg isgitiel 1djiuzde
stranicejecilpr onali odreleni poeiazapdiKedaupaoipidiuti g
negto ¢t o, npuo ssteo jsiv i ntlomjjeti bdfulkusdman  kupiti, a vjerojatnost
daposjetineke jeftinije stranice popdtmazona Aliexpressateo d | u d ti rtaj groizvad

je vrlo slabaako ga nije nkkom prilikom ranijevidio)..

5.3. Kreiranje elemenata vizualnog identiteta

Zagtitni Lean®&etydobigen j¢ kombiniranjem inicijala émda. Namjera mi je

bila da potencijalnog kugajednostavnost o g ot i pa iptt ribdeida od@osnp ®/rhe
nNegovog postojanj a. | maj enidia tte rna wmw ku zuad o:
djelovao konstantno i potpuno. Uska i deblja linija predstavljaju spodskaciju u bendu.

Font koji sam koristio zove se Museo San® | e s | o bmediprivatne avrhdgistir i gt e
je korigten i k ao testanraplejnentacge a zzlrialdiut izlsambkoaj.a U

negativ znaka za primjenu na razlilitim poza



Slika5.1.Logotip bienda



6.Webstrani ca

6.1. Struktura web-stranice

Strategija:
Cilj projektajepr on al i cijadurskufirminaij o j b i predstavildi nac
sportskih proizvoda e Gi mo napravi ti kvalitetankakebidr g aj

se korisnici nkaj bsik privukam nasvabstragica jPregledom proizvoda

razvijajuinteresgjel j e, te prema vlastitim mogulnostin

Kadanakorisnikpo|l ne, pgati tod nas svakodnevni sadr ga

do stranice, geli vidjeti nage stilove slika

siguranukupnjueo d nas tragi pr of e stramja povrataresbe , s mobn b n
LEAN SOCIETY

PRODUCTS ABOUT US/CONTACT

LEGGINGS

ACCESSORIES
SPORT BRAS

Slika 6.1. Hijerarhija kolekcija natranici
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Slika 6.3. Struktura stranickolekcije proizvoda



6.2. Definiranje korisnilkog iskustyv

Boje na stranici su korel aacinjad iinz maill u Ipirjodlza
gl edaj ul i na to da je dizajn proizvoda u kor
je jednostavna te korisniku omoguliava | agani
jednu od slika oa, ptoamjulemoihzwodigeootvara u
proizvoda, gel jena boja proizvoda i vel il in
Cartin koji ga dodaje u kogaricu. Otvaranjem
artikle kojeg e | i kupi ti i odl azi na stranicu gdje i

Talk about your brand

)

Collection list

@ —

LEAN SOCIETY HOME  PRODUCTS *  ABOUTUS/CONTACT Q WP

Slika 6.4 Dizajn stranice



AKorisnilko iskustvo je interdisciplinarno

aspekte interakcije krajnjeg korisnika s nekim sustavom ili proizvodom, a krajnji rezultat

usklalivanja poslovniM ciljeva i potreba kor
Svaki dio straite, posa v I j eni su da dizajn izgleda jedno
stranicu | ini i tljivijom i jasnijom., nema
korisnka.Ovo j e takolLer dobar nalin da senelitate

informacije, a to su proizvodi.

Informacijska arhitektura
Home
Products
Jeans
Leggings
Shoes
Accessories
Sports Bras

About Us

Opis informacijske strukture

1. Naslovnia | pomadinska slika s interaktivnim gumbom na sredini za dalje

i stragivanje stranice, mgenjemkituz bor ni kom ka

2. Productsf e padaj uli i zbor hie kkoldkdje proizfodaats®l s ast o
genske tr aptenisicet @stalo.W svakej odrkklekcija pripadaju istaknuti
proizvodi s vjerodostojnim kritikama i recenzijama sa straditiexpress Prilikom

otvaranja nekih od navedeni h kolekc,jja pr

6 Citat: http://www.serengetcareers.com/careers/blogging/ugerexperiencekorisnickaiskustvo/



http://www.serengeti-careers.com/careers/blogging/ux-user-experience-korisnicko-iskustvo/

te opis, broj, bojuy el i | i nu i Ci j enu ppojedinizpvozviada, Pril
interaktivnim gumbima preusmjeravamo korisnikachackoustranicu.
3. Aboutuss adpofgiubr anda kupci ma, tko smo mi, gt c

Ispod toga se nalazpodaci o kontaktanjuz a upi te narul eni h pro

robe.



7.Shopi fy i Oberl o

Shopify e kanadska-eommerceég vrt ka sa sjedigtem u Ottawi,
platforme etrgovine zaonlinetrgovine i maloprodajne sustave prodajnih mjesta.

Shopify je regenj e koje vam o omimgdrdovrje eza groolaut rabe.l j a n |
Omoguliuje vam da organizirate svoje proizv

pl alanja kreditnim karticama, pratite i odgo

Jehostavan nal i n trgosine i@z gp ra@dlj wg kbar zceomuiti+ | o pr

nacionalne operacijeter govi ne za vige jezilnih platfor mi

Tvrtka je izvijestila da je od kolovoza 2017. godine preko 600.000 trgovaca koristila platformu,

sukupnimiv ol umenom robne robe veie od 55 milijar
Sama integracijeshopifyajeod | i | na, d o b webuisnea dgb rpevézanosn a
funkcional nosti s drugtvenim mregama. Kupnj a
mr e g e ava automatski ggko Aliexpress.comgdje kupacg al j e narudgbu
stranicetej u i s p u nna @ersonaligaailrefele pagegdje kupacne vidi proizvod s

Al i express.com vel misli kako je kupnju napr

Cilj takvog ptonmtizacijaj rarawpd dobrapedaja. a

Oberlo je aplikacija kojmo mogul uj e | e d meteprddanihproizvodanuprdirre t
trgovinuu samo nekoliko klikovaM o g u | uzoziji i@rodavati artikle kojs e mogna nali i

stranicama namijenjene za veleprodaju poput AmazeBaya ili u ovoj situacijiAliexpress.



7.1. Postavljanje Shopifya

£ Home Allchanngls = Today

Orders Good evening, Anton.

Here's what's happening with your store today TOTAL SALES

o3

A ¢
Pps ; 3 i TOTAL SALES BREAKDOWN

TOTAL SALES BY CHANNEL

. Online stores that get traffic are more likely to get sales. Learn TOP PRODUCTS
how to drive traffic with this checklist.
Rea: L

SUGGESTED READING

ACTIVITY

. 0o
Slika7.1. Glavni izbornik Shopifya
Kada smo pokrenuli strani cuDebuuBnoklyntosumde pr o mi

od otprilike desetak tema za besplatnu upar&wuaka od njih ima svoje prednosti i mane,
izabrao sam temBroklynj er i ma n aj v ibdijerazrmdimpglavliptecmo g wiauj e
bolje upravljanjem rezolucijéotografija Sve besplatne teme imdjmitiran izlor stavki koje

se mogui.urelivat

Zawebstranicunam j e dovoljan gl divzaglaviim®waram&lagicu | e s
Navigationt e v e | v Zadhniglaeni nterEs | j osskategorijomHomei Catalog Home
[ emo o sQamlogipreimenujemo WProducts dok u Productsradimop ad aj ul i i zbo
sa svim kol tgavme Trenureosu naalgaas, LeggingssShoes, Sports Bras
AccessoriesDodajemoj o g | e d n tAboktdJs/@ogtacgdjeeu nal aze i nf or ma

nagndédr@aredstavl ja i kako doli do nas.

Slideshowmeni i zaglavljesu uglavnom na svim temamnzadanj te samo neke teme imaju
mo gnos$t da se prikrije, no u tenfiroklyn je slideshowobavezan. T;mama predstavlja
prednosts obzirom dase u ovom projekty i grigentiramonavizualizaciu brendanegona
funkcionalnostrgovine Uklonio sam ostale sekcijée redom postavipetnovih sekcijaRich

text, @llection list, Featured produdtFeatured collection.



Rich textje mjesto gdjeo pi suj e mo u prend predstavljegruiovom dijgla se
odnosimo na proizvodestranicu

Collectionlist dopunjujemokolekcijamalJeans, Leggings Shoes koje smo odabrali kati

najbolje kolekcije. Ako uvrstimosve kolekcijeu Collectionlist,t e se odl ultii mo za
kocke polja proizvodagnda jep a d aj u | ipomale mepotreiai ijenja vizualni prikaz

webstranice

7.2. Implementacija Oberlo aplikacije

Prje nego ¢t o webatranicpioktr sam@impe | u pr otekakothdie Kkor i

konal ni cistraiiouv e st i na

Otvaramo karticu Apps u glavhom izborniku Shopjfygadodajemo aplikaciju Oberlo. Nakon

gto smo ju instalirali, |l i nk [ e nisfsmadjad v e st
trgovine
Kada smopostavili Oberlg princip je vrlo jednostavan,rpoi zvode i skIljuliwvo

Aliexpresscomt e i h p o mmpdrtprodugt byiugprivavljamo na Oberlo a |. u n

Manage Products Search Products

Search for products Import product by URL or ID

§7) Men's Clothing & Women's Clothin
sa 9 9 Toys & Hobbies Beauty & Health @ Watches
Accessories & Accessories
wel
6 Mwnley & % Home & Gerden é Mother & Kids gromg 00 More categories
Accessories Entertainment

= Croatia (local name: Hrvatske)

Recommended for you

Slika 7.2. Glavni izbornikOberlo

Kada smo dodali sve proizvode koje mislimo prodawat stranici, potrebnoejkorigirati
proizvode da i hrgomimugemo | ansirat. u



Upotreba je jednostavna i sve gto moramo nap

| ogoti pa proizvolLal a.

Druge opcije poput postavljanja cijene, imenovanja i opisivanja proizvadg m kasnije
obaviti uShopifyu.

Kadasmo odabrali sve proizvode i slike, pritisnemo gumport in store

Sadase v i n a g inalgzeu &opfyu 0Q@berlo je svoju funkciju odradio. Odlazimo na
karticu Productsu glavnom izborniku Bopifya gdje senalazipotkategorijaCollections Tu
kreiramopetosnovnih kolekcija koje smo naveli u menijeans, Leggings, Shoes, Sports bras

i Accessories.

Umjesto da proizvode jednog po jedmuoastavliamoau kol ekci j e postaji | e
to je importiranje proizvoda putem uvjeta. Stavljamo uvjet da se u imenu proizvoda nalazi

odr e L e n a smotajswe kraticetawlifroduct name= must contairr naziv te kolekcije.

Npr. podJeansproduct tyfse = must contain= Aeang te pritomk ada | emo i menc
proizvode moramo paziti da svaki proizvod s
N a k o nu pgizvodi immenovani, automatski se sortirajkiolekcijekoje je potrebnpovezati

sizbornikom kodoblikovanjateme.

7.3. Pr i | a gmepastaakai odabir komercijalnog plana

Kako bismo osposobilit®pify za prodaju potrebno je napraviti par izmjena kod postavk

& shopify

Orders Settings

nnnnnnn

Slika 7.3. PostavkauntarShopifya



Payment ProvidersShopi fy je 14 dana sl obodanicuzna t est.i
kada istekne 14 dartagovinase zatvara potrebno je odabrafinancijski plan za daljnje

korigtenje.
Financijskip anovi se cjenovno krenjwesed n»0:ipakdyeald

- neogranil|lene proizvode
- neogramdHresanu na mregi
- mr eefkanak prodaje

- analia prijevara

- rudiztadunar udgbi

- posebni kodovi za popust

- ralune osoblj a

- nadzormp | w |

- pregledfinancijskihi zvj egi a

- korisn | ku podr gku

Nakonjegtaokt i vi r an spdnieana piodajo, pairgbud je adabratyment

providereo d nosno nalYatmemliuainanjsa tiueassngPaypalo mogul i t i
Potrebno je kupiti domenu e sam se odlulio za i me | eanso
trenutno nitko ne posjeduj€ijenaod 14 dolaragodi gnj e je ujedno i n e
domenu

U CheckougenegiramozadaniTerms of Service, Privacy PolicjrRefund Policy

7.4. Opcija besplatne dostave

Besplatna dostava je marketingka taktika koj

pogt anske pogte kao strategiju prodaje za pri

Pojednostavl jeni posl ovni mod el pruga potenc
dal jinsko doblarvd g rail jeed Modifire@rii wlaaljie lcoijiesimi Kk ¢
cijenamagagtonodu cijenu robe dobavljalu uz
dodaje trogkove isporuke i bil o koje druge
Buduli da prodavatelj obilno |ini arangmane

koj i se prenosi potrogalu nele biti joelidenak tr



dobavljal. to koriste kao izvor prihoda, dal

oglagava jog nige cijene unaprijed.

Kod ovakvog poslovnogiodela bespl at na dost avdasesvestigijena mj e n j
dostave u cijenwyproizvoda odnosno artiklePritom se u postavkam@h opi f yae i skl j |
napl alivanje dostave kod t og kupackupulelodgnosnol st o

dobiva besg@tni proizvod no obavezan je platiti dostatiomercijalist stavi cijenu artikla u

.. . . .
cijenu dostave. Sve strategije sluge kako bi
Lean SOC\AEty (@) 2018 Hot Trendy Lava Stone Pave CZ
Imperial Crown And Helmet Charm
> Customer information > €oise? Bracelet For Men Or Women Bracelet 5498
Jewelry Pulseira hombres
P PayPal
stotal 5498
Contact information
Tota $4.98
Keep me up to date on news and exclusive offe

Shipping address

Slika74. Kogarica stranice u Shopifyu



8B.Ul i nak socigamd ngrho jne ketg

U poslovnom syetu, bez obzira o kojoj vrsti organizacije se radi, neophodna je promocija

proizvoda i/ili wusluge koja se nudi. Budget
posl ovne pothvate je uglavnom veomaivoijgpr ani | e
nalina promocije bez ulaganja mnogtva novl| a
ovakve projekte i poslovanje koje je ograni/|
Drugtvene mrege su i nternetske platfor me u
zajednl ] Emm Pbstoji Vi ge r azaddiblogotaj Zajedhidap o v a

drugtveni h sadr gaj a d ékopdbavitefpmizvodnoniziia wWs lugg venm
dj el avasloegiiunt ®amsi omeé i na k o itiiatisaoj braod) grdized pr e z e

i/ili uslugu. ’

8.1. Upotrebadr ugt v e n dnstagraeng e

Instagram jerelatvnaova drugtvena mrega koj aTyiter. po br
Ova mrega Vam nudi mnogtvo mogul nosti da pt
fotografijamai kratkim videosnimkama Na o v 0 | mr egi dmgodcevag epgr i k a

poduzel a, Arascepfp& ®f aslpirkkazuje poslovne proce:

svijetlu i timevaspr i bl i java obilnom potrogal u. Kori s
mogete potaknuti potenwiagabtdngaijpotr ¢ gcdjloe pd @ ¢
Instagram takb e r nudi mogul nosobglasa®gi A § & wHoosjl éi || jneov i d
onom naFaceboéu, stimdafs | i ka govorii fielgie od tisul u

Za profilnu slikulnstagramprofila izabran je motivnock uptraperica s ceduljicom, rkoju

sam postavio logbrenda.

“Pr i | ag o L ehtips://www.\wondatream.com/socialediamarketing



https://www.wordstream.com/social-media-marketing

| Instagram ® O &~

leansociety  uedgiprfi
@ Brojobjava: 7 Pratitelja: 48 Pratim 26

Lean Society
Fitness =f» Food = Fashion = Conscious lifestyle
Amazing women sportswear collection in our shop

Naglasci

www.leansociety.com

B2 OBJAVE

Slika81L.Ur elena I nstagram stranica
Nakon ¢t olnstagamprafinssliirjeendi i zrada sadr gaj a.

Brend se bazira naformaciamag e | j e n o gizalbram praizeodnaa. | Na twelp nal i r
stranicane dol azi na pirvdamjeskoalt vekkizaogspaidr g aj ¢

prikupljanju pratitelja.



82. |l zrada sadr gaj a

Prvi korak u i ztogotpa <Sd durgedji a sjee Adloiblkea Phot o:
grafi|l ku obradu, i zralen je novi dokument di
rezolucija koju apovderi g avoas tlon seti aug rf aonr.cagiea f ihjl ua |
besplatno preuzets poveziice koja je navedena u literatudigitalno je apliciran logotip

brenda.
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Slika8.2. Priprema dokumenta &hotoshop obradu

Zatim je dodana prethodno preuzeta fotografiggk 0 j 0 | Ssu obralepoputdi git
kontrasta, ekspozicije, offsetalis | no g . Na t aj nalin fotografi)]
digitalni zahvat lijeplj@ma prethodno izvezenog .png logotipdakon toga je loggoravna
paralelno s rubom vizitke na fotografije je dodana distorzija i Blend Mode Overlegko bi

fotogrdijaizgledalagt o r eal ni j e.

Slika8.3. Mock uplogotip



Nas !l i |l an i1/ | eekui ostal¢fatografig.| i n obr alen

Slika8.4. S a d r ngtagjfam ktranice

Ovo je osnovni kor ak pndendosograiijed g jaen j cab wh vzalj anjau
kod stvaranjas adr gaj a. Dal j njenda pahtigevaeldbv n a rzuadekibsagp j e h b
sportskih proizvoda kako bi mogao fotografirati vlastit#ografije proizvoda za bolju
implementaciju marketingacilemd et al j i zi ranj a kvGsliint ettreo gnkaogvi
odabira plana za Shopify i domene stranitd, s u p r i mingj deubaeutaganjarije j e

pol et ka pr odaSweslik¢ kajespur ciez kmad a st i | esubesplame adi z
za komercijéne potrebe sa stranice rawpixel.com



